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1. Общие положения

1.1. Нормативно-правовые основы разработки основной профессиональной образовательной программы 

Основная профессиональная образовательная программа Государственного бюджетного профессионального образовательного учреждения Пензенской области «Кузнецкий многопрофильный колледж»
- комплекс нормативно-методической документации, регламентирующий содержание, организацию и оценку качества подготовки обучающихся и выпускников по профессии СПО  38.01.02 Продавец, контролер-кассир
Нормативную правовую основу разработки основной профессиональной  образовательной программы (далее - программа) составляют: 

- Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012 года №273-ФЗ; 

- Приказ Министерства образования и науки РФ от 14 июня 2013 г. №464 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам среднего профессионального образования» (с дальнейшими изменениями); 

- Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования по профессии  38.01.02. Продавец, контролер-кассир;

-  Приказ Министерства образования и науки РФ от 5 июня 2014 г. № 632 «Об установлении соответствия профессий и специальностей среднего профессионального образования, перечни которых утверждены приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 29 октября 2013 г. № 1199, профессиям начального профессионального образования, перечень которых утвержден приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 28 сентября 2009 г. № 354, и специальностям среднего профессионального образования, перечень которых утвержден приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 28 сентября 2009 г. № 355»;

- Приказ Министерства образования и науки РФ от 9 апреля 2015 г. N 389 «О внесении изменений в федеральные государственные образовательные стандарты среднего профессионального образования» 
- Приказ Минобрнауки России от 16.08.2013 №968 «Об утверждении Порядка проведения государственной аттестации по образовательным программам среднего профессионального образования»

- Приказ Минобрнауки России от 18.04.2013г. №291 «Об утверждении Положения о практике обучающихся, осваивающих основные профессиональные образовательные программы среднего профессионального образования»

Методические материалы:

- Блинов В.И., Батрова О.Ф., Есенина Е.Ю., Рыкова Е.А., Факторович А.А. Методика разработки основной профессиональной образовательной программы СПО (методические рекомендации)  М.: ФИРО, 2014. 
- Разъяснений по реализации образовательной программы среднего общего образования в пределах освоения образовательных программ среднего профессионального образования на базе основного общего образования с учетом требований  ФГОС и профиля получаемого профессионального образования, одобренных решением НМС ЦПО ФГАУ «ФИРО» протокол №1 от 10.04.2014г.
1.2.
Нормативный срок освоения программы

Нормативный срок освоения программы подготовки по профессии 

38.01.02. Продавец, контролер-кассир

при очной форме получения образования:

_ на базе среднего общего образования –  10 месяцев;

2.
Характеристика профессиональной деятельности 

выпускников и требования к результатм освоения основной профессиональной образовательной программы

2.1.
Область и объекты профессиональной деятельности 

Область профессиональной деятельности выпускников:

Организационно-технологический процесс обслуживания покупателей, продажа товаров потребительского и промышленного назначения необходимого ассортимента в организациях оптовой и розничной торговли различных форм собственности.

Объектами профессиональной деятельности выпускников являются:

товарно-сопроводительные документы;

торгово-технологическое оборудование: весоизмерительное, подъемно-транспортное, холодильное и контрольно-кассовое, немеханическое оборудование и  инструмент;

ассортимент товаров;

технологические процессы.

2.2.
Виды профессиональной деятельности и компетенции
Обучающиеся по профессии Продавец, контролёр-кассир готовятся к следующим видам профессиональной деятельности:

- продажа непродовольственных товаров;

- продажа продовольственных товаров;

- работа  на контрольно-кассовой технике и  расчеты с покупателями.

	Выпускник, освоивший ОПОП должен обладать профессиональными компетенциями, соответствующими основным видам  профессиональной деятельности:

- продажа непродовольственных товаров
ПК 1.1. Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров.

ПК 1.2. Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании.

ПК 1.3. Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.

ПК 1.4. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.

- продажа продовольственных товаров.
ПК 2.1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.

ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.

ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

ПК 2.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования.

ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.

ПК 2.7. Изучать спрос покупателей.
- Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями.
ПК 3.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями.

ПК 3.2. Проверять платежеспособность государственных денежных знаков.

ПК 3.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.

ПК 3.4. Оформлять документы по кассовым операциям.

ПК 3.5. Осуществлять      контроль    сохранности    товарно-материальных ценностей.


	


Понимать 

	ущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	
	ОК 2

	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.

	ОК 3

	Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

	ОК 4 

	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.

	ОК 5.

	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

	ОК 6.

	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.


ОК 

	.

	Соблюдать правила реализации товаров в соответствии  с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и правилами продажи товаров.

ОК 08. Исполнять воинскую обязанность, в том  числе с применением профессиональных знаний ( для юношей).



	
	


2.3.
Специальные требования

выпускник должен  быть бизнесориетирован, владеть знаниями и умениями  по организации предприятий малого бизнеса, применительно  к видам профессиональной деятельности, заявленным в стандарте.

Определение дополнительных дисциплин и профессиональных модулей осуществляется с учетом запросов работодателей, особенностей развития региона, науки, культуры, экономики, социальной сферы, техники и технологий, а также с учетом особенностей контингента обучающихся в вариативной части  ведены  общепрофессиональные дисциплины основы предпринимательской деятельности (32 часа) и Эффективное поведение на рынке труда ( 32 часа). 

3.
Документы, определяющие содержание и организацию образовательного процесса

3.1.
Рабочий учебный  план

РАБОЧИЙ УЧЕБНЫЙ ПЛАН

по профессии среднего  профессионального образования 

38.01.02. Продавец, контролер-кассир
основная профессиональная образовательная программа 

подготовки квалифицированных рабочих, служащих
Квалификация: 42,43

Контролер-кассир

Продавец непродовольственных товаров

Продавец продовольственных товаров
Форма обучения – очная

Нормативный срок обучения на базе

Среднего  общего образования – 10 мес.

	Индекс
	Элементы учебного процесса, в т.ч. учебные дисциплины, профессиональные модули, междисциплинарные курсы
	Время в неде-лях
	Макс.

учебная нагрузка обучающегося, час.
	Обязательная учебная нагрузка, час.
	Рекомендуемый курс изучения

	
	
	
	
	Всего
	В том числе
	

	
	
	
	
	
	лаб. и практ. занятий
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	8

	ТО
	Теоретическое обучение, в том числе с разделом «Физческая культура»
	20
	1080
	720
	360
	

	чОП.00
	Общепрофессиональный цикл
	
	394
	276
	152
	

	ОП.01
	Основы деловой культуры
	
	75
	50
	25
	1

	ОП. 02.
	Основы бухгалтерского учета
	
	81
	54
	27
	1

	ОП. 03
	Организация и технология розничной торговли
	
	50
	36
	18
	1

	ОП.04
	Санитария и гигиена
	
	50
	36
	18
	1

	ОП 05.
	Безопасность жизнедеятельности
	
	05
	36
	24
	1

	ВОП 00
	Вариативная  часть цикла.
	
	54
	36
	18
	

	ОП.06
	Основы предпринимательской деятельности
	
	44
	32
	20
	1

	ОП 07
	Эффективное поведение на рынке труда
	
	44
	32
	02
	1

	П.00
	Профессиональный цикл
	
	
	
	
	

	ПМ. 00
	Профессиональные модули
	
	
	
	
	

	ПМ.01
	Продажа непродовольственных товаров
	
	
	
	
	

	МДК 01.01
	Розничная торговля непродовольственными товарами
	
	270
	180
	90
	1

	УП 01
	Учебная практика по ПМ 01
	
	
	198
	
	1

	ПП 01
	Производственная практика по ПМ 01
	
	
	108
	
	1

	ПМ.02
	Продажа продовольственных товаров
	
	270
	180
	90
	1

	МДК 02.01
	Розничная торговля продовольственными товарами
	
	270
	180
	90
	1

	УП 02
	Учебная практика по ПМ 01
	
	
	198
	
	1

	ПП 02
	Производственная практика по ПМ 01
	
	
	108
	
	1

	ПМ.03
	Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями
	
	
	
	
	

	МДК.03.01
	Эксплуатация контрольно-кассовой техники
	
	66
	44
	368
	1

	УП 03.01
	Учебная практика 
	
	
	36
	
	1

	ПП 03
	Производственная практика
	
	
	36
	
	1

	ФК.00
	Физическая культура
	
	80
	40
	40
	3

	
	Всего по циклам и разделу «Физическая культура»
	
	
	
	
	

	УП.00.
	Учебная практика (производственное обучение)
	12

7
	
	432

252
	
	

	ПП.00.
	Производственная практика 
	
	
	
	
	

	ПА.00
	Промежуточная аттестация
	1
	
	
	
	

	ГИА.00
	Государственная (итоговая) аттестация
	1
	
	
	
	

	ГИА.01
	Защита выпускной квалификационной работы
	1
	
	
	
	

	ВК.00
	Время каникулярное
	2
	
	
	
	

	Всего
	43
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3. План учебного процесса
	Индекс
	Наименование циклов, разделов, дисциплин, профессиональных модулей, междисциплинарных курсов
	Распределение по семестрам:
	Учебная нагрузка обучающихся (час.)
	Практика учебная и производ-ственная

час. (нед.)

	
	
	экзаменов
	зачетов
	контрольных работ
	Максимальная учебная нагрузка
	Самостоятельная учебная нагрузка, ч
	Обязательная
	учебная (производственное обучение)
	производственная
	I курс

	
	
	
	
	
	
	
	Всего
	в том числе:
	
	
	1 сем.

17 нед.
	2 сем.

22нед.

	
	
	
	
	
	
	
	
	теоретических занятий
	лабораторных и практических занятий
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	
	Теоретическое обучение
	
	
	
	1080
	360
	720
	310
	410
	
	
	396
	324

	ОП.00
	Общепрофессиональный учебный цикл 


	
	
	
	394
	118
	276
	124
	152
	
	
	150
	126

	ОП.01.
	Основы деловой культуры


	
	2
	
	75
	25
	50
	25
	25
	
	
	
	50

	ОП.02.
	Основы бухгалтерского учета


	
	1
	
	81
	27
	54
	27
	27
	
	
	54
	

	ОП.03.
	Организация и технология розничной торговли


	
	2
	
	50
	14
	36
	18
	18
	
	
	24
	12

	ОП.04.
	Санитария и гигиена


	
	1
	
	50
	14
	36
	18
	18
	
	
	36
	

	ОП.05.
	Безопасность жизнедеятельности


	
	1
	
	50
	14
	36
	12
	24
	
	
	36
	

	ОП 06.
	Основы предпринимательской деятельности


	
	2
	
	44
	12
	32
	12
	20
	
	
	
	32

	ОП. 07.
	Эффективное поведение  на рынке труда


	
	2
	
	44
	12
	32
	12
	20
	
	
	
	32

	П.00
	Профессиональный  учебный цикл  


	
	
	
	606
	202
	404
	186
	218
	432
	252
	224
	180

	ПМ.00
	Профессиональные модули


	
	
	
	606
	202
	404
	186
	218
	432
	252
	224
	180

	ПМ.01
	Продажа непродовольственных товаров


	2
	
	
	270
	90
	180
	90
	90
	198
	108
	378
	108

	МДК.01.01.
	Розничная торговля  непродовольственными  товарами


	
	1
	
	270
	90
	180
	90
	90
	
	
	180
	

	УП.01
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	198
	
	198
	

	ПП.01
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	108
	
	108

	ПМ.02
	Продажа продовольственных товаров 


	2
	
	
	270
	90
	180
	90
	90
	198
	108
	0
	486

	МДК.02.01.
	Розничная  торговля  продовольственными товарами


	
	2
	
	270
	90
	180
	90
	90
	
	
	
	180

	УП.02
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	198
	
	
	198

	ПП.02
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	108
	
	108

	ПМ.03
	Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями 


	2
	
	
	66
	22
	44
	6
	38
	36
	36
	62
	54

	МДК.03.01.
	Эксплуатация  контрольно-кассовой  техники


	
	1
	
	66
	22
	44
	6
	38
	
	
	44
	

	УП.03
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	36
	
	18
	18

	ПП.03
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	36
	
	36

	ФК.00
	Физическая культура 


	
	2
	
	80
	40
	40
	0
	40
	
	
	22
	18

	
	Практики


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	УП 00
	Учебная практика (


	
	
	
	
	
	
	
	
	432
	
	216
	216

	ПП
	Производственная практика


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	252
	
	252

	
	ВСЕГО


	
	
	
	1080
	360
	720
	310
	410
	432
	252
	612
	792

	ГИА
	Государственная итоговая аттестация


	
	
	
	
	
	36
	
	
	
	
	
	36

	ГИА.01
	Защита  выпускной квалификационной работы


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Всего
	Изучаемых дисциплин
	4
	4

	
	
	Междисциплинарных курсов
	2
	2

	
	
	Экзаменов
	0
	3

	
	
	Зачетов
	3
	5

	
	
	Контрольных работ
	0
	0


4. Учебная и производственная практика



5. Перечень кабинетов, лабораторий, мастерских и др.

	Индекс
	Наименование
	Семестр
	Недель

	УП.01
	Учебная практика ПМ.01
	1
	5.5

	ПП.01
	Производственная практика ПМ.01
	2
	3

	УП.02
	Учебная практика ПМ.02
	2
	5.5

	ПП.02
	Производственная практика ПМ.02
	2
	3

	УП.03
	Учебная практика ПМ.03
	1-2
	1

	ПП.03
	Производственная практика ПМ.03
	2
	1

	
	всего
	
	19


	№
	Наименование

	Кабинеты:

	
	Деловой   культуры

	
	Бухгалтерского учета

	
	Организации и технологии розничной торговли

	
	Санитарии и гигиены

	
	Безопасности жизнедеятельности

	Лаборатории:

	
	Торгово-технологического  оборудования

	
	Учебный магазин

	Спортивный комплекс

	
	Спортивный зал

	
	Открытый стадион широкого профиля с элементами полосы препятствий 

	
	Стрелковый тир (в любой модификации, включая электронный) или место для стрельбы

	Залы

	
	Библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет

	
	Актовый зал


6. Государственная (итоговая) аттестация

6.1. Выпускная квалификационная работа

  6.1.1. Выполнение работы 

С 22.06.2020 г. по 28.06..2020г.

Защита работы 

с 24.06. 2020 по 29.06.2020г.
.
 Пояснительная записка

1.Настоящий учебный план разработан на основе федерального государственного стандарта среднего профессионального образования по профессии 38.01.02 Продавец. Контролер-кассир,  утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации  №723 от 2 августа 2013 года, базисного учебного плана, рекомендованного ФИРО, рабочих программ учебных дисциплин (основы деловой культуры, бухгалтерского учета, организации и технологии розничной торговли, санитарии и гигиены, безопасности 

 жизнедеятельности) и профессиональных модулей:

       -ПМ.01 Продажа непродовольственных товаров

       -ПМ.02 Продажа продовольственных товаров

       -ПМ.03 Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями

2. Продолжительность учебной недели – шестидневная

3.Занятия проводятся парами, при продолжительности одного урока 45 минут

4.Формы и процедуры текущего контроля знаний  - на основании Положения учебного заведения о текущем контроле

5.Консультации проводятся преподавателем согласно утвержденного расписания. Оформляются консультации в журнале теоретического обучения, на страницах, отведенных на конкретную дисциплину или МДК. Формы проведения консультаций (групповые, индивидуальные, письменные, устные) определяются преподавателем

6.Порядок проведения учебной  и производственной практики определяются положением об учебной практике в учреждениях и Положением  о производственной практике в учреждениях СПО

7.На проведение промежуточной аттестации отведено 1 неделя. Экзамены по отдельным дисциплинам и модулям, могут проводится непосредственно по мере изучения дисциплины или освоения модуля.

8.Итоговая аттестация проводится на основании Положения об итоговой  аттестации

9.Вариативная часть, рекомендованная Федеральным государственным образовательным стандартом, разделена следующим образом:

-для бизнес - ориентированного региона введены две  общепрофессиональные дисциплины: основы предпринимательской деятельности (32 часа) и эффективное  поведение на рынке труда (32 часа)

-добавлены часы  на изучение  междисциплинарных курсов профессиональных модулей (76часов)

10.Для дисциплины «Физическая культура2 предусмотрены 2 часа самостоятельной учебной нагрузки, включая игровые виды подготовки за счет различных форм внеаудиторных занятий в спортивных клубах и секциях

	СОГЛАСОВАНО 

ПредседательПЦК

_____________________Е.Н.Суханова 


	СОГЛАСОВАНО 

Замдиректора по УПР ГБПОУ «КМК»

______________________Н.А.Астахова


3.2. Календарный учебный график

            На основании  данной формы учреждением профессионального образования разрабатывается календарный учебный график для  первого  курса обучения.  
	Курс
	Код и наименование элементов учебного процесса
	Сентябрь
	Октябрь 
	Ноябрь
	Декабрь
	Январь
	Февраль
	Март
	Апрель
	Май
	Июнь
	Сводные данные по бюджету времени


	
	
	1
	5
	12
	19
	26
	3
	10
	17
	24
	31
	7
	14
	21
	28
	5
	12
	19
	26
	2
	9
	16
	23
	30
	6
	13
	20
	27
	5
	12
	19
	26
	2
	9
	16
	23
	30
	7
	14
	21
	28
	4
	11
	18
	25
	

	
	
	4
	11
	18
	25
	2
	9
	16
	23
	30
	6
	13
	20
	27
	4
	11
	18
	25
	1
	8
	15
	22
	29
	5
	12
	19
	26
	4
	11
	18
	25
	1
	8
	15
	22
	29
	6
	13
	20
	27
	3
	10
	17
	24
	1
	

	
	
	Недели
	

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31
	32
	33
	34
	35
	36
	37
	38
	39
	40
	41
	42
	43
	44
	

	
	ОП.00 Общепрофессиональный цикл
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ОП.01..Основы деловой культуры
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	=
	=
	6
	6
	6
	
	6
	
	6
	
	6
	
	6
	
	4
	
	4
	::
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	50

	
	ОП.02. Основы бухгалтерского учета
	4
	4
	6
	4
	4
	6
	
	4
	
	6
	
	6
	
	6
	
	4.
	
	=
	=
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	54

	
	ОП.03. Организация и технология розничной торговли
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	
	2
	
	2
	
	2
	
	2
	
	4
	
	=
	=
	2
	
	2
	
	2
	
	2
	
	2
	
	2.
	
	
	
	
	::
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	36

	
	ОП 04. Санитария и гигиена 
	6
	6
	6
	6
	6
	6.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	=
	=
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	36

	
	 ОП.05. Безопасность жизнедеятельности
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	
	4
	
	2
	
	2
	
	2
	
	2.
	
	=
	=
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	36

	
	ВОП 01. Основы предпринимательской деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	=
	=
	4
	4
	4
	
	4
	
	4
	
	4
	
	4
	
	2
	
	2
	::
	
	
	
	
	
	
	
	
	32
	32

	
	ВОП. 02 Эффективное поведение на рынке труда
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	=
	=
	2
	2
	2
	
	4
	
	4
	
	4
	
	4
	
	8
	
	8
	::
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	32

	
	П. 00. Профессиональный цикл
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ПМ. Профессиональные модули
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	ПМ. 01.Ппродажа непродовольственных товаров
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	МДК 01.01 Розничная торговля непродовольственными товарами
	16
	16
	16
	16
	16
	16
	
	16
	
	16
	
	16
	
	16
	
	20.
	
	=
	=
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	180

	
	УП 01.01Уучебная практика
	
	
	
	
	
	
	36
	
	36
	
	36
	
	36
	
	36
	
	18
	=
	=
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	198

	
	ПП01. Производственная практика
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	36
	36
	36
	
	
	
	
	
	
	108

	
	ПМ. 02.Ппродажа продовольственных товаров
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	МДК 02.01 Розничеая торговля продовольственными товарами
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	=
	=
	20
	20
	20
	
	20
	
	20
	
	20
	
	20
	
	20
	
	20
	::
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	180

	
	УП 02.01Уучебная практика
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	=
	=
	
	
	
	36
	
	36
	
	36
	
	36
	
	36
	
	18
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	198

	
	ПП01. Производственная практика
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	36
	36
	36
	
	
	
	108 

	
	ПМ. 03. Работа  на контроль-кассовой технике и расчеты с покупателями
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	МДК 03.01 Эксплуатация контрольно-кассовой техники
	2
	2
	2
	4
	4
	2
	
	10
	
	10
	
	10
	
	10
	
	6
	
	=
	= 
	2
	2
	2
	
	2
	
	2
	
	2
	
	2
	
	4
	
	4
	::
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	44

	
	УП 01.01Уучебная практика
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	18
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	18
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	36

	
	ПП01. Производственная практика
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	36
	
	
	36


            На основании  данной формы учреждением профессионального образования разрабатывается календарный учебный график для  первого  курса обучения.  
	Обозначения:
	:
	 -   промежуточная аттестация;
	=
	 - каникулы;
	Х
	производственная практика;
	/
	-   государственная       аттестация;
	


Рабочие программы  учебных дисциплин и модулей представлены в приложениях 1-

4. Материально-техническое обеспечение реализации основной профессиональной образовательной программы

Образовательное учреждение, реализующее основную профессиональную образовательную программу по профессии СПО 38.01.02. продавец, контролёр-кассир располагает материально-технической базой, обеспечивающей проведение  лабораторных и практических занятий  дисциплинарной, междисциплинарной и модульной подготовки, учебной практики, предусмотренных рабочим учебным планом ГБПОУ «КМК». Материально-техническая база соответствует действующим санитарным и противопожарным нормам.

Реализация программы обеспечивает:

выполнение обучающимся лабораторных работ и практических занятий, включая как обязательный компонент практические задания с использованием персональных компьютеров;

освоение обучающимся профессиональных модулей в условиях созданной соответствующей образовательной среды в образовательной организации или в организациях в зависимости от специфики вида профессиональной деятельности
Перечень кабинетов, мастерских и других помещений в соответствии с ФГОС СПО по профессии  38.01.02. продавец, контролёр-кассир:

Кабинеты:

деловой культуры;

бухгалтерского учета;

организации и технологии розничной торговли;

санитарии и гигиены;

безопасности жизнедеятельности.

Лаборатории:

торгово-технологического оборудования;

учебный магазин.

Спортивный комплекс:

спортивный зал;

открытый стадион широкого профиля с элементами полосы препятствий;

стрелковый тир (в любой модификации, включая электронный) или место для стрельбы.

Залы:

библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет;

5. Оценка результатов освоения

 основной профессиональной образовательной программы

5.1. Контроль и оценка  достижений обучающихся

Оценка   освоения основной профессиональной образовательной программы включает текущий контроль знаний, промежуточную аттестацию студентов по учебным дисциплинам и профессиональным модулям, государственную итоговую аттестацию. Оценка качества подготовки обучающихся и выпускников осуществляется в двух основных направлениях:

-оценка уровня освоения дисциплин;

-оценка освоенных профессиональных и общих компетенций.

Для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений требованиям ОПОП по профессии 38.01.02. продавец, контролёр-кассир,   создаются фонды оценочных средств. ФОС для промежуточной аттестации разрабатываются и утверждаются предметно-цикловой комиссией. Программа государственной итоговой аттестации согласовывается с   профильными предприятиями и утверждается директором ГБПОУ «КМК».

Текущий контроль и промежуточная аттестация студентов, обучающихся по профессии 38.01.02. продавец, контролёр-кассир,   проводится в соответствии с  Положением о текущем контроле и промежуточной аттестации студентов государственного бюджетного профессионального образовательного учреждения Пензенской области «Кузнецкий многопрофильный колледж».

Текущая аттестация осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, а также выполнения  домашних заданий. Промежуточная аттестация осуществляется по всем разделам ОПОП  в соответствии с учебным планом. Количество экзаменов в процессе промежуточной аттестации студентов не превышает 8 экзаменов в учебном году, а количество зачетов - 10. В указанное количество не входят экзамены и зачеты по физической культуре. Промежуточная аттестации проводится в отведенное время:

- промежуточная аттестация в форме экзамена проводится в день, освобожденный от других форм учебной нагрузки; 

- промежуточная аттестация в форме зачета или дифференцированного зачета проводится за счет часов, отведенных на освоение соответствующей учебной дисциплины или профессионального модуля. 

- возможно проведение промежуточной аттестации непосредственно после завершения освоения учебных дисциплин (предметов), программ профессиональных модулей, прохождения учебной и производственной практики в составе профессионального модуля.
Основными формами промежуточной аттестации являются: экзамен, зачет, дифференцированный зачет. 

Форма промежуточной аттестации по учебной и производственной практике – дифференцированный зачет.

При освоении программ профессиональных модулей в последнем семестре его изучения формой итоговой аттестации по модулю является экзамен (квалификационный), который представляет собой форму независимой оценки результатов обучения с участием работодателей; по его итогам возможно присвоение выпускнику определенной квалификации. Экзамен (квалификационный) проверяет готовность обучающегося к выполнению указанного вида профессиональной деятельности и выявляет уровень его компетенций, определенных в разделе «Требования к результатам освоения программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих» ФГОС СПО. Условием допуска к экзамену (квалификационному) является успешное освоение обучающимися всех элементов программы профессионального модуля: теоретической части модуля (МДК) и практик.  

Используется четырехбалльная система оценок (неудовлетворительно, удовлетворительно, хорошо, отлично), при проведении дифференцированного зачета двухбалльная система ( зачтено, незачтено).
5.2 Организация государственной итоговой аттестации выпускников

Цель государственной итоговой аттестации   - установление соответствия уровня освоенности  компетенций, обеспечивающих соответствующую квалификацию и уровень образования обучающихся федеральному государственному образовательному стандарту среднего профессионального образования по профессии 38.01.02. продавец, контролёр-кассир

Государственная итоговая аттестация включает подготовку и защиту выпускной квалификационной работы. Выпускная квалификационная работа выполняется выпускниками ППКРС  в виде выпускной практической квалификационной работы и письменной экзаменационной работы. 
Обязательное требование - соответствие ее тематики содержанию одного или нескольких профессиональных модулей. 

На ГИА отводится 1 недели.

Программа ГИА, требования к ВКР, а также критерии оценки знаний доводятся до сведения обучающихся, не позднее, чем за шесть  месяцев  до начала ГИА. 

Закрепление тем выпускных квалификационных работ (с указанием руководителей и сроков выполнения) за студентами оформляется приказом директора колледжа.  По утвержденным темам руководители выпускных квалификационных работ разрабатывают индивидуальные задания для каждого студента. 

Для проведения защиты ВКР приказом директора ГБПОУ «КМК» создается государственная экзаменационная комиссия, председатель которой утверждается Министерством образования Пензенской области. Председателем ГЭК является представитель предприятия – социального партнера колледжа. График проведения ГИА утверждается директором  ГБПОУ «КМК».
 Задача государственной экзаменационной комиссии – оценка качества подготовки выпускников в виде интегральной оценки результатов защиты выпускной квалификационной работы и результатов освоения ОПОП по  профессии оператор швейного оборудования.

Требования к организации и методическому сопровождению выполнения выпускной квалификационной работы устанавливает 

Положение о выпускной квалификационной работе студентов государственного бюджетного профессионального образовательного учреждения Пензенской области «Кузнецкий многопрофильный колледж», обучающихся по программам подготовки квалифицированных рабочих, служащих). 
 К защите ВКР допускаются лица, завершившие полный курс обучения по профессиональной образовательной программе и успешно прошедшие все предшествующие аттестационные испытания, предусмотренные учебным планом.

Защита ВКР производится на открытом заседании ГЭК  с участием не менее двух третий ее состава. Решения ГЭК принимаются на закрытых заседаниях простым большинством голосов членов комиссии, участвующих в заседании, при обязательном присутствии председателя комиссии ГЭК или его заместителя.

Лицам, успешно прошедшим ГИА, решением ГЭК присваивается квалификация  «Продавец непродовольственных товаров», «Продавец продовольственных товаров», «контролёр-кассир»» .
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1. паспорт рабочей  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

 ОП.01 Основы деловой культуры 
1.1. Область применения программы

Рабочая  программа учебной дисциплины является частью рабочей основной профессиональной образовательной программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС СПО  по профессии 38.01.02  Продавец, контролер-кассир
Рабочая  программа учебной дисциплины может быть использована для повышения квалификации и профессиональной подготовке работников в сфере розничной торговли по профессиям:                                                                  -продавец продовольственных товаров;                                                                      -продавец непродовольственных товаров;                                                               - контролёр-кассир
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

общепрофессиональный цикл

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен  уметь: 

применять правила делового этикета;

 поддерживать деловую репутацию; 

соблюдать требования культуры речи при устном, письменном обращении; пользоваться простейшими приемами саморегуляции поведения в процессе межличностного общения;

 выполнять нормы и правила поведения и общения в деловой профессиональной обстановке; 

налаживать контакты с партнерами; организовывать рабочее место.  

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

 этику деловых  отношений;

 основы деловой культуры в устной и письменной форме;

 нормы и правила поведения и общения в деловой профессиональной обстановке;

 основные правила этикета, основы психологии производственных отношений; основы управления и конфликтологии.   

Содержание дисциплины способствует формированию :

OK 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

OK 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
ПК 1.1. Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров.

ПК 2.1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.

ПК 3.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнять расчетные операции
1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося_75_  часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  50 часов;

самостоятельной работы обучающегося 25 часов.

2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

       2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	75 

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	50

	в том числе:
	

	     практические занятия
	23

2

	     контрольные работы
	

	Самостоятельная работа обучающегося 
	25

	Форма итоговой аттестации  - дифференцированный зачет 


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины Основы деловой культуры 
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, практические работы, самостоятельная работа обучающихся, дифференцированный зачет. 
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел I. Основы психологии производственных отношений
	
	
	

	Тема 1.1

Психологические аспекты делового общения. 
	Содержание
	7
	

	
	1
	Наука психология. Виды психических процессов.
	
	1

	
	2 
	Понятие о деловом общении.
	
	1

	
	3
	Классификация общения: формы и типы межличностного общения.  
	
	1

	
	4
	Функции, виды и средства общения. 
	
	1

	
	5
	Роль восприятия в процессе общения. 
	
	1

	
	6. 
	Понимание в процессе общения. 
	
	1

	
	7.
	Общение как взаимодействие. 
	
	1

	
	8.
	Общение как коммуникация. Коммуникативные барьеры. 
	
	1

	
	Практические занятия: Методы исследования  общения; Методы исследования умения взаимодействовать;                                                                                                                                                                                                                                                                     
Приемы и техники эмоциональной  саморегуляции; Методы исследования особенностей (не) вербального общения. 
	                                                                                                                                    4
	

	
	Самостоятельная работа. Невербальные средства общения.  Приемы повышения эффективности общения. 
	4


	

	 Тема 1.2

Проявление индивидуальных особенностей личности в деловом общении. 
	Содержание 
	4
	

	
	1
	Темперамент. Характер и воля. 
	
	1

	
	2
	Способности – важное условие успеха в профессиональной деятельности. 
	
	2

	
	Практическое занятие.  Определение типа темперамента с помощью теста-опросника Г.Айзенка.; Определение типа темперамента по методу А..Белова. 
	3
	

	
	Самостоятельная работа.  Виды эмоций.  «Как сердцу высказать себя?  Другому как понять тебя?» 
	6
	

	Тема 1.3

Основы управления и конфликтологии. 
	Содержание 
	2
	

	
	1
	Конфликт и его структура.  
	
	1

	
	2. 
	Конфликтные ситуации в деловом общении и пути их разрешения. 
	
	2

	
	Практические занятия: Определение стратегии поведения в конфликтных ситуациях. 

 Правила поведения в конфликтной ситуации.  
	4
	

	
	Самостоятельная работа. 

Технология предупреждения и разрешения конфликтов при работе с покупателями. 

Примеры практического разрешения конфликтов в деловом общении.  
	4
	

	Раздел II.
Этика деловых отношений и культура поведения. 
	
	
	

	Тема 2.1

Этические нормы делового общения.
	Содержание
	4
	

	
	1
	Нормы и правила поведения и общения в деловой профессиональной обстановке.
	
	1

	
	2 
	Профессиональная этика продавца.  
	
	2

	
	3
	Основные правила делового этикета. 
	
	2

	
	Практические занятия

Этика делового общения «снизу вверх» и «по горизонтали». 

Этика делового общения «сверху вниз» Нравственные эталоны и образцы поведения. 

Организация рабочего места для профессиональной деятельности. 
	4
	

	
	Самостоятельная работа.   Роль этикета в моей будущей профессии. 
	3
	

	Тема 2.2 

Основные виды коммуникации и деловое общение

	Содержание учебного материала.
	6
	

	
	1
	Речевая коммуникация: понятие, формы, типы. 
	
	1

	
	2
	Деловое общение с использованием технических средств коммуникации. 
	
	1

	
	3
	Основы деловой культуры в устной и письменной форме.
	
	2

	
	Практические занятия:

Требования к хорошей речи. Средства речевой выразительности.

Разговор по телефону: основные правила, этикет телефонного разговора. 

Составляющие внешнего облика человека. 

Письменная коммуникация как составляющая часть имиджа. Составление письменных документов. 

Правила налаживания контактов с партнерами. 
	10
	

	
	Самостоятельная работа.  Имидж делового человека.  
	8
	

	Дифференцированный зачет по дисциплине. 
	2
	

	Всего:
	75/50


	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
3. условия реализации программы дисциплины
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета  деловой культуры.  

Оборудование учебного кабинета: 
*набор учебной мебели (рабочее место преподавателя и обучающихся);

*учебные наглядные пособия по дисциплине;

*  учебная и методическая литература. 

Технические средства обучения: 
*компьютер;  
*мультимедийный проектор; 
*проекционный экран;

* набор СD- дисков по темам дисциплины. 

3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 

1. Шеламова Г.М. Деловая культура и психология общения:  учебник для начального профессионального образования /Г.М.Шеламова.   – 10 изд. перераб.  -  М.: Издательский центр «Академия»,. 2012. – 192 стр. 
2.  Шеламова Г.М. Деловая  культура и психология общения: Учебник для начального профессионального образования  - 8 изд.,  стер.  М.: издательский центр Академия. 2008. – 160 стр. 
3. Культура делового общения при трудоустройстве: учебное пособие  Шеламова Г.М.   М.. издательский центр Академия.  2010.- 64с.

Дополнительные источники:

1.  Психологический практикум: учебное пособие. Рамендик Д.М.Одинцова О.В.   М.. издательский центр Академия, 2008.-192с. 

Ресурсы Интернета.

http://www.psihologu.info/content/view/1045/46/
http://psylist.net/popular/efobheni.htm
http://vsetesti.ru/241/
http://www.ya2b.ru/ya2b/articles/elements/20391/
http://www.elitarium.ru/2008/04/29/jetika_delovogo_obshhenija.html
http://mvf.klerk.ru/spr/spr90_06.htm
http://stud.ibi.spb.ru/simkina/html_files/vid.html
http://www.numerofashion.ru/corporate-image.html
4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий,  тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Умения: 
	

	применять правила делового этикета;
	Практические занятия, тренинг.

	поддерживать деловую репутацию; 
	Практические занятия, реферат, сообщения,  портфолио.

	соблюдать требования культуры речи при устном, письменном обращении;
	Практические занятия, тренинг, сообщение. 

	пользоваться простейшими приемами саморегуляции поведения в процессе межличностного общения;
	Тренинг, тестирование, 

	выполнять нормы и правила поведения и общения в деловой профессиональной обстановке; 


	Практические занятия, сообщение. 

	налаживать контакты с партнерами; организовывать рабочее место.  


	Практикумы, сообщение. 

	Знания: 
	

	этики деловых  отношений
	Практические работы,  тестирование, дифференцированный зачет.

	основ деловой культуры в устной и письменной форме;


	Практические занятия, тестирование, 

	норм и правил поведения и общения в деловой профессиональной обстановке;


	Практические занятия, тестирование, 

	основных правил этикета;
	Практические занятия, тестирование, 

	основ психологии производственных отношений;
	Практические занятия, контрольная работа, тестирование. 

	основ управления и конфликтологии.   


	Практическое занятие, сообщение, 


	Результаты обучения

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели результатов освоения общих компетенций профессиональных компетенций
	Формы и методы контроля освоения общих компетенций 

	OK 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

OK 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
ПК 1.1. Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров.
ПК 2.1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.
ПК 3.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнять расчетные операции
	Понимает сущность и социальную значимость будущей профессии, проявляет к ней устойчивый  интерес

Организовывает собственную деятельность, выбирает типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивает их эффективность и качество.
Принимает решения в стандартных и нестандартных ситуациях и несет за них ответственность.

Осуществляет поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

Использует информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

Работает в коллективе и команде, эффективно общается с коллегами, руководством, потребителями.

Берет  на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

Самостоятельно определяет задачи профессионального и личностного развития, занимается самообразованием, осознанно планирует повышение квалификации.

Ориентируется в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
Ведение конструктивного и корректного диалога при  выполнении операций проверки качества, комплектности, количественных характеристик непродовольственных товаров.

Ведение конструктивного и корректного диалога при  выполнении операций осуществления приемки товаров и контроля за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары
Ведение конструктивного и корректного диалога при  соблюдении правил эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнение расчетных операций
	Экспертная оценка результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе освоения программы учебной дисциплины 
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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

 ОП 02. Основы бухгалтерского учета
1.1. Область применения программы

        Рабочая программа учебной дисциплины является  частью рабочей программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС СПО 38.01.02. Продавец, контролер-кассир.
        Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована для повышения  квалификации и профессиональной подготовке работников в сфере розничной торговли по профессиям:

- продавец продовольственных товаров;

- продавец непродовольственных товаров;

          - контролер-кассир
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

Дисциплина  входит в  общепрофессиональный цикл 
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:

-ориентироваться в операциях бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

-сущность и содержание бухгалтерского учета в коммерческих организациях;

-основные правила и методы ведения бухгалтерского учета; 

-виды бухгалтерских счетов;

-учет хозяйственных операций

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося   81 часа, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  54часов;

самостоятельной работы обучающегося  27часов.

2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	81

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	54

	в том числе:
	

	     практические занятия
	16

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	27

	в том числе: внеаудиторная домашняя работа
	27

	Итоговая аттестация в форме зачета
	


2.2. Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины  Основы бухгалтерского учета
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.

 Бухгалтерский учет
	
	
	

	Тема 1.1.

Основные понятия и роль бухгалтерского учета
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1
	Понятие хозяйственного учета
	
	2

	
	2.
	Виды хозяйственного учета
	
	

	
	3.
	Законодательные основы хозяйственного учета
	
	

	
	4.
	Роль, задачи и  функции бухгалтерского учета 
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: 
-работа с учебной  литературой 

- составление конспекта

-подготовка  ответов на  контрольные вопросы
	1
	

	Тема 1.2.

Предмет бухгалтерского учета. Объекты бухгалтерского учета.


	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1
	Предмет и объекты бухгалтерского учета
	
	               2

	
	2.
	Классификация хозяйственных средств предприятия
	
	

	
	3.
	Классификация источников образования хозяйственных средств
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся: 
-работа с учебной  литературой;

-подготовка  ответов на  контрольные вопросы
	1
	

	Раздел 2.

Система счетов бухгалтерского учета 
	
	
	

	Тема 2.1.

Виды бухгалтерских счетов
	Содержание учебного материала
	14
	2

	
	1
	Структура бухгалтерских счетов
	
	

	
	Практические занятия
	
	

	
	Составление бухгалтерских счетов, проводок  по  хозяйственным операциям
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

 -работа с учебной  литературой;

-составление   схем бухгалтерских счетов;

-оформление счетов, проводок;
	7
	

	          Раздел 3.

       Бухгалтерский
           баланс
	
	
	

	         Тема  3.1.

Оборотная ведомость  и        Баланс
	
	
	

	
	Содержание учебного материала
	4
	2

	
	1.
	Расчет оборотной ведомости и баланса
	
	

	
	Практические занятия  Составление ведомости и  Расчет баланса
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

 -работа с учебной  литературой;

-составление  баланса по бухгалтерским счетам 
	2
	

	          Раздел 4.

   Классификация
          счетов
     бухгалтерского
          учета
	
	
	

	         Тема  4.1.

Бухгалтерские счета
	Содержание учебного материала
	10
	2

	
	1.
	Ведение учета на счетах
	
	

	
	Практические занятия
	
	

	
	Составление бухгалтерских счетов, проводок  по  хозяйственным операциям
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

-составление корреспонденции счетов

-составление   схем бухгалтерских счетов  

- решение задач
	5
	

	Раздел5.

Методы ведения бухгалтерского учета
	
	
	

	Тема 5.1.

Документация
	Содержание учебного материала
	6
	2

	
	1.
	Элементы ведения бухгалтерского учета
	
	

	
	2.
	Документация и документооборот в бухгалтерском учете
	
	

	
	Практические занятия  Оформление  первичных документов, инвентаризационной ведомости
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

-работа с учебной  литературой;

-выполнение заданий практической работы, оформление практической работы
	3
	

	Раздел 6.
Организация и формы ведения бухгалтерского учета
	
	
	

	Тема 6.1.
Учетные регистры
	Содержание учебного материала
	6
	2

	
	1.
	Журнально-ордерная форма  ведения учета
	
	

	
	2.
	Мемориально-ордерная форма ведения учета
	
	

	
	3.
	Упрощенная форма ведения учета
	
	

	
	4.
	Автоматизированная форма ведения учета
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:  
-работа с учебной  литературой
-составление схемы последовательности заполнения учетных регистров

-составление корреспонденции счетов

-подготовка  ответов на  контрольные вопросы
	3
	

	Раздел 7.

Учет хозяйственных процессов на предприятиях торговли
	
	
	

	Тема7.1.
Учет процесса  снабжения, производства,  учет готовой продукции  и  ее реализации
	Содержание учебного материала
	10
	2

	
	1.
	Учет хозяйственных операций
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:  
-работа с учебной  литературой
-составление корреспонденции счетов

-решение задач: учет реализации материалов,  учет затрат на производство, определение финансового результата 
	5
	

	Всего:
	81
	


3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

Основы бухгалтерского учета
1.Оборудование учебного кабинета: 
-магнитная доска, стенды;
-рабочее место преподавателя;

-рабочие места по количеству обучающихся; 

-учебно-методический комплекс по темам;
-нормативно-техническая документация;

-комплект бланков технологической документации;

-комплект учебно-методической документации;

-комплект учебно-наглядных пособий;

2.Технические средства обучения:

-мультимедийный проектор;

-аудиовизуальная аппаратура (видеодвойка);

-принтер;

-сканер;

-программное обеспечение общего назначения

3.Залы:

-библиотека, читальный зал с выходом в сеть  Интернет

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 

1. Брыкова Н.В. Основы бухгалтерского учета.  Учебное пособие для НПО, 6-е изд., М.: Академия  2015г -  144 стр.

2. Микицей М.В. Учет и отчетность в торговле. Учебное пособие  - Ростов на Дону: Феникс  2014г – 320стр. 
Дополнительные источники:

1.Федеральный закон «О бухгалтерском учете» от 21.11.1996 г. (в ред. Федеральных законов от 23.07.1998 N 123-ФЗ, от 28.03.2002 N 32-ФЗ, от 31.12.2002 N 187-ФЗ, от 31.12.2002 N 191-ФЗ, от 10.01.2003 N 8-ФЗ, 

Таможенного кодекса РФ от 28.05.2003 N 61-ФЗ, Федеральных             законов от 30.06.2003 N 86-ФЗ, от 03.11.2006 N 183-ФЗ, от 23.11.2009  N 261-ФЗ, от 08.05.2010 N 83-ФЗ, от 27.07.2010 N 209-ФЗ, от  28.09.2010 N 243-ФЗ)

2.План счетов бухгалтерского учета финансово-хозяйственной деятельности организаций и Инструкция по его применению / под ред. А. С. Бакаева. – 3-е изд., перераб. И доп. – М.: Издательство Юрайт, 2011.
Интернет-ресурсы:
1.Основы бухгалтерского учета [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.kgau.ru, свободный. – Загл. с экрана.

2.Предмет, метод и задачи бухгалтерского учета [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.abc-people.com, свободный. – Загл. с экрана.

4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Освоенные умения:

-ориентироваться в операциях бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности
Усвоенные знания:

-сущность и содержание бухгалтерского учета в коммерческих организациях;

-основные правила и методы ведения бухгалтерского учета; 

-виды бухгалтерских счетов;

-учет хозяйственных операций
	-выполнение практических заданий

-тестовый   и устный опрос;

-выполнение самостоятельных работ
-выполнение практических заданий

-выполнение практических заданий

-письменный опрос (технический диктант)

-тестовый контроль
-выполнение самостоятельных работ
-письменный контроль (технический диктант)

-тестовый контроль
-выполнение самостоятельных работ
-выполнение практических заданий

-тестовый   и устный контроль;

-выполнение самостоятельных работ
-практические занятия
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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.03.Организация и технология  розничной торговли

1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины является  частью рабочей программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС СПО 38.01.02. Продавец, контролер-кассир.
        Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована для повышения  квалификации и профессиональной подготовке работников в сфере розничной торговли по профессиям:

- продавец продовольственных товаров;

- продавец непродовольственных товаров;

          - контролер-кассир
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

Дисциплина  входит в  общепрофессиональный учебный цикл.
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:

-устанавливать вид и тип организации торговли по идентифицирующим признакам;

-определять критерии конкурентоспособности на основе покупательского спроса;

-применять правила торгового обслуживания и правила торговли в профессиональной деятельности

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

- услуги розничной торговли, их классификацию и качество;

-виды розничной торговой сети и их характеристику;

-типизацию и специализацию розничной торговой сети;

-особенности технологических планировок организаций торговли;

-основы маркетинговой деятельности и менеджмента в торговле;

-основы товароснабжения в торговле;

-основные виды тары и тароматериалов, особенности тарооборота;

-технологию приемки, хранения, подготовки товаров к продаже, размещения и выкладки;

-правила торгового обслуживания и торговли товарами;

-требования к обслуживающему персоналу;

-нормативную документацию по защите прав потребителей

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося   54 часа, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  36 часов;

самостоятельной работы обучающегося  18 часов.

2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	54

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	36

	в том числе:
	

	     практические занятия
	18

	Самостоятельная работа обучающегося  (всего)
	18

	в том числе  внеаудиторная домашняя работа
	18

	Итоговая аттестация в форме экзамена
	


2.2. Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины  Организация и технология  розничной торговли

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Розничная торговая сеть
	
	12
	

	Тема 1.1.

Услуги розничной торговой сети, классификация и качество
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1
	Виды розничной торговой сети и их характеристика
	
	2

	
	2.
	Типизация и специализация розничной торговой сети 
	
	2

	
	3.
	Особенности технологических планировок  организаций торговли
	
	2

	
	4.
	Услуги розничной торговой сети, их классификация и качество
	
	1

	
	5.
	Требования к обслуживающему персоналу
	
	1

	
	Практические занятия
	6
	

	
	Установление вида организации торговли по идентифицирующим признакам
	
	

	
	Установление  типа организации торговли по идентифицирующим признакам
	
	

	
	Особенности технологических планировок в торговом предприятии
	
	

	
	Размещение розничных торговых предприятий
	
	

	
	Определение видов и типов предприятий торговли города Кузнецка (экскурсия)
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

 -работа с учебной  литературой 

- составление конспекта

-оформление отчета по экскурсии,

-оформление практических работ, составление схемы планировки торгового предприятия, оформление таблиц типизации и специализации розничной торговой сети, работа с  нормативно-технической документацией

 (Гост Р), составление схемы  классификации услуг розничной торговой сети
	4
	

	Тема 1.2.

Основы  

маркетинга и менеджмента в торговле
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1
	Основы маркетинговой деятельности в торговле 
	
	2

	
	2
	Основы менеджмента в торговле
	
	1

	
	Практические занятия
	2
	

	
	Определить критерии конкурентоспособности на основе покупательского спроса
	
	

	
	Практикум (решение   ситуационных задач)
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

-работа с учебной  литературой 

- составление конспекта

-составление вопросов 

-оформление практической работы, 

-составление анкет для покупателей по продвижению товара, 

-составление анкет для изучения покупательского спроса;

-оформление презентации товара
	2
	

	Раздел 2. Основы товароснабжения в торговле


	
	6
	

	Тема 2.1.

Технология товароснабжения  розничной торговой сети
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1
	Основы товароснабжения в торговле
	
	2

	
	2
	Основные виды тары и тароматериалов, особенности тарооборота
	
	2

	
	
	Практические занятия

Товароснабжение розничных торговых предприятий
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

-работа с учебной  литературой 

- составление конспекта

-составление технологической карты  доставки товаров в торговые предприятия,

- составление карты маршрутов по доставке товаров, 

- составление заявки на товар, оформление сопроводительных документов, 

-составление классификации тары, 

составление таблицы  «Применение инвентаря  к основным видам тары»
	3
	

	Раздел 3. Технологический процесс в розничной торговой сети
	
	18
	

	Тема 3.1.

Сущность технологического процесса в розничной торговой сети


	Содержание учебного материала
	10
	

	
	1
	Технология приемки товаров к продаже.
	
	2

	
	2.
	Технология хранения товаров
	
	2

	
	3.
	Технология  подготовки товаров к продаже
	
	2

	
	4.
	Технология размещения и выкладки товаров 
	
	2

	
	5.
	Правила торгового обслуживания и торговли товарами 
	
	2

	
	6.
	Нормативно-техническая документация по защите прав потребителей
	
	1

	
	Практические занятия
	8
	

	
	Приемка товаров по количеству (оформление акта)

Приемка товаров по качеству (оформление акта)

Последовательность продажи товаров в торговом предприятии с различными методами продажи 

Деловая игра   «Наш магазин» (соблюдение правил торгового обслуживания и правил торговли в профессиональной деятельности)
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

 -работа с учебной  литературой 

- составление конспекта

-подготовка  ответов на  контрольные вопросы 

-оформление практической работы, 

- составление акта приемки товаров по количеству и качеству,

- оформление сопроводительных документов, 
	9
	

	Всего:
	54


	


3. условия реализации программы дисциплины
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия кабинета Организация и технология розничной торговли 

1.Оборудование учебного кабинета: 

-магнитная доска, стенды;

-рабочее место преподавателя;

-рабочие места по количеству обучающихся; 

-учебно-методические комплексы по темам;
-нормативно-техническая документация;

-комплекты бланков технологической документации;

-комплект наглядных пособий;

2.Технические средства обучения:

-мультимедийный проектор;

-аудиовизуальная аппаратура (видеодвойка);

-принтер;

-сканер;

-программное обеспечение общего назначения

3.Залы:

-библиотека, читальный зал с выходом в сеть  Интернет
3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 

1. Брагин Л.А.,Стукалова И.Б Технология розничной торговли.  Учебное пособие для НПО, М.: Академия, 2014г -  128 стр.

2. Новикова А.М.,.Голубкина Г.С,.Никифорова Н.С  Товароведение и организация торговли  непродовольственными товарами, 2-е издание – М. ПрофОбрИздат, 2012г – 480 стр. 

3. Памбухчиянц О.В.Технология розничной торговли,  ИКЦ Маркетинг М.2012 г – 284 стр.

4.Неверов А.Н. Товароведение и организация торговли продовольственными товарами, М:ПрофОбрИздат, 2012г –414стр.
Дополнительные источники:

1. Закон РФ  О защите прав потребителей, М: Экзамен,2012г-24стр 2.Постановление Правительства РФ от 19.01.98г. №55 «Правила продажи отдельных видов товаров»

3.Гост Р 51773-2001г. «Розничная торговая сеть» Классификация предприятий

4. Гост Р  51303-99«Торговля» Термины и определения

5.Инструкции о порядке приемки товаров народного потребления по количеству и качеству (П-6, П-7)

6. Электронный материал Карта – Виза

4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.
	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Освоенные умения:

-устанавливать вид и тип организации торговли по идентифицирующим признакам;

-определять критерии конкурентоспособности на основе покупательского спроса;

-применять правила торгового обслуживания и правила торговли в профессиональной деятельности

Усвоенные знания:

- услуги розничной торговли, их классификацию и качество;

-виды розничной торговой сети и их характеристику;

-типизацию и специализацию розничной торговой сети;

-особенности технологических планировок организаций торговли;

-основы маркетинговой деятельности и менеджмента в торговле;

-основы товароснабжения в торговле;

-основные виды тары и тароматериалов, особенности тарооборота;

-технологию приемки, хранения, подготовки товаров к продаже, размещения и выкладки;

-правила торгового обслуживания и торговли товарами;

-требования к обслуживающему персоналу;

-нормативную документацию по защите прав потребителей


	-выполнение практических заданий

-выполнение самостоятельных работ;

-тестовый контроль

-выполнение практических заданий

-выполнение практических заданий

-письменный контроль (технический диктант)

-тестовый   и устный контроль;

-выполнение самостоятельных работ;

-выполнение практических работ;

-выполнение практических работ;

-тестовый контроль

-письменный контроль (технический диктант)

-выполнение практических работ;

-выполнение самостоятельных работ;

-тестовый   и устный контроль;

-выполнение самостоятельных работ;

-выполнение практических работ;

-выполнение самостоятельных работ;

-письменный контроль (технический диктант)

-выполнение самостоятельных работ;

-тестовый   и устный контроль;

-выполнение самостоятельных работ;

-тестовый   контроль;

-выполнение практических работ
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- тестовый   контроль
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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Санитария и гигиена
1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины является  частью рабочей программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС СПО 38.01.02. Продавец, контролер-кассир.
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована для повышения  квалификации и профессиональной подготовке работников в сфере розничной торговли по профессиям:

- продавец продовольственных товаров;

- продавец непродовольственных товаров;

          - контролер-кассир
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

Дисциплина  входит в  общепрофессиональный цикл 
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:

- соблюдать санитарные правила для организаций торговли;

- соблюдать санитарно-эпидемиологические требования;
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

- нормативно-правовую базу санитарно-эпидемиологических требований по организации торговли; виды и способы подтверждения гигиенической оценки товаров

- требования к личной гигиене персонала.

- санитарные требования к торговым предприятиям

-гигиена труда
1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося  54 часа, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 36 часов;

самостоятельной работы обучающегося  18часов.

2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	54

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	36

	в том числе:
	

	     практические занятия
	

	     контрольные работы
	

	Самостоятельная работа обучающегося  (всего)
	18

	в том числе  внеаудиторная домашняя работа
	18

	Итоговая аттестация в форме зачета
	


2.2. Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины  

Санитария и гигиена

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Гигиеническая оценка товаров
	
	
	

	Тема 1.1.

Виды и способы подтверждения оценки товаров
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	1
	Понятие. Порядок проведения оценки
	
	1

	
	2.
	Способы подтверждения
	
	1

	
	3.
	Виды продукции и товаров, подлежащих гигиенической оценке
	
	1

	
	Практические занятия
	2
	

	
	Определение качества товаров по   органолептическим признакам
	
	

	
	Способы приемки товара  по органолептическим признакам
	
	

	
	 Способы приемки товаров с учетом изменения температурного режима
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

 Оформление практических работ,
 работа с  нормативно-технической документацией, составление схем и таблиц при  процессах, изменениях, происходящих в товарах во время хранения.
	3
	

	Раздел 2. 
Личная гигиена
	
	
	

	Тема 2.1.

Понятие о личной гигиене работников торговли
	Содержание учебного материала
	10
	

	
	1
	Санитарный режим работников на предприятиях торговли
	
	1

	
	2
	Медицинские обследования их цель. Санитарные книжки
	
	2

	
	Практические занятия
	               2

           
	

	
	Деловая игра «Гигиенические требования к  одежде продавца»
	
	

	
	Экскурсия на торговое предприятие с целью изучения гигиенической культуры продавца
	
	

	
	 Самостоятельная работа обучающихся 
-соблюдение санитарных норм и правил на предприятиях торговли

-прохождение медицинских осмотров, получение санитарных книжек
	              5
	

	Раздел 3

Санитарные требования к торговым предприятиям
	
	
	

	Тема 3.1.

Сущность и вид санитарных требований


	Содержание учебного материала
	             16
	

	
	1
	Санитарные требования к  внешней и внутренней территории
	
	2

	
	2.
	Санитарные требования оборудованию, инвентарю
	
	2

	
	3.
	Санитарные требования к транспортировке товара
	
	2

	
	4.
	Санитарные требования к хранению товаров
	
	2

	
	5.
	Правовая база санитарных требований
	
	2

	
	6.
	Санитарные требования к обслуживанию покупателей
	
	2

	
	Практические занятия
	4
	

	
	Деловая игра: Применение санитарных требований при открытии нового торгового предприятия
	
	

	
	Экскурсия на торговое предприятие с целью изучения санитарного режима
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

 - подготовка сообщений по теме Санитарные требования к хранению товаров в магазине

-оформление практической работы 

- составление акта приемки товаров по качеству

-  заполнение  санитарного паспорта торгового предприятия 

- составление инструкций по санитарным правил внешней и внутренней территории.
	8
	

	
	
	

	Раздел 4

Понятие о гигиене труда


	
	
	

	Тема 3.1.

Сущность понятия гигиена труда


	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1
	Рациональная организация труда и производственный травматизм
	
	2

	
	2.
	Вредные привычки и борьба с ними
	
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

 - подготовка сообщений по теме «Профессиональные заболевания»

 - подготовка реферат по теме «Вредные привычки»
	2
	

	Всего:
	54


	


3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия кабинета Санитария и гигиена
1.Оборудование учебного кабинета: 
-магнитная доска, стенды;
-рабочее место преподавателя;

-рабочие места по количеству обучающихся; 

-учебно-методические комплексы по темам;
-нормативно-техническая документация;

-комплекты бланков технологической документации;

-комплект наглядных пособий;

2.Технические средства обучения:

-мультимедийный проектор;

-аудиовизуальная аппаратура (видеодвойка);

-принтер;

-сканер;

-программное обеспечение общего назначения

3.Залы:

-библиотека, читальный зал с выходом в сеть  Интернет
3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 

1.Новикова А.М.,.Голубкина Г.С,.Никифорова Н.С  Товароведение и организация торговли  непродовольственными товарами, 2-е издание – М. ПрофОбрИздат, 2010г – 480 стр. 

2.Памбухчиянц О.В.Технология розничной торговли,  ИКЦ Маркетинг М.2010 г – 284 стр.

3.Неверов А.Н. Товароведение и организация торговли продовольственными товарами, М:ПрофОбрИздат, 2010г –414стр

4.Матюхина З.П. Основы физиологии питания, гигиены и санитарии, издание 2-е.180стр.
Дополнительные источники:

1. Закон РФ  О защите прав потребителей, М: Экзамен,2003г-24стр. Закон РФ  О защите прав потребителей от 07.02.1992 N 2300-1 (действующая редакция от 05.05.2014)
2.Постановление Правительства РФ от 19.01.98г. №55 «Правила продажи отдельных видов товаров»

3.Гост Р 51773-2001г. «Розничная торговая сеть» Классификация предприятий

4. Гост Р  51303-99«Торговля» Термины и определения

5.Инструкции о порядке приемки товаров народного потребления по количеству и качеству (П-6, П-7)

4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Освоенные умения:

- практическое применение и осуществление гигиенических норм и санитарных правил;

-соблюдение правил личной гигиены и санитарии, санитарных норм и требований к внутренней и внешней территории торгового предприятия

Усвоенные знания:

-основные понятия и определения о санитарии и гигиене труда, о повышении защитных свойств организма;

-основные понятия об установленных нормах в работе торговых предприятий

-требования к обслуживающему персоналу;

- нормативно-правовую базу санитарно-эпидемиологических требований по организации торговли 


	-выполнение практических заданий
-выполнение практических заданий

-выполнение домашних и самостоятельных работ;

-тестовый опрос

-тестовый   опрос;
-письменный опрос (технический диктант)

-тестовый   и устный опрос;

Контрольная работа
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРИМЕРНОЙ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОП.04 БЕЗОПАСНОСТЬ ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ

 1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 



Учебная дисциплина ОП.05 Безопасность жизнедеятельности является обязательной частью общепрофессионального цикла примерной основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по профессии 38.01.02 Продавец, контролер-кассир


Учебная дисциплина ОП.05 Безопасность жизнедеятельности обеспечивает формирование профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС по профессии 38.01.02 Продавец, контролер-кассир

  Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01- ОК 08.

Дисциплина входит в общепрофессиональный цикл. Профессиональная направленность реализуется через формирование элементов следующих профессиональных компетенций: ПК 1.1-1.4, ПК 2.1-2.7,ПК 3.1-3.5 
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:

	 Код 

ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ПК 1.1-1.4,

ПК 2.1-2.7,

ПК 3.1-3.5 


	организовывать и проводить мероприятия по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций;

предпринимать профилактические меры для снижения уровня опасностей различного вида и их последствий в профессиональной деятельности и быту;

использовать средства индивидуальной и коллективной защиты от оружия массового поражения; применять первичные средства пожаротушения;

ориентироваться в перечне военно-учетных специальностей и самостоятельно определять среди них родственные полученной профессии;

применять профессиональные знания в ходе исполнения обязанностей военной службы на воинских должностях в соответствии с полученной профессией;

владеть способами бесконфликтного общения и саморегуляции в повседневной деятельности и экстремальных условиях военной службы;

оказывать первую помощь;


	принципы обеспечения устойчивости объектов экономики, прогнозирования развития событий и оценки последствий при техногенных чрезвычайных ситуациях и стихийных явлениях, в том числе в условиях противодействия терроризму как серьезной угрозе национальной безопасности России;

основные виды потенциальных опасностей и их последствия в профессиональной деятельности и быту, принципы снижения вероятности их реализации;

основы военной службы и обороны государства;

задачи и основные мероприятия гражданской обороны;

способы защиты населения от оружия массового поражения; меры пожарной безопасности и правила безопасного поведения при пожарах;

организацию и порядок призыва граждан на военную службу и поступления на нее в добровольном порядке;

основные виды вооружения, военной техники и специального снаряжения, состоящих на вооружении (оснащении) воинских подразделений, в которых имеются военно-учетные специальности, родственные профессиям СПО;

область применения получаемых профессиональных знаний при исполнении обязанностей военной службы;

порядок и правила оказания первой помощи.



	ОК 01-ОК 08
	Понимать сущность и социальную значимость будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.

 Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.

 Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

 Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.

 Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.

 Исполнять воинскую обязанность*(2), в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


	Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения заданий.

Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.

Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

 Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.




2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Суммарная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем
	50

	Объем образовательной программы 
	36

	в том числе:

	теоретическое обучение
	

	лабораторные занятия (если предусмотрено)
	

	практические занятия (если предусмотрено)
	24

	курсовая работа (проект) (если предусмотрено)
	-

	контрольная работа
	-

	Самостоятельная работа 

	14

	Промежуточная аттестация 

	Зачет


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем часов
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	4

	Раздел I. Гражданская оборона и защита при чрезвычайных ситуациях
	8
	

	Тема 1.1 Единая государственная система предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций
	Содержание учебного материала
	0.5


	

	
	1. Единая государственная система предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций
	
	ОК 01- ОК 07

ПК 1.1-1.5,

ПК 2.1-2.5



	Тема 1.2

Гражданская оборона

	Содержание учебного материала
	0.5
	

	
	1. Организация гражданской обороны. 
	
	ОК 01- ОК 07

ПК 1.1-1.5,

ПК 2.1-2.5



	
	В том числе,  практических занятий и лабораторных работ
	4
	

	
	Практическая работа 1. Тема: Подбор шлем-маски противогаза. Надевание противогаза
	2
	

	
	Практическая работа 2. Тема: Эвакуация из здания образовательной организации
	2
	


	Тема 1.3 Защита населения и территорий при чрезвычайных ситуациях
	Содержание учебного материала
	1
	ОК 01- ОК 07

ПК 1.1-1.5,

ПК 2.1-2.5



	
	1.Стихийные бедствия. Защита при авариях (катастрофах) на транспорте. Защита при авариях (катастрофах) на производственных объектах
	
	

	
	В том числе,  практических занятий и лабораторных работ
	2
	

	
	Практическая работа 3. Тема: Использование первичных средств пожаротушения
	2
	

	Раздел II. Основы военной службы
	28
	


	
	Содержание учебного материала
	1

	ОК 01- ОК 07

ПК 1.1-1.5,

ПК 2.1-2.5



	
	1.Состав и организационная структура Вооруженных Сил Российской Федерации. Система руководства и управления Вооруженными Силами Российской Федерации
	
	

	
	2.Виды Вооруженных Сил Российской Федерации и рода войск. Система руководства и управления Вооруженными Силами Российской Федерации
	
	

	
	3.Воинская обязанность и комплектование Вооруженных Сил Российской Федерации личным составом
	
	

	
	В том числе,  практических занятий и лабораторных работ
	8
	

	
	Практическая работа 4. Тема: Определение воинских званий и знаков различия
	4
	

	
	Практическая работа 5. Тема: Порядок прохождения военной службы
	4
	


	Тема 2.2 Уставы Вооруженных Сил Российской Федерации
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 01- ОК 07

ПК 1.1-1.5,

ПК 2.1-2.5



	
	1.Военная присяга
	
	

	
	2.Боевое Знамя воинской части
	
	

	
	3.Военнослужащие и взаимоотношения между ними. Внутренний порядок, размещение и быт военнослужащих
	
	

	
	4.Суточный наряд роты
	
	

	
	5.Воинская дисциплина
	
	

	
	6.Караульная служба. Обязанности и действия часового
	
	

	Тема 3. Строевая подготовка
	Содержание учебного материала
	1
	ОК 01- ОК 07

ПК 1.1-1.5,

ПК 2.1-2.5



	
	1.Строи и управление ими
	
	

	
	2.Строевые приемы и движение без оружия. Выполнение воинского приветствия, выход и возвращение в строй, подход к начальнику и отход от него
	
	

	
	3.Строи отделения
	
	

	
	В том числе,  практических занятий и лабораторных работ
	12
	

	
	Практическая работа №6 Освоение методик проведения строевой подготовки
	12
	


	Тема 4. Огневая подготовка
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 01- ОК 07

ПК 1.1-1.5,

ПК 2.1-2.5



	
	1. Материальная часть автомата Калашникова
	
	

	
	2. Разборка и сборка автомата
	
	

	
	3. Подготовка автомата к стрельбе. Ведение огня из автомата
	
	

	Тема 5. Методико-санитарная подготовка. Первая (доврачебная) помощь
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 01- ОК 07

ПК 1.1-1.5,

ПК 2.1-2.5



	
	1.Ранения. Ушибы, переломы, вывихи, растяжения связок и синдром длительного сдавливания
	
	

	
	2.Ожоги. Поражение электрическим током. Утопление
	
	

	
	3.Перегревание, переохлаждение организма, обморожение и общее замерзание. Отравления
	
	

	
	4.Клиническая смерть
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	14
	

	
	Всего:
	36
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены следующие специальные помещения:

 Кабинет Безопасности жизнедеятельности,

оснащенный оборудованием:

рабочее место преподавателя;

посадочные места по количеству обучающихся;

комплект учебно-наглядных пособий по безопасности жизнедеятельности;

раздаточный материал по гражданской обороне;

плакаты и печатные наглядные пособия по дисциплине;

карточки индивидуального опроса обучающихся по дисциплине;

нормативно-правовые источники;

макет автомата Калашникова; 

винтовки пневматические;

индивидуальные средства защиты (респираторы, противогазы, ватно-марлевые повязки);

общевойсковой защитный комплект;

сумки и комплекты медицинского оснащения для оказания первой медицинской и доврачебной помощи;

учебная литература.

 техническими средствами обучения:

персональный компьютер, проектор и/или интерактивная доска
3.2. Информационное обеспечение реализации программы

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемые для использования в образовательном процессе

3.2.1. Печатные издания

1. Арустамов Э.А., Прокопенко Н.А., Косолапова Н.В., Гуськова Г.В. Безопасность жизнедеятельности/ Э.А. Арустамов. — М.: Издательский центр «Академия», 2017

4. Контроль и оценка результатов освоения УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины: 

Принципы обеспечения устойчивости объектов экономики, прогнозирования развития событий и оценки последствий при техногенных чрезвычайных ситуациях и стихийных явлениях, в том числе в условиях противодействия национальной безопасности России.

Основные виды потенциальных опасностей и их последствия в профессиональной деятельности и в быту, принципы снижения вероятности их реализации.

Основы воинской службы и обороны государства.

Задачи и основные мероприятия гражданской обороны.

Меры пожарной безопасности и правила безопасного поведения при пожарах.

Организацию и порядок призыва граждан на военную службу и поступления на н в добровольном порядке.

Основные виды вооружения, военной техники и специального снаряжения, состоящих на вооружении (оснащении) воинских подразделений, в которых имеются военно-учетные специальности, родственные профессиям СПО.

Область применения получаемых профессиональных знаний при исполнении обязанностей военной службы.

Порядок и правила оказания первой помощи пострадавшим  
	Перечисление принципов обеспечения устойчивости объектов экономики;
Перечисление опасностей,

встречающихся в профессиональной деятельности;
Перечисление воинских званий и знаков различия;
Представление о боевых традициях Вооруженных Сил России и символах воинской чести;

Перечисление задач, стоящих перед Гражданской обороной России;
Перечисление основных мероприятий ГО;

Перечисление основных способов защиты;
Перечисление нормативно-правовых актов РФ по вопросам пожарной безопасности;
Перечисление обязанностей и действий при пожаре;

Перечисление законов и других нормативно-правовых актов РФ по вопросам организации и порядку призыва граждан на военную службу;
Представление об основных видах вооружения, военной техники и специального снаряжения, состоящих на вооружении воинских подразделений;
Представление об области применения получаемых профессиональных знаний при исполнении обязанностей военной службы;

Представление о порядке наложения повязок и этапах оказания первой помощи
	Оценка результатов в рамках текущего контроля результатов выполнения индивидуальных контрольных заданий.

Оценка результатов выполнения самостоятельной работы

	Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины: 

Организовывать и проводить мероприятия по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций. 

Принимать профилактические меры для снижения уровня опасностей различного вида и их последствий в профессиональной деятельности и в быту.

Использовать средства индивидуальной и коллективной защиты от массового поражения.

Применять первичные средства пожаротушения.

Ориентироваться в перечне военно-учетных специальностей и самостоятельно определять среди них родственные полученной профессии.

Применять профессиональные знания в ходе исполнения обязанностей военной службы на воинских должностях в соответствии с полученной профессии.

Владеть способами бесконфликтного общения и саморегуляции в повседневной деятельности и экстремальных условиях военной службы.

Оказывать первую помощь пострадавшим. 

	Владение способами организации и проведения мероприятий по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций;

Умение предпринимать профилактические меры для снижения уровня опасностей различного вида и их последствий в профессиональной деятельности и быту;

Использование средства индивидуальной и коллективной защиты;

Владение первичными средства пожаротушения;

Применение профессиональных знаний в ходе исполнения обязанностей военной службы на воинских должностях в соответствии с полученной профессией;

Владение способами бесконфликтного общения и саморегуляции в повседневной деятельности и экстремальных условиях военной службы;
Оказание первой помощи пострадавшим
	Оценка результатов выполнения практической работы.

Оценка в рамках текущего контроля результатов выполнения индивидуальных контрольных заданий.

Оценка результатов выполнения самостоятельной работы 
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1. паспорт  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

«Основы предпринимательской деятельности»

1.1. Область применения программы

Программа учебной дисциплины  «Основы предпринимательской деятельности» входит в состав вариативной части основной профессиональной образовательной программы по профессии 38.01.02 Продавец, контролер-кассир
Программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании для профессиональной подготовки, переподготовки, повышения квалификации по профессии.
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: 

дисциплина входит в  вариативную часть общепрофессионального цикла ОПОП НПО
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:

· проводить психологический самоанализ предрасположенности к предпринимательской деятельности;

· выбирать организационно-правовую форму предпринимательской деятельности; 

· заполнять формы бухгалтерской отчётности; 

· применять различные методы исследования рынка; 

· принимать управленческие решения; 

· собирать и анализировать информацию о конкурентах, потребителях, поставщиках; 

· делать экономические  расчёты; 

· осуществлять планирование производственной деятельности;

· разрабатывать бизнес-план; 

· проводить презентации.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

алгоритм действий по созданию  предприятия малого бизнеса в соответствии с выбранными приоритетами:

· нормативно-правовую базу предпринимательской  деятельности; 

· состояние экономики и предпринимательства в Пензенской области;

· потенциал и факторы, благоприятствующие развитию малого и среднего бизнеса, кредитование малого бизнеса;

· технологию разработки бизнес-плана;

· теоретические и методологические основы  организации собственного дела.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося 48 часов в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 32 часа;

самостоятельной работы обучающегося 16 часов.

2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	48

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	32

	в том числе:
	

	     практические занятия
	16

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	16

	в том числе:
	

	     самостоятельная работа над индивидуальным проектным заданием 
	5

	     Самостоятельная домашняя работа
	11

	Итоговая аттестация в форме: зачет

 


2.2. Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины «Основы предпринимательской деятельности»

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Введение
	Цели и задачи курса «Основы предпринимательской деятельности». Общая структура и примерное содержание  курса. Виды практических работ. Конечные результаты обучения.

Лидерские качества личности, необходимые для успешной предпринимательской деятельности. 


	1


	1



	Раздел 1

  Правовые основы предпринимательской деятельности
	
	
	

	Тема 1.1.

Нормативно-правовые акты, регламентирующие предпринимательскую деятельность

	Гражданский кодекс Российской Федерации (предпринимательская деятельность; объекты и субъекты предпринимательской деятельности; виды предпринимательской деятельности по количеству собственников, по характеру объединения). Налоговый кодекс Российской Федерации (федеральные, региональные и местные налоги). Трудовой кодекс Российской Федерации (трудовые отношения между работниками и работодателями). Федеральный закон от 6 июля 2007 года «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» (малый, средний и крупный бизнес; микропредприятия). Федеральный закон от 8 августа 2001 г. N 129-ФЗ  "О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей» (общероссийский классификатор видов экономической деятельности, единый государственный реестр. Долгосрочная целевая программа "Развитие и поддержка малого и среднего предпринимательства в Пензенской области на 2009 - 2011 годы" (приоритетные отрасли экономики Пензенской области, виды поддержки малого и среднего предпринимательства в Пензенской области).

	1
	 1

	Тема 1.2.

Порядок регистрации предпринимательской деятельности

	Документы, необходимые для регистрации предпринимательской деятельности. Заявление о государственной регистрации. Открытие расчётного счёта в банке.

	1
	2

	
	Практическое занятие. Оформление документов для регистрации предпринимательской деятельности.

	1
	

	Тема 1.3.

Налогообложение предпринимательской деятельности

	Виды налогов. Системы налогообложения. Упрощённая система налогообложения (УСН). УСН - объект налогообложения "доходы".

УСН - объект налогообложения "доходы минус расходы". УСН на основе патента. Единый налог на вменённый доход (ЕНВД). Единый сельскохозяйственный налог (ЕСН).  Выбор системы налогообложения - общие принципы. НДС (налог на добавленную стоимость). Страховые взносы во внебюджетные фонды. Удержание и уплата налога на доходы физических лиц (НДФЛ) налоговыми агентами.


	1
	2

 

	
	Самостоятельная работа.  Подготовить сообщение о налогообложении предпринимательской деятельности.
	1
	

	
	Практическое занятие. Примеры расчетов налогов при УСН и ЕНВД.
	1
	

	Тема 1.4.

Бухгалтерский учёт и отчётность
	Краткие сведения о бухгалтерском учете. Бухгалтерская отчетность.

Налоговый учет. Учет результатов хозяйственной деятельности при УСН. Книга учета доходов и расходов. Налоговая отчетность: формы, порядок сдачи. Отчетность во внебюджетные фонды: формы, порядок сдачи. Отчетность в Федеральную службу государственной статистики.


	1
	1 

	
	Практическое занятие. Заполнение налоговой декларации


	1
	

	Раздел 2.

Организационно-правовые формы предпринимательской деятельности


	 
	
	

	Общая характеристика организационно-правовых форм предпринимательской деятельности


	Юридические и физические лица. Товарищества и общества: полное товарищество, товарищество на вере, общество с ограниченной ответственностью. общество с дополнительной ответственностью, акционерное общество, дочерние и зависимые общества. Производственные кооперативы. Предпринимательская деятельность без образования юридического лица.
	1
	

	Тема 2. 1.

Индивидуальное предпринимательство 
	Основные  принципы  создания   и функционирования индивидуальной предпринимательской деятельности. Принятие решений. Ведение документации и отчетности. Как заполнять формы отчетности. Бухгалтерская отчетность. 
	1
	2

	
	Самостоятельная работа Анализ преимуществ и недостатков индивидуальной предпринимательской деятельности.

	1
	

	
	Практическое занятие. Заполнение форм бухгалтерской отчётности
	1
	

	Тема 2.2.

Коллективные формы организации предпринимательской  деятельности


	Основные  принципы  создания   и функционирования общества с ограниченной ответственностью (ООО), производственного кооператива. Порядок принятия решений. Структура управления ООО, производственным кооперативом. Выборы и назначения на должность. Ведение документации и отчетности в ООО, производственном кооперативе. Как заполнять формы отчетности. Бухгалтерская отчетность. Протоколы  общих собраний членов ООО, производственного кооператива. Устав ООО, производственного кооператива. Сведения, обязательные для устава. Внесение изменений в устав и дополнений к нему. 


	1
	2

	
	Самостоятельная работа Анализ преимуществ и недостатков общества с ограниченной ответственностью и производственного кооператива Выбор организационно-правовой формы предпринимательской деятельности.


	1
	

	
	Практическое занятие. Заполнение форм бухгалтерской отчётности
	1
	

	Раздел 3.
Финансово-экономические показатели предпринимательской деятельности


	
	
	

	Тема 3.1.
 Расходы и себестоимость продукции


	Расходы, способы их классификации и группировки. Расчёт себестоимости продукции. Применяемые методы и их назначение. Значение управления издержками для принятия управленческих решений. Факторы снижения затрат. Основные показатели себестоимости продукции.


	1
	1

	
	Практическое занятие. Расчёт себестоимости продукции
	1
	

	
	Самостоятельная работа. Составить таблицу «Классификация расходов»
	1
	

	Тема 3.2.
 Определение результатов предпринимательской деятельности 


	Прибыль как цель предпринимательской деятельности. Ее формирование и распределение Экономическая и бухгалтерская прибыль. Формирование балансовой прибыли. Распределение и использование прибыли. Соотношение "затраты - объем производства - прибыль". Анализ безубыточности. Финансовые показатели эффективности предпринимательской деятельности. Рентабельность. Собственные и заемные финансовые  ресурсы.


	1
	1

	
	Практическое занятие Экономические расчёты точки безубыточности и рентабельности производства
	1
	

	
	Самостоятельная работа. Изучить показатели результативности предпринимательской деятельности
	1
	

	Раздел 4.
Ресурсное обеспечение 

предпринимательской деятельности


	
	
	

	Тема4.1. 
Основные средства и нематериальные активы


	Понятие и классификация основных средств. Оценка и способы переоценки основных средств. Амортизация и износ основных средств. Методы начисления амортизации основных средств Система показателей использования основных средств. Нематериальные активы. Понятие, состав, особенности оценки и начисления амортизации.


	1
	1

	
	Практическое занятие Расчёт амортизации основных средств 


	1
	

	
	Самостоятельная работа. Подготовить сообщение об основных средствах и нематериальных активах


	1
	

	Тема 4.2. 
Кадровое обеспечение предпринимательской деятельности


	Основные задачи кадрового обеспечения предпринимательской деятельности. Основные действия по подбору кадров. Чем отличаются «профессия»,  «специальность» и «квалификация»? Повременная и сдельная формы оплаты труда. Виды сдельной оплаты труда. Виды повременной оплаты труда. Тарифная система и её основные элементы. Система стимулирования труда.


	1
	1

	
	Практическое занятие Расчёт заработной платы
	1
	

	
	Самостоятельная работа. Решение задач по расчёту заработной платы
	1
	

	Раздел 5.

Предпринимательское  проектирование и бизнес-план


	
	
	

	Тема 5.1.

Особенности проектной деятельности
	Структура предпринимательского проекта. Критерии оценки  проекта

Направления инноваций и оценка  инновационного предпринимательства. Системный анализ инновационного предпринимательства   по критериям, оценка его значения  в современной экономике.
	1
	1

	
	Практическое занятие. Экспертиза предпринимательского  проекта по разделам: содержание и структура проекта, ценностно-смысловые основы деятельности участников проекта, компетентности участников проекта (кейс-технология)


	1
	

	
	Самостоятельная работа. Подготовить контрольный список вопросов по разделам проекта.
	1
	

	Тема 5.2.

Технология проведения маркетингового исследования


	Маркетинг.  Цели  маркетинга. Анализ рынка для предприятия. Сегментация рынка, как  основной метод анализа. Потенциальная емкость рынка. Потенциальный объём продаж. Реальный объём продаж. Анализ конкурентоспособности предприятия. Продвижение продукта на рынке.
	2
	1

	
	Практическое занятие. Работа в команде по выдвижению и генерированию предпринимательских идей. Оценка бизнес-идей.


	1
	

	
	Практическое занятие. Разработка плана исследования рынка. Оценка потенциальной ёмкости рынка, потенциального объёма продаж, реального объёма продаж. 


	1
	 

	
	Самостоятельная работа. Провести исследование рынка
	2
	

	Тема 5.3.

Структура бизнес-плана. Технология разработки бизнес-плана


	Типовая структура бизнес-плана предпринимательского проекта. Титульная страница бизнес-плана. Резюме проекта. Описание компании. Описание продукта или услуги. Маркетинговый анализ. Конкуренция. Стратегия продвижения товара. План производства. Организационный план. План по персоналу. Организационная структура и управление. Финансовый план. Стратегия финансирования. Анализ рисков проекта. Приложения к бизнес-плану. 


	2
	1

	
	Практическое занятие. Разработка и защита бизнес-плана предпринимательской деятельности
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Выполнение индивидуального проектного задания по теме «Разработка бизнес-плана»
	5
	

	Раздел 6.

Хозяйственные  договора в предпринимательской 

деятельности
	
	
	 

	Тема 6.1.

Работа с договорами


	Понятие сделки и договора. Виды договоров, наиболее часто используемые в предпринимательской деятельности. Порядок заключения договоров в письменной форме. Оферта. Заключение договора путем направления оферты и ее акцепта. Документы, оформляемые в связи с заключением и исполнением договора.


	1
	1

	
	Практическое занятие. Выявление основных отличительных характеристик договоров  купли-продажи, мены, аренды, подряда, займа, кредита, банковского вклада.


	1
	

	
	Практическое занятие. Оформление договоров купли-продажи и аренды
	1
	

	
	Самостоятельная работа. Внести в «Словарь молодого предпринимателя» понятия: сделка, договор, предмет договора, оферта, акцепт,  договор купли-продажи, договор мены, договор аренды, договор подряда, договор займа, договор кредита, договор возмездного оказания услуг, договор перевозки, договор комиссии. 

	1
	

	Всего:
	48
	


3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому

обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета; мастерских не требует; лабораторий не требует.

Оборудование учебного кабинета: 

- посадочные места по количеству обучающихся;

- рабочее место преподавателя.

Технические средства обучения: 

- компьютер;

- мультимедийный проектор;

- экран.
Оборудование мастерской и рабочих мест мастерской: не предусмотрено

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: не предусмотрено

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 

1 Гражданский кодекс Российской Федерации

2 Налоговый кодекс Российской Федерации 

3 Трудовой кодекс Российской Федерации 

4 Федеральный закон от 8 мая 1996 г. N 41-ФЗ "О производственных кооперативах" (с изменениями от 14 мая 2001 г., 21 марта 2002 г., 18 декабря 2006 г.)

5 Федеральный закон от 6 июля 2007 года «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» (в ред. Федеральных законов от 18.10.2007 № 230-ФЗ, ОТ 22.07.2008 № 159-ФЗ, ОТ 23.07.2008 № 160-ФЗ, ОТ 02.08.2009 № 217-ФЗ, ОТ 27.12.2009 № 365-ФЗ)

6 Федеральный закон от 8 августа 2001 г. N 129-фз  "О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей"(в редакции Федеральных законов РФ от 23 июня 2003 г. N 76-ФЗ, от 8 декабря 2003 г. N 169-

 HYPERLINK "http://zakon.kuban.ru/uk96/doc/169fz-03.html" \l "22" \t "_parent" ФЗ от 02.11.2004 N 127-ФЗ, от 02.07.2005 N 83-ФЗ, от 05.02.2007 N 13-ФЗ, от 19.07.2007 N 140-ФЗ, от 01.12.2007 N 318-ФЗ;  с изм., внесенными Федеральным законом от 27.10.2008  N 175-ФЗ)

7 Череданова Л.Н. Основы экономики и предпринимательства. Учебник. – М.: АКАДЕМИЯ, 2007

Интернет-ресурсы: 
http://do.rksi.ru/library/courses/osnpred/book.dbk Машерук Е.М. Основы предпринимательства.Дистанционный курс

http://www.petrograd.biz/business_manual/business_13.php Мельников М.М. Основы бизнеса – как начать своё дело. Пособие для начинающих предпринимателей

http://www.mybiz.ru/ Свой бизнес/электронный журнал.

http://www.registriruisam.ru/index.html Документы для регистрации и перерегистрации ООО (в соответствии с ФЗ-312) и ИП. Рекомендации по выбору банка и открытию расчетного счета.

Дополнительные источники:  

1 Андреев А.Н., Дорофеев В.Д., Чернецов В.И. Основы бизнеса. – Пенза: Изд. Пензенского института экономического развития и антикризисного управления, 2005

2. Баринов В.А. Бизнес-планирование. Учебное пособие. – М.: Форум: ИНФРА-М, 2003

3. Барроу К. и др. Бизнес-планирование: полное руководство / Пер. с англ. М.Веселковой. – М.: ФАИР-ПРЕСС, 2003

4. Организация предпринимательской деятельности. Учебное пособие /  Под ред. А. С Пелиха, - М.: Издательский центр «МарТ», 2003

5. Предпринимательство / Под ред. В.Я.Горфинкеля-М.: ЮНИТИ, 2000

6. Горфинкель В.Я., Поляк Г.Б., Швандар В.А.Предпринимательство. Учебник. –М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2009

7. Ремонтова Т.И., Широкова Л.П. Как составить бизнес-план. Методическое пособие. – Пенза: ИПК и ПРО, 2006

4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных проектных заданий.
	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Обучающийся должен уметь:


	

	- проводить психолого-педагогический самоанализ предрасположенности к предпринимательской деятельности;
	индивидуальный опрос;

фронтальный опрос;

тестирование

	- формировать необходимые качества предпринимателя;


	индивидуальный опрос;

фронтальный опрос;

практические задания

	- выбирать организационно-правовую форму предприятия; 
	практические задания;

работа в группе

	- заполнять формы отчётности;
	практические задания

 

	- применять различные методы исследования рынка; 
	практические задания



	- принимать управленческие решения; 
	работа в группе;

 практические задания



	- собирать и анализировать информацию о конкурентах, потребителях, поставщиках; 
	практические задания



	- делать экономические расчёты; 
	практические задания



	- осуществлять планирование производственной деятельности;
	практические задания



	- разрабатывать бизнес-план; 
	практические задания;

самостоятельная работа

	- проводить презентации.
	защита проекта

	Обучающийся должен знать:


	

	алгоритм действий по созданию  предприятия малого бизнеса в соответствии с выбранными приоритетами:
	практические задания;

тестирование; 

выполнение индивидуальных заданий; работа в группе; 

защита проекта

	- нормативно-правовую базу предпринимательской  деятельности; 
	индивидуальный опрос;

фронтальный опрос;

практические задания,

работа в группе;

	- состояние экономики и предпринимательства в Пензенской области;


	индивидуальный опрос;

фронтальный опрос;

практические задания, 

выполнение индивидуальных заданий

	- потенциал и факторы, благоприятствующие развитию малого и среднего бизнеса, кредитование малого бизнеса;
	индивидуальный опрос;

фронтальный опрос;

практические задания, 

выполнение индивидуальных заданий

	- технологию разработки бизнес-плана
	практические задания, 

выполнение индивидуальных заданий

защита проекта

	- теоретические и методологические основы  организации собственного дела.


	индивидуальный опрос;

фронтальный опрос;

практические задания 

тестирование


Приложение 7
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение Пензенской области

«Кузнецкий многопрофильный колледж» 

(ГБПОУ «КМК»)

Утверждаю

Директор ГБПОУ «КМК»

_______ О.В. Емохонова

_____________________

«____» ________ 2019 г.

Рабочая программа учебной дисциплины

ОП. 07 Эффективное поведение на рынке труда

общепрофессионального учебного цикла

основной профессиональной образовательной программы

по  профессии 38.01.02 Продавец, контролёр-кассир
г. Кузнецк

2019

Одобрено

Предметно-цикловой комиссией

(НАЗВАНИЕ КОМИССИИ)

Протокол №___, дата

Председатель ПЦК ______ Суханова Елена Николаевна

Составитель: ФИО, преподаватель Белова Юлия Александровна,  ГБПОУ «КМК»

Эксперты:

Внутренняя экспертиза: 

Техническая экспертиза Рыженкова С.Г., преподаватель  ГБПОУ «КМК» Содержательная экспертиза:  Сорокина Е.А., преподаватель  ГБПОУ «КМК»

Внешняя экспертиза: 

Содержательная экспертиза:  ______________________________________________
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1. паспорт  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.07 Эффективное поведение на рынке труда
1.1. Область применения программы

Программа учебной дисциплины является частью рабочей программы подготовки квалифицированных рабочих по профессии 38.01.02 Продавец, контролёр-кассир
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

относится к  вариативной части  общепрофессионального учебного цикла учебного плана по профессии 38.01.02 Продавец, контролёр-кассир
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины студент должен уметь:    

· получать информацию о путях получения профессионального образования и трудоустройства;

· анализировать рынок образовательных услуг и профессиональной деятельности;

· строить план реализации карьеры;
· составлять и оформлять резюме и портфолио как формы самопрезентации для получения профессионального образования и трудоустройства;

· составлять ответы на возможные вопросы работодателя; 

· предотвращать и разрешать возможные конфликтные ситуации при трудоустройстве;

· организовывать диалог, проявлять мастерство телефонного общения, используя особенности речевого стиля общения;

· оценивать себя в качестве специалиста с правильным учетом потребностей рынка и собственных склонностей и потребностей;

· составлять проект собственной профессиональной карьеры;

· планировать возможное продвижение, профессиональный рост на рынке труда;

· обосновывать выбор своего профессионального плана и использовать возможности для трудоустройства.
В результате освоения дисциплины студент должен знать:

· проблемы труда в современных социально-экономических условиях;

· сущность понятия «профессиональная деятельность», сферы профессиональной деятельности;

· понятие, типы и виды профессиональных карьер, основные компоненты профессиональной карьеры, критерии ее успешности, способы построения;

· основы профессиональной карьеры как умения сформировать себя в качестве специалиста с правильным учетом потребностей рынка и собственных склонностей и потребностей;

· систему профессионального непрерывного образования, роль повышения квалификации на протяжении всей жизни как необходимого условия профессионального роста;

· способы поиска работы;

· формы самопрезентации для получения профессионального образования и трудоустройства;

· понятие, структуру, составление модели резюме и портфолио;

· технологию приема на работу;

· этику и психологию делового общения;

· понятие, виды, формы и способы адаптации;

· основные этапы проектирования профессиональной карьеры.
В результате освоения дисциплины у обучающихся формируются компетенции:

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем. 

	ОК 4.
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач. 

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности. 

	ОК 6.
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.


1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки студентов    46     час, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки студентов    32  часа;

самостоятельной работы студентов   12   часов.

2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	46

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	32

	в том числе:
	

	     практические занятия
	20

	     Самостоятельная  работа
	12

	Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета 




2.2. Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины Эффективное поведение на рынке труда
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа студентов
	Объем часов
	Уровень освоения


	Раздел 1. Современные тенденции рынка труда в России
	
	
	

	Тема 1.1. Основные понятия, принципы и направления анализа рынка труда 
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1. 
	Понятия «рынок труда», «трудовые ресурсы», «трудо​способное население». Структура современного рынка труда РФ.
	
	1

	
	2. 
	Спрос и предложение на рынке труда. Занятость населения как показатель баланса спроса и пред​ложения рабочей силы.
	
	1

	
	3. 
	Посред​нические службы на рынке труда. Государствен​ные службы занятости. Закон РФ «О занятости населения в Российской Федерации».
	
	1

	
	4. 
	Современная ситуация на рынке труда Пензенской области и перспективы ее развития
	
	2

	
	Практические занятия:

1. Аргументированная оценка степени востребованности специальности (по которой обучаются студенты) на региональном рынке труда.
	2
	

	
	Самостоятельная работа студента: 
Составление перечня потенциальных работодателей г. Кузнецка и Кузнецкого района
	2
	

	Раздел 2. Профессиональная деятельность и ее субъект
	
	
	

	Тема 2.1. 
Особенности профессиональной деятельности
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1. 
	Характеристика основных типов профессий с точ​ки зрения гарантии трудоустройства. 
	
	1

	
	2. 
	Конкурентоспособность профессии. Факторы, влияющие на конку​рентоспособность будущих работников
	
	2

	
	3. 
	Понятие «конкурентоспособность профессии / специ​альности. Модели конкурентоспособности
	
	1

	
	4. 
	Факторы, влияющие на конку​рентоспособность будущих работников в среднесрочной и долгосрочной перспективе.
	
	2

	
	Практические занятия: 

1. Анализ профессиональной пригодности в контексте психологии (по Е.А. Климову). Определение готовности к профессиональной деятельности, с использованием методик: «Мотивы выбора профессии» (Р.В. Овчарова) и  «Дифференциально-диагностический опросник» (Е.А.Климов).
	2
	

	
	Самостоятельная работа студента: 
1. Написать сочинение на тему: «От чего зависит успешность моего трудоустройства по профессии»
	2
	

	Тема 2.2. 
Основы трудового законодательства

	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1. Основы трудового законодательства
	
	1

	
	Практические занятия: 
1. Права и обязанности работников и работодателей
	2
	

	
	Самостоятельная работа студента: Заполнение образцов кадровых документов (личный листок по учету кадров, личная карточка, заявление)
	2
	

	Раздел 3 Профессиональная карьера
	
	
	

	Тема 3.1. 
Профессиональная карьера как система профессионального продвижения работника
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1. 
	Понятие профессиональной карьеры. Типы и виды профессиональных карьер. Цели карьеры.
	
	1

	
	2. 
	Профессиональное становление. Карьерные стратегии.
	
	1

	
	3. 
	Два вида карьеры: профессиональная и внутриорганизационная. 

Этапы карьеры и мотивы карьерного роста.
	
	2

	
	4. 
	Планирование своей профессиональной карьеры. Самоанализ умений и способностей. Определение вариантов построения своей карьеры.
	
	2

	
	Практические занятия

1. Составление плана карьеры работника.
2. Практикум по повышению уверенности в своих силах для построения карьеры:  работа с психологическими методиками «Мои достижения», «Цели карьеры».
	2
2
	

	
	Самостоятельная работа студента: Проведение самооценки своих сильных и слабых сторон. Составление проекта собственной профессиональной карьеры
	2
	

	Тема 3.2. Система непрерывного профессионального образования как условие профессионального роста 
	Содержание учебного материала
	-
	

	
	1. 
	Система непрерывного профессионального образования: понятие, виды профессионального образования. 
	
	1

	
	Практические занятия
1.  Семинарское занятие: Профессиональная переподготовка.
	2
	

	
	Самостоятельная работа студента: изучение лекционного материала, подготовка сообщений на тему:

Профессиональная переподготовка и повы​шение квалификации как важный фактор повышения конкурентоспособности работника
	1
	

	Раздел 4. Технология трудоустройства
	
	
	

	Тема 4.1. Способы поиска работы
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Практические занятия: 
1. Способы поиска работы
	2
	

	
	Самостоятельная работа студента: Составление своей характеристики в качестве молодого специалиста.
	1
	

	Тема 4.2. 
Технология устройства на работу 
	Содержание учебного материала
	2

	

	
	1. Подготовка к собеседованию
	
	2

	
	2. Прохождение собеседования
	
	3

	
	Практические занятия:

1. Резюме. Цели написания, структура резюме.

	2

	

	
	
	
	

	Раздел 5. Проблема адаптации работников
	
	2
	

	Тема 5.1.

Адаптация на рабочем месте 
	Содержание учебного материала
	
	

	
	Практические занятия 
1. Семинарское занятие: Адаптация как одна из форм социализации. Сущность, проблемы, виды, время адаптации.
	2
	

	
	
	
	

	Раздел 6. Развитие коммуникативных и деловых качеств личности
	
	
	

	Тема 6.1.
Развитие коммуникативных и деловых качеств личности
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1.
	Организационная культура и деловой этикет.
	
	1

	
	2. 
	Деловое общение. Язык мимики и жестов. Техники активного слушания.
	
	2

	
	Практические занятия:

1. Тренинг «Деловое общение». Диагностика  коммуникативных и организаторских способностей по методике «КОС».
	2
	

	
	Самостоятельная работа студента:
Описание возможной конфликтной ситуации между сотрудником и руководителем (сотрудником и сотрудником). Продумать свою стратегию поведения в данной ситуации.
	2
	

	
	Дифференцированный зачет 
	2
	

	Всего:
	46
	


3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета; мастерских не требует; лабораторий не требует.

Оборудование учебного кабинета: 

- посадочные места по количеству студентов;

- рабочее место преподавателя.

Технические средства обучения: 

- компьютер;

- мультимедийный проектор;

- экран.

Оборудование мастерской и рабочих мест мастерской: не предусмотрено

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: не предусмотрено

Оборудование учебного кабинета: комплекты учебных столов и стульев,  магнитная доска

Технические средства обучения: компьютер, мультимедийный проектор.

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1. Трудовой кодекс РФ от 30 декабря 2001г. №197-ФЗ
2. Закон РФ «О занятости населения в Российской Федерации» №36-ФЗ.

3. Алашеев С.Ю., Зубова Е.Г., КирюшинаТ.Н., Посталюк Н.Ю.Эффективное поведение на рынке труда: Учебное пособие для учащихся общеобразовательных и профессиональных учебных заведений – Самара, 2015.

4. Голуб, Г. Б. Формирование общих компетенций в системе довузовского профессионального образования: методические рекомендации для преподавателей.  - Самара : ЦПО, 2015. 

5. Перелыгина Е.А. Эффективное поведение на рынке труда: рабочая тетрадь / Е.А. Парыгина. – Самара: ЦПО, 2016. 

6. Эффективное поведение на рынке труда. Методические рекомендации для педагогов общеобразовательных школ. Самара. 2016.
Интернет-ресурсы: 
http://rostrud.ru/ Федеральная служба по труду и занятости (официальный сайт) 

http://www.trudvsem.ru  Федеральная служба по труду и занятости. Работа в России (информационный портал)

http://www.58zan.ru/home.aspx Департамент по труду, занятости и трудовой миграции Пензенской области 

http://www.penza.ru/invest/investments/invest_sites/projects/1 Официальный портал Правительства Пензенской области. Реализующиеся инвестиционные проекты

Дополнительные источники: 

Грецов А.Г. Тренинг уверенного поведения. – СПб.: Питер, 2014

Методические рекомендации для учителя по работе с портфолио проектной деятельности учащихся. – Самара: Изд-во «Профи», 2012.

Грей К., Ларсон Э.. Эффективная презентация. Практическое руководство. – М.: «Дело и сервис», 2015

Громкова М.Т. Психология и педагогика профессиональной деятельности: Учеб. пособие для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015. 

Гузеев В.В. Планирование результатов образования и образовательная технология. М.: Народное образование, 2016.

Казаринова Н.В. Межличностное общение. Хрестоматия. Питер, 2017

Ксенчук Е.В., Киянова М.К. Технология успеха. – М.: Дело, 2016

Лобанов А.А. Основы профессионально-педагогического общения. – М.: «Академия», 2016.

4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Студент должен уметь:

решать задачи трудоустройства (либо создания собственного дела);
успешно адаптироваться на рабочем месте;

строить план реализации карьеры;
составлять и оформлять резюме и портфолио специалиста;

составлять ответы на возможные вопросы работодателя; 

организовывать диалог, проявлять мастерство телефонного общения, используя особенности речевого стиля общения;

оценивать себя в качестве специалиста с правильным учетом потребностей рынка и собственных склонностей и потребностей;

составлять проект собственной профессиональной карьеры;

планировать возможное продвижение, профессиональный рост на рынке труда.
Студент должен знать:

проблемы труда в современных социально-экономических условиях;

специфику регионального рынка труда;
основы трудового законодательства;

типы и виды профессиональных карьер;
способы поиска работы;

понятие, структуру резюме и портфолио;

технологию приема на работу;

понятие, виды, формы и способы адаптации;

основные этапы проектирования профессиональной карьеры;
ОК 01, ОК 04, ОК 05,ОК 6.

	Текущий контроль: индивидуальный и фронтальный опрос в ходе аудиторных занятий, контроль выполнения индивидуальных заданий. Итоговый контроль: дифференцированный зачет.


Приложение 8

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение Пензенской области

«Кузнецкий многопрофильный колледж» 

(ГБПОУ «КМК»)

Утверждаю

Директор ГБПОУ «КМК»

_______ О.В. Емохонова

_____________________

«____» _________ 20__ г.

Рабочая ПРОГРАММа ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ. 01. Продажа непродовольственных товаров

профессионального учебного цикла

основной профессиональной образовательной программы

по  профессии 38.01.02. Продавец, контролёр-кассир
Кузнецк

2019г.

Одобрено

Предметно-цикловой комиссией

Протокол №___, дата

Председатель ПЦК ______ Суханова Е.Н.
Составитель: преподаватель Чернова С.В.,  ГБПОУ «КМК»
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1. паспорт Рабочей ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Продажа непродовольственных товаров

1.1. Область применения программы

Рабочая программа профессионального модуля  – является частью рабочей основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по профессии  НПО 

38.01.02 Продавец, контролер-кассир

в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД):

Продажа непродовольственных товаров

и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):

ПК 1.1. Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров. 

ПК 1.2. Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании.

ПК 1.3. Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.

ПК 1.4. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.

Примерная программа профессионального модуля может быть использована   для повышения  квалификации и профессиональной подготовки работников в области сферы обслуживания 

на базе основного  общего образования. 

Опыт работы не требуется. 
1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

обслуживания покупателей и продажи различных групп непродовольственных товаров

уметь:

-идентифицировать товары различных групп (текстильных, обувных, пушно-меховых, овчинно-шубных, хозяйственных, галантерейных, ювелирных, парфюмерно-косметических, культурно-бытового назначения);

-оценивать качество по органолептическим показателям;

-консультировать о свойствах и правилах эксплуатации товаров;

-расшифровать маркировку, клеймение и символы по уходу;

-идентифицировать отдельные виды мебели для торговых организаций;

-производить подготовку к работе весоизмерительного оборудования;

-производить взвешивание товаров отдельных товарных групп;

знать:

-факторы, формирующие и сохраняющие потребительские свойства товаров различных товарных групп;

-классификацию и ассортимент различных товарных групп непродовольственных товаров;

-показатели качества, дефекты, градации качества, упаковку, маркировку и хранение непродовольственных товаров, назначение, классификацию мебели для торговых организаций и требования, предъявляемые к ней; 

-назначение и классификацию систем защиты товаров, порядок их использования;

-устройство и правила эксплуатации весоизмерительного оборудования;

-закон о защите прав потребителей;

-правила охраны труда
1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля:

всего – 648 часов,  в том числе:

максимальной учебной нагрузки обучающегося –  260 часов, включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –180 часов;

самостоятельной работы обучающегося – 80 часов;

учебной и производственной практики –  306 часа.

2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности Продажа непродовольственных товаров, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 1.1
	Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров.

	ПК 1.2. 
	Осуществлять подготовку. Размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании.

	ПК 1.3.  
	Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности

	ПК 1.4. 
	Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.

	ОК 1.


	 Понимать  сущность и социальную значимость своей 

будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.


	ОК 2. 
	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.

	ОК 3. 
	Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

	ОК 4. 
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.



	ОК 5. 
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.



	ОК 6. 
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.



	ОК 7.
	Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.

	ОК 8. 
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


3. СТРУКТУРА и ПРИМЕРНОЕ содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля  Продажа непродовольственных товаров

	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля*
	Всего часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося, 

часов
	Учебная,

часов
	Производственная,

часов

(если предусмотрена рассредоточенная практика)

	
	
	
	Всего,

часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,

часов
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	ПК 1.1., ПК 1.3., 

ПК 1.4.
	Раздел 1. Обслуживание покупателей продажи различных групп непродовольственных товаров
	260
	180
	90
	80
	198
	-

	
	
	
	
	
	
	
	-

	ПК 1.1 – 1.4
	Производственная практика
	108
	
	168

	
	Всего:
	657
	222
	70
	111
	156
	168


3.2.Содержание обучения по профессиональному модулю Продажа непродовольственных товаров

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) 
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Обслуживание покупателей и продажа различных групп непродовольственных товаров.
	
	180
	

	МДК.01.01. Розничная торговля непродовольственными товарами
	
	180
	

	Раздел МДК 1. Товароведение непродовольственных товаров

Тема 1.1 Факторы, формирующие и сохраняющие потребительские свойства товаров
	Содержание 
	24
	

	
	1.
	Классификация групп, подгрупп и видов непродовольственных товаров
	
	2

	
	2.
	Потребительские свойства товаров
	
	2

	
	3.
	Информация о товаре
	
	2

	
	Практические занятия 
	8
	

	
	1.
	Расшифровать маркировку, клеймение и символы по уходу
	
	

	
	2.
	Определить методы оценки товаров
	
	

	
	 3.
	Определить соответствие информации на товаре
	
	

	
	 4.
	Определить знак на товаре
	
	

	Тема 1.2. консультирование о свойствах и правилах эксплуатации товаров

Тема 1.3.Оценка качества по органолептическим показателям
Тема 1.4. Расшифровка маркировки, клеймения и символов по уходу


	Содержание 
	156
	

	
	  1.
	Ассортимент и товароведные характеристики основных групп непродовольственных товаров (текстильных, обувных, пушно-меховых, овчинно-шубных,хозяйственных,галантерейных,

ювелирных,парфюмерно-косметических,культурно-бытового назначения)
	
	2

	
	  2.
	Показатели качества различных групп   непродовольственных товаров (текстильных,обувных,пушно-меховых,овчинно-шубных,хозяйственных,галантерейных,ювелирных,парфюмерно-косметических,культурно-бытового назначения).
	
	2

	
	  3.
	Дефекты непродовольственных товаров (текстильных, обувных,пушно-меховых,овчинно-шубных,хозяйственных,галантнрейных,ювелирных,парфюмерно-косметических.культурно-бытового назначения).
	
	2

	
	  4.
	Особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных групп непродовольственных товаров (текстильных,обувных,пушно-меховых,овчинно-шубных.хозяйственных.галантерейных.ювелирных.парфюмерно-косметичсеких,культурно-бытового назначения)
	
	2

	
	Практические занятия 
	45


	

	
	 1.
	Идентифицирование различных групп, подгрупп и видов непродовольственных товаров (текстильных, обувных,пушно-меховых,овчинно-шубных,хозяйственных,галантерейных,ювелирных,парфюмерно-косметических,культурно-бытового назначения)
	
	

	
	2.
	Установление градации качества непродовольственных товаров (текстильных, обувных,пушно-меховых,овчинно-шубных,хозяйственных.галантерейных.ювелирных,парфюмерно-косметических,культурно-бытового назначения)
	
	

	
	3.
	Определение качества  непродовольственных  товаров  по органолептическим показателям (текстильных,обувных.пушно-меховых,овчинно-шубных.хозяйственных.галантерейных.ювелирных.парфюмерно-косметическихкультурно-бытового назначения).
	
	

	
	4.
	Распознавание дефектов непродовольственных товаров (текстильных,обувных,пушно-меховых,овчинно-шубных.хозяйственных,галантерейных,ювелирных.парфюмерно-косметическихкультурно-бытового назначения).
	
	

	
	5.
	Выявление оптимальных условий хранения непродовольственных товаров.
	
	

	                                                                                        Самостоятельная работа 
	90
	

	Примерная тематика домашних заданий
-Подготовка рефератов по теме Товароведная характеристика основных групп товаров (по отдельным группам товаров). 

-Подготовка отчетов по экскурсии по теме  Общие сведения о непродовольственных товарах, Товароведная характеристика основных групп товаров

-Оформление презентаций по теме Товароведная характеристика основных групп товаров
-Работа с учебной и  технической литературой по теме Товароведная характеристика основных групп товаров
-Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя

-Оформление практических работ по теме Товароведная характеристика основных групп товаров
-Заполнение таблиц ассортимента  основных групп непродовольственных товаров

-Заполнение схем классификации непродовольственных товаров

-Заполнение таблиц определение качества основных групп непродовольственных товаров в соответствии с нормативно-технической документацией (Гост Р)


	
	

	Учебная практика
Виды работ
Изучение торгово-технологического процесса в торговом предприятии:

-идентификация   различных групп, подгрупп и видов    непродовольственных товаров(текстильных,обувных.пушно-меховых,овчинно-шубных,хозяйственных.галантерейных.ювелирных.парфюмерно-косметических,культурно-бытового назначения);

-оценка  качества непродовольственных товаров  по органолептическим показателям;

-распознавание  дефектов непродовольственных товаров;

-расшифровать маркировку, клеймение и символы по уходу

-подготовка инвентаря и инструментария торгового оборудования к работе;

- упаковка непродовольственных товаров;

-приемы и способы выкладки товаров на торгово-технологическом оборудовании;

-создание  оптимальных условий хранения непродовольственных товаров;

-способы укладки товаров на хранение;

-методы продажи товаров;

-организация рабочего места;

-правила продажи отдельных групп непродовольственных товаров;

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 


	198
	

	Раздел 2. Эксплуатация и обслуживание торгово-технологического оборудования
	
	48
	              2



	МДК.02.02. Техническое оснащение  предприятий торговли
	
	50
	

	Раздел МДК  Механизация и автоматизация розничных торговых предприятий 

Тема 2.1. Немеханическое и механическое торговое оборудование на предприятиях торговли

	Содержание
	                           38
	

	
	1
	Классификация, назначение  отдельных  видов торгового оборудования (весоизмерительное, холодильное, подъемно-транспортное, контрольно-кассовое, немеханическое оборудование и инструмент)


	
	

	
	
	
	
	

	
	2
	Технические требования, предъявляемые  к торговому оборудованию (весоизмерительном, подъемно-транспортное, контрольно-кассовое, немеханическое оборудование и инструмент)
	
	2

	
	3
	Устройство и принципы работы оборудования (весоизмерительное,  подъемно-транспортное, контрольно-кассовое, немеханическое оборудование и инструмент)
	
	2



	
	4
	Типовые правила эксплуатации  оборудования (весоизмерительное,  подъемно-транспортное, контрольно-кассовое, немеханическое оборудование и инструмент)
	
	2

	
	5
	Нормативно- технологическая документация по техническому обслуживанию оборудования
	
	2



	
	6
	Основные правила охраны труда
	
	2

	
	
	
	
	

	
	Практические занятия
	12


	

	
	
	Подготовка измерительного, механического, технологического контрольно-кассового оборудования к работе
	
	

	
	
	Применение в технологическом процессе измерительное, механическое, технологическое контрольно-кассовое оборудование
	
	

	
	Самостоятельная работа
	25
	

	Примерная тематика домашних заданий

-Подготовка отчетов по экскурсии по теме Немеханическое и механическое торговое оборудование на предприятиях торговли 

-Оформление презентаций по теме Немеханическое и механическое торговое оборудование на предприятиях торговли

-Работа  с учебной и специальной технической литературой 

-Подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя

-Оформление практических работ по теме Немеханическое и механическое торговое оборудование на предприятиях торговли


	
	

	Учебная практика
Виды работ

-подготовка измерительного, механического, технологического контрольно-кассового оборудования;

-применение  в технологическом процессе измерительное, механическое, технологическое контрольно-кассовое оборудование.
	48
	

	Производственная практика 

Виды работ

Приемка товаров по количеству и качеству. 

Оформление сопроводительных документов.

Размещение товаров на хранение 

Подготовка товаров к продаже

Размещение и выкладка  товаров в торговом зале

Организация рабочего места  и безопасность  труда в процессе обслуживания покупателей

Обслуживание покупателей в непродовольственных  магазинах с различными методами продажи товаров

Продажа различных групп товаров с применением измерительного, механического и контрольно-кассового оборудования

Изучение покупательского спроса

Инвентаризация товарно-материальных ценностей

	108
	

	Всего
	657 
	


4. условия реализации программы ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы модуля предполагает наличие учебных кабинетов  - ; мастерских  - ; лабораторий - учебный магазин.

1.Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории  учебный магазин:

-рабочее место преподавателя;

-рабочие места по количеству обучающихся; 

-учебно-методический комплекс по темам;
-нормативно-техническая документация;

-комплект бланков технологической документации;

-комплект учебно-методической документации;

-комплект учебно-наглядных пособий;

-комплект инвентаря и инструментария;

-натуральные образцы товаров;

-торговое немеханическое оборудование;

-торговое механическое оборудование;

-упаковочный материал;

-комплект калькуляторов;

-стенд Защиты прав потребителей;

-средства индивидуальной защиты;

-аптечка 

2.Технические средства обучения

-мультимедийный проектор;

-аудиовизуальная аппаратура (видеодвойка);

-принтер;

-сканер;

-программное обеспечение общего назначения

3.Залы:

-библиотека, читальный зал с выходом в сеть  Интернет

Реализация программы модуля предполагает обязательную концентрированную производственную практику.

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест:

-натуральные образцы товаров;

-торговый инвентарь и инструментарий;

-торговое немеханическое оборудование;

-торговое механическое оборудование;

-нормативно-техническая  документация

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 

1.Козюлина Н.С. Товароведение непродовольственных товаров,М.Академия-2012г.210стр.

2.ЯковенкоН.В.Рабочая тетрадь, М.Академия 2014г.96стр.

3.Голубенко О.А. Товароведение непродовольственных товаров Москва Альфа Н-ИНФА 2014г. 336стр.

4.Неверова О.А.Товароведение и организация торговли 

Непродовольственных товаров, Москва 3 изд.2013г.464 стр.

5.Райкова Е.Ю. Теория товароведения, Академия,2012г.210 стр.

6.Новикова А.М. Голубкина Н.С.Технология и организация торговли непродовольственными товарами, 2 изд.ПрофОбрИздат,2013г.224 стр.

7.Яковленко Н.В. Кассир торгового зала, М: Академия, 2013г – 224 стр.

8. Парфентьева Т.Р., Миронова Н.Б., Петухова А.А. Оборудование  торговых предприятий, М: Академия, 2014г – 208 стр.

9. Улейский Н.Т., Улейская Р.И. Оборудование торговых предприятий, Ростов н/Дону: Феникс, 2014г – 416 стр.

10. Парфентьева Т.Р., Миронова Н.Б,  Оборудование торговых предприятий, М: ПрофОбрИздат, 2015г – 128 стр.

11. Фатыхов Д.Ф. Охрана труда в торговле и общественного питания, М:Академия,2015г-265стр.

 Дополнительные источники:

1. Электронный материал  Карта – Виза

2.Типовые правила эксплуатации торгового механического оборудования

3. Закон РФ  О защите прав потребителей, М: Экзамен,2011г-24стр.

5. Никитченко Л.И  Контрольно-кассовые машины, учебное пособие М: Академия, 2015г –72 стр.

6. Горелова Т.Ж., Семенчукова Н.В. Контрольно-кассовые машины в торговле, учебное пособие Ростов н/Дону: Феникс, 2012г – 160 стр.
7.Никитченко Л.И. Оборудование торговых предприятий, рабочая тетрадь, М: Академия, 2012г – 96 стр

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Освоение программы модуля базируется  на изучении обще профессиональных дисциплин  «Организация и технология розничной торговли»,  «Основы деловой культуры», «Санитария и гигиена», «Основы бухгалтерского учета», «Безопасность жизнедеятельности».

Реализация программы модуля предполагает концентрированную производственную практику Производственная практика должна проводится в организациях, направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся. Производственная практика проводится концентрированно на рабочих местах торговых предприятий согласно заключенным договорам.

Обязательным условием допуска к производственное практике  в рамках профессионального модуля «Продажа продовольственных товаров» является освоение междисциплинарного курса «Розничная торговля продовольственными товарами» и учебной практики. 

При подготовке к экзамену   по модулю организуется проведение консультаций

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических (инженерно-педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу (курсам): 

наличие среднего профессионального или высшего профессионального образования, соответствующего профилю модуля Продажа продовольственных товаров и профессии Продавец, контролер-кассир. Опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере.

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой

Инженерно-педагогический состав: среднее профессиональное или высшее профессиональное образование соответствующее профилю модуля 
Мастера: наличие 1-2 квалификационного разряда с обязательной стажировкой в профильных организациях не реже 1-го раза в 3 года. Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным.
             5. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля (вида профессиональной деятельности)

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ПК 1.1.Проверять качество,комплектность,количественные характеристики непродовольственных товаров.


	-приемка товаров по количеству  и качеству,комплектности  соблюдена в соответствии с инструкциями о порядке приемки товаров 

(П-6, П-7);

-сопроводительные документы заполнены  правильно в соответствии с требованиями инструкций


	-квалификационный экзамен по модулю;

-тестирование  и устный опрос;

-выполнение домашних и самостоятельных работ;

-выполнение практических работ;

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение выпускной практической 

квалификационной работы

	           ПК 1.2.Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании.
	- выбор торгового инвентаря и инструментария  для подготовки товаров к продаже произведен  в соответствии с группой непродовольственных товаров; 

-подготовка отдельных видов непродовольственных  товаров к продажи выполнена в технологической последовательности;

–размещение непродовольственных  товаров в торговом зале обосновано в соответствии с санитарными, технологическими   требованиями;

-выкладка непродовольственных  товаров выполнена с использованием основных методов и приемов;

-на прилавочные и внутри магазинные витрины оформлены в соответствии  с технологической картой
	-квалификационный экзамен по модулю;

-тестовые задания; 

-выполнение домашних и самостоятельных работ 

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-письменный опрос  (технический диктант)

-выполнение выпускной  практической квалификационной работы


	ПК 1.3. Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации
	- идентификация  основных групп товаров проведена  в соответствии с классификацией непродовольственных товаров;

-информация о товаре, маркировке и упаковке отдельных непродовольственных товаров определены правильно;

-консультирование покупателей о потребительских свойствах  непродовольственных товаров выполнено  с демонстрацией представленных образцов; 

-оценка  качества непродовольственных товаров установлена в соответствии с требованиями нормативно-технической документацией (Гост Р);

-методы продажи товаров определены с представленными образцами (схемами)  планировки  торгового предприятия;

-правила продажи отдельных видов непродовольственных товаров изложены в соответствии с требованиями  Постановления Правительства РФ «Правила продажи отдельных видов товаров» за №55;

-расчет с покупателями выполнен правильно, последовательно в соответствии с Постановлением Правительства РФ «О применении контрольно-кассовых машин в торговле» за №745; 

-обслуживание покупателей осуществляется в соответствии с  законом  РФ «О защите прав потребителей»

	-квалификационный экзамен по модулю;

-выполнение выпускной  практической квалификационной работы;
-тестирование  и устный опрос;

-выполнение практической работы;

-выполнение домашних и самостоятельных работ;

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики

-проверочные работы по учебной практике профессионального модуля;



	ПК 1.4.. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.
	- порядок и сроки проведения сохранности товарно-материальных ценностей выполнен последовательно  в соответствии с Законом РФ «О бухгалтерском учете»

-правильно выбраны методы контроля сохранности товарно-материальных ценностей;

-документы контроля сохранности товарно-материальных ценностей оформлены правильно в соответствии с Инструкцией об учете товарно-материальных  ценностей 
	-квалификационный экзамен по модулю;

-тестирование; 

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение выпускной практической квалификационной работы



Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.


	демонстрация интереса к будущей профессии через:

- повышение качества обучения по ПМ;

-участие студенческих олимпиадах, научных конференциях;

- участие в органах студенческого самоуправления,

- участие в социально-проектной деятельности;

- портфолио студента
	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике;

- портфолио



	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.


	- выбор и применение методов и способов решения профессиональных задач в организации продажи непродовольственных товаров

- оценка эффективности и качества выполнения профессиональных задач

	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 



	ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.
	-демонстрация способности принимать решения в стандартных и нестандартных производственных ситуациях при продаже непродовольственных товаров

-способность к самоанализу и коррекция результатов собственной деятельности

-демонстрация качества выполнения профессиональных задач

-способность нести ответственность за результаты своей работы
	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 



	ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.
	-эффективный поиск необходимой информации 

-использование различных источников, включая электронные
	-выполнение рефератов, презентаций, отчетов, практических работ;

-использование электронных источников;

-выполнение заданий по учебной и производственной практике;

-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях  



	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
	-демонстрация навыков использования информационно-коммуникационных технологий при оформлении результатов самостоятельной работы;

-работа с Интернет
	-выполнение рефератов, презентаций, отчетов, практических работ

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 



	ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.
	-взаимодействие с обучающимися, преподавателями, мастерами в ходе обучения

-участие в планировании организации групповой работы

-выполнение обязанностей в соответствии с распределением групповой деятельности

-соблюдение принципов профессиональной этики при обслуживании покупателей


	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике;

-портфолио



	ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.
	-демонстрация навыков правил продажи непродовольственных товаров в соответствии с санитарными нормами и правилами


	-деловая игра;

-выполнение работ на  практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 



	ОК 8. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


	- соблюдение техники безопасности;

- соблюдение корпоративной этики (выполнение правил внутреннего распорядка);

- ориентация на воинскую службу с учётом профессиональных знаний 
	-тестирование по ТБ;

- своевременность постановки на воинский учёт;

-проведение воинских сборов 
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Рабочая программа учебной дисциплины Продажа непродовольственных товаров  для профессии среднего профессионального образования 38.01.02.Продавец, контролёр-кассир социально-экономического профиля разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по профессии  Продавец, контролер-кассир
(утвержден приказом Министерства образования и науки РФ от 2 августа 2013 г. N 723) Зарегистрирован  в Минюсте РФ 20 августа 2013г.,регистрационный N 29470

                                          ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Рабочая  программа учебной практики разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта по профессиям профессиональной подготовки квалифицированных рабочих и служащих (ППКРС) 38.01.02 Продавец, контролер-кассир
 1.Цель освоения программы учебной практики (УП):

-формирование профессиональных первоначальных практических умений в рамках модуля ОПОП СПО по основным видам профессиональной деятельности для освоения рабочей профессии, обучение  трудовым приёмам, операциям и способам выполнения трудовых процессов необходимых для последующего освоения  ими общих и профессиональных компетенций.

      2. Задачи учебной практики:

-формирование умений выполнять весь комплекс работ по обслуживанию покупателей и предоставлении достоверной информации о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации

-воспитание высокой культуры, трудолюбия, аккуратности при выполнении операций торгово-технологического процесса;

-развитие интереса в области современной торговли; способностей анализировать и сравнивать производственные ситуации; быстроты мышления и принятия решений.
     3. Место учебной практики в структуре:
     Учебная практика базируется на освоении  предметов обще профессионального  цикла: 

ОП.01. Основы деловой культуры 

     ОП.02. Основы бухгалтерского учета 

     ОП.03. Организация и технология розничной торговли

     ОП.04. Санитария и гигиена.

     ОП.05. Безопасность жизнедеятельности

и тем профессионального цикла: 

МДК.01.01.Розничная торговля непродовольственными товарами

МДК.03.01.Эксплуатация контрольно-кассовой техники 

4.Место и время проведения учебной практики:
Учебная практика проводится при освоении обучающимися профессиональных компетенций в рамках профессиональных модулей, и может  реализовываться как концентрированно в несколько периодов, так, и рассредоточено, чередуясь с теоретическими занятиями в рамках профессиональных модулей.

Учебная практика проводится в учебно-производственных мастерских и учебном магазине, расположенных на территории ГБПОУ «КМК» в течение учебного года согласно учебного рабочего  плана, может также проводиться в торговых  организациях на основе прямых договоров между организацией и образовательным учреждением.  
     Профессиональную  программу   учебной практики проводят  мастера производственного обучения соответствующие  профилю преподаваемой дисциплины.
5. Описание рабочей программы учебной практики:
          Рабочая программа учебной практики составлена из разделов профессионального модуля базирующегося на теоретических междисциплинарных курсах:

ПМ.02 Продажа непродовольственных товаров:

МДК.01.01 Розничная торговля непродовольственными товарами; 

             Учебная практика составляет всего 198 часов, из них:
                               на 1 курсе-198часов

В рабочую программу  включены тематический план и содержание  тем программы  учебной практики, виды работ учебной практики.  В процессе производственного обучения обучающиеся осваивают работу по организации и технологии продажи отдельных видов продовольственных товаров: изучают ассортимент товаров, требования к качеству товаров, приемку товаров их размещение  в складском помещении и в торговом зале, подготовку их к продаже, приобретают навыки по  выкладке товаров, по культуре обслуживания покупателей, изучению покупательского спроса;  соблюдение требований техники безопасности.  Изучают правила эксплуатации торгово-технологического оборудования.

Практические занятия с обучающимися следует проводить поэтапно, с последовательной многократной отработкой постепенно усложняющихся действий и приемов, составляющих комплекс навыков и умений, которыми должен владеть квалифицированный рабочий.

          В периоды обучения  во время учебной практики, обучающиеся ежедневно должны делать записи в индивидуальных дневниках по содержанию  выполненных работ. Примерная форма дневника приводится в приложении №1.
                6. Требования к результатам освоения профессионального модуля.
           В результате изучения профессионального  модуля 
Продавец непродовольственных товаров должен 

уметь:
идентифицировать товары различных товарных групп;

оценивать качество по органолептическим показателям;

консультировать о свойствах и правилах эксплуатации товаров;

расшифровывать маркировку, клеймение и символы по уходу;

идентифицировать отдельные виды мебели для торговых организаций;

производить подготовку к работе весоизмерительного оборудования;

производить взвешивание товаров отдельных товарных групп;

         7. Безопасность труда
         В процессе обучения особое внимание должно быть обращено на необходимость прочного усвоения и выполнения всех требований и правил безопасности труда. В этих целях мастер п\о, помимо изучения общих правил безопасности труда, предусмотренных программой, должны при переходе к новому виду работ в процессе учебной практики обращать внимание обучаемых на правила безопасности труда, которые необходимо соблюдать в каждом конкретном случае.

          8. Оценка по учебной практике

8.1. Общие положения

Целью оценки по учебной практике является оценка: 

1) профессиональных и общих компетенций; 

2)  умений.

          Дифференцированный зачет по учебной  практике выставляется на  основании  данных  аттестационного  листа (приложение №2) и выполнения проверочных работ (перечень учебно-производственных работ приложение №3)  с  указанием  видов  работ, выполненных   обучающимся   во   время   практики,   их   объема,   качества выполнения в соответствии с технологией. 
         Критерии оценки:
        Оценивание проводится по балльной системе:

-  оценка «отлично» – 90-100баллов -  выставляется обучающемуся, если  точно соблюдены технологии, правила  по технике безопасности, без посторонней помощи, полный ответ

-  оценка «хорошо»-80- 89баллов -  выставляется  обучающемуся  без отклонения в соблюдении технологии, полное соблюдение техники безопасности, незначительная помощь мастера, недостаточно полный ответ;

-  оценка «удовлетворительно»-70-79баллов - выставляется обучающемуся, если есть значительное отклонение от  технологии выполнения,  неполный ответ, значительная помощь мастера, выполнение техники безопасности;

-оценка «неудовлетворительно»- ниже 70баллов – выставляется  за несоблюдение технологии и техники, неверный ответ.

       8.2. Виды работ учебной практики и проверяемые результаты обучения по  профессиональному модулю
	Виды работ 


	Коды проверяемых результатов 

(ПК, ОК, У)

	Раздел 1.  ПМ 01. Продажа непродовольственных товаров
	

	Консультирование покупателей  о потребительских свойствах  непродовольственных товаров 
	ПК 1.3. Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. У1.Распознавать    различные группы, подгруппы и виды    непродовольственных товаров

У2.Расшифровывать маркировку, клеймение и символы по уходу;

У3.Консультировать покупателей о потребительских свойствах  непродовольственных товаров с демонстрацией представленных образцов

	Выполнение  приемки

непродовольственных товаров по количеству и качеству. 

Выявление дефектов.
	ПК 1.1. Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы

У4.Принимать  товары по количеству  и качеству, комплектности  в соответствии с инструкциями о порядке приемки товаров народного потребления (П-6, П-7);

У5.Заполнять сопроводительные документы в соответствии с требованиями инструкций
У6.Проводить оценку качества непродовольственных товаров  по органолептическим показателям.

У7.Распознавать  дефекты непродовольственных товаров

	Определение  условий  для размещения отдельных видов непродовольственных  товаров на хранение.

Использование основных способов укладки товаров на хранение
	ПК 1.4. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы

У8. Укладывать  непродовольственные товары на хранение с использованием  основных способов укладки  и в соответствии с оптимальными условиями  

	Выполнение  подготовки отдельных видов непродовольственных товаров к продаже 
	ПК 1.1. Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров.

ПК 1.2. Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании
ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы. 

У9.Подготавливать  товары к продаже в соответствии с технологической последовательностью

У10.Производить  выбор торгового инвентаря и инструментария  для подготовки товаров к продаже  в соответствии с группой непродовольственных товаров



	 Определение основных правил размещения непродовольственных товаров в торговом зале. 

Выполнение основных способов и приемов выкладки непродовольственных товаров.
	ПК 1.2. Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании
ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами. 

У11.Размещать  непродовольственные  товары в торговом зале в соответствии с санитарными, технологическими   требованиями

У12.Выкладывать  товары на торгово-технологическом оборудовании с  использованием основных методов и приемов
У13.Оформлять на прилавочные и внутри магазинные витрины

	Выполнение  продажи товаров и обслуживание покупателей 
	ПК 1.3. Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.

ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.

У14.Осуществлять продажу отдельных видов непродовольственных товаров в соответствии с требованиями  Постановления Правительства РФ «Правила продажи отдельных видов товаров» за №55  
У15.Определять методы продажи товаров в соответствии с планировкой торгового предприятия 

У16.Упаковывать непродовольственные товары различными способами, приемами

У17.Производить расчет с покупателями в соответствии с Постановлением Правительства РФ «О применении контрольно-кассовых машин в торговле» за №745; 

У18.Обслуживать покупателей в соответствии с  законом  РФ «О защите прав потребителей»
У19.Изучать  покупательский  спрос 



	Проведение последовательности учета товарно-материальных ценностей. 

Оформление документов инвентаризации.
	ПК 1.4. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.

ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности. 

У20.Производить учет      товарно-материальных ценностей и денежных средств

У21.Оформлять документы контроля сохранности товарно-материальных ценностей в соответствии с Инструкцией об учете товарно-материальных  ценностей

	Выполнение    организации рабочего места продавца непродовольственных товаров 
	ПК 1.4. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами. 

У22.Организовывать  рабочее место продавца непродовольственных товаров: 

-подготовка инвентаря и инструментария торгового оборудования к работе;

-подготовка упаковочного материала; 

-составление заявки на недостающий товар;

-принять товар;

-снабдить товар ценниками;

-установить весы настольные (для отдельных видов непродовольственных товаров)

	Раздел 2. ПМ 01. Эксплуатация и обслуживание торгово-технологического оборудования
	

	Определение  вида мебели для торгового зала и подсобного помещения   в соответствии со специализацией и типизацией торгового предприятия 
	ПК 1.4. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.

У23.Определять  отдельные виды мебели для торгового зала и подсобных помещений торгового предприятия

	Выполнение подготовки весоизмерительного,  контрольно-кассового, механического оборудования к работе.

Взвешивание отдельных видов непродовольственных товаров на весоизмерительном оборудовании.


	ПК 1.3. Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.

ПК 1.4. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.

У24.Подготавливать весоизмерительное, контрольно-кассовое, механическое  оборудование  к работе

У25.Производить взвешивание товаров отдельных товарных групп на весоизмерительном оборудование




Содержание рабочей программы 

учебной практики 

по профессии 38.01.02 

«Продавец, контролер-кассир»

1 курс,1семестр - 198часов
ПМ 01 Продажа непродовольственных товаров

Раздел 1. ПМ 01Обслуживание покупателей, предоставление информации о качестве, потребительских свойствах товаров, требования безопасности их эксплуатации. 

1. Организация обслуживания покупателей в условиях  учебно-производственной лаборатории  (учебном  магазине) -150 часов
Ознакомление обучающихся с учебной мастерской, учебным магазином  режимом работы и правилами внутреннего распорядка; расстановка  по рабочим местам; ознакомление  с порядком получения и сдачи инструмента и приспособлений.
 Организация деятельности по безопасному выполнению учебно-производственных работ в учебной мастерской и учебном магазине
Безопасность труда, электробезопасность и пожарная безопасность в учебных мастерских, учебном магазине -6 часов

Требования безопасности к производственному оборудованию и

производственному процессу. 

Опасные основные и вредные производственные факторы, возникающие при работе в мастерских.

Причины травматизма. Виды травм. Мероприятия по предупреждению

травматизма.

Пожарная безопасность. Причины пожаров в учебных мастерских и других помещениях учебных заведений. Меры предупреждения пожаров.

Правила поведения обучающихся при пожаре, порядок вызова пожарной команды. Пользование первичными средствами пожаротушения. Мероприятия по обеспечению пожарной безопасности, пути эвакуации.

Основные правила и нормы электробезопасности. Правила эксплуатации торгового оборудования, электронагревательных приборов и электроинструментов; заземление электроустановок, отключение электросети.

Возможные воздействия электротока, технические средства и способы защиты, условия внешней среды, знаки и надписи безопасности, защитные средства. Виды электротравм. Оказание первой помощи.
1.1 Изучение торгово-технологического процесса в торговом предприятии:

-идентификация   различных групп, подгрупп и видов    непродовольственных товаров(текстильных,обувных.пушно-меховых,овчинно- шубных,хозяйственных.галантерейных.ювелирных.парфюмерно-косметических,культурно-бытового назначения);

-изучение ассортимента текстильных товаров/ хлопчатобумажные, льняные, шелковые, шерстяные и др. виды/, определение группы, подгруппы, названия ткани, в зависимости от вида волокон, пряжи, отделке тексу/номеру

-изучение структуры и переплетений тканей

-изучение отделки тканей, потребительских свойств тканей, определение лицевой и изнаночной сторон ткани

-изучение артикуляции тканей, упражнения в расшифровке артикулов тканей, изучение дефектов тканей, порядка сортировки, количества слотов тканей

-изучение назначения тканей, норм расхода на пошив различных изделий -изучение    ассортимента   штучных   товаров/   скатерти, салфетки, комплекты, платки, полотенца/ по видам текстильного волокна, пряжи, назначению

-приемка текстильных товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки  текстильных  товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка текстильных товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки  текстильных товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи текстильных товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 

-приемы и способы выкладки  швейных товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи швейных товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 

-распознавание ассортимента кожаной, резиновой, валяной, комбинированной и текстильной обуви по возрастным группам и категориям качества

-определение содержания маркировки, изучение цены 

-расшифровка артикулов на обувь

-определение оценки  качества, распознавание  дефектов; 

-расшифровка маркировки,  символы по уходу,   упаковка; 

-приемка обувных товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки  обувных товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка обувных товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки  обувных товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи обувных товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса . 
-изучение и распознавание ассортимента стеклянных товаров по характерным признакам каждой группы с помощью маркировочных обозначений; 

-изучение и распознавание и изучение ассортимента стеклянной посуды: столовой, чайной, хозяйственной и художественно-декоративных изделий по видам и назначению изделий, по составу стекла, способу выработки, разделке, сортам, ценам, изготовителям;

-изучение и распознавание ассортимент керамических товаров по видам, назначению, размерам, сорту, ценам, изготовителям;
-приемка посудохозяйственных товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки  посудохозяйственных товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка посудохозяйственных товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки  посудохозяйственных товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи посудохозяйственных товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 

-распознавание ассортимента текстильной галантереи: ниток, кружев, штучных изделий, кружевного полотна, швейной галантереи по назначению, материалам изготовления, переплетению, ширине, отделке, упаковке, маркировке и другим показателя

-распознавание ассортимента кожгалантерейных товаров, металлической галантереи,  щеточных  товаров  и  костей  для  бритья,  товаров из пластических масс по исходному сырью, конструкции, комплектности, отделке, поставщикам, маркировки, упаковки 

-изучение цен

-приемка галантерейных товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки галантерейных товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка галантерейных товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки галантерейных товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи галантерейных товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса

-изучение и распознавание ассортимента ювелирных изделий по видам, назначению, конструкции, технике изготовления, видам применяемых материалов, характеру отделке и виду украшения

-определение качества товаров, расшифровка маркировки ювелирных изделий

-изучение и распознавание ассортимента часов по назначению, принципу действия, конструктивным модификациям, калибру точности хода, изготовителям

-ознакомление с технической документацией на часы, с порядком, сроками, местом гарантийного ремонта и обмена часов

-определение оценки  качества, распознавание  дефектов; 

-расшифровка маркировки,  символы по уходу,   упаковка; 

-приемка ювелирных товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки ювелирных товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка ювелирных товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки ювелирных товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи ювелирных товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса

-распознавание ассортимента парфюмерных товаров по назначению, композиции настоев, характеру запаха, емкости флаконов, поставщикам , маркировки, упаковки/ духи, сухие и твердые духи, одеколоны, туалетные воды, парфюмерные наборы/ консистенции, маркировке, упаковке

-распознавание    косметических    товаров    по    видам, назначению,

составу, поставщикам, характеру маркировки и упаковки

-изучение  ассортимента туалетного  мыла  по  составу, назначению,

-оформление подарочных наборов парфюмерно-косметических товаров 

-изучение цен, условия и сроки хранения

-определение оценки  качества, распознавание  дефектов; 

-расшифровка маркировки,  символы по уходу,   упаковка; 

-приемка парфюмерно-косметических товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки парфюмерно-косметических товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка парфюмерно-косметических товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки парфюмерно-косметических товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи парфюмерно-косметических товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса. 
-изучение и распознавание ассортимента кудьтурно-бытовых товаров: игрушек по материауа, педагогическому и возрастному признакам

-распознавание ассортимента  металлических, деревянных, игрушек из пластических масс, из бумажно-древесной массы, из ткани, керамических игрушек по материалам изготовления, по возрастному, педагогическому назначению, ценам, изготовителям, конструкции 

-изучение маркировки и упаковки

-определение оценки  качества, распознавание  дефектов; 

-приемка игрушек товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки игрушек товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка игрушек товаров к продаже; 


-приемы и способы выкладки игрушек товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи игрушек товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса
ПМ01 Продажа непродовольственных товаров

Раздел 2. ПМ 01. Эксплуатация и обслуживание торгово-технологического оборудования
4.Изучение технического оснащения  торговых предприятий – 48часов

4.1. подготовка измерительного, механического, технологического контрольно-кассового оборудования;

-применение  в технологическом процессе измерительного, механического, технологического, контрольно-кассового оборудования

Мебель торгового предприятия (виды мебели торгового зала, подсобного помещения)

Торговый инвентарь для выполнения технологических операций (для приемки товаров, для контроля качество, для подготовки к продаже и продажи товаров, рекламно-выставочный, для хранения рабочего запаса товаров, вспомогательный, счетный, санитарно-гигиенический, противопожарный инвентарь)

Системы защиты в торговых предприятиях (радиочастотная, электромагнитная, акустическая системы, системы невидимки, видео наблюдения)

Весоизмерительное оборудование
-Механическое весоизмерительное оборудование настольные циферблатные, товарные весы (устройство, подготовка к работе,  выполнение последовательности работы, требования безопасности, уход за весами)   

-Электронные торговые настольные и товарные весы (устройство, подготовка к работе,  выполнение последовательности работы, требования безопасности, уход за весами)

Контрольно-кассовое оборудование- Пассивные ККМ – (устройство, порядок работы, требования безопасности, уход за ККМ)

-Активные ККМ- (устройство, порядок работы, требования безопасности, уход за ККМ)

Механическое оборудование-

Фасовочное и упаковочное оборудование (порядок работы, требования безопасности)

Приложение №2

                     Форма аттестационного листа учебной практики

(Характеристика профессиональной деятельности обучающегося во время учебной практики)

1. ФИО обучающегося № группы, специальность / профессия

________________________________________________________

2. Место проведения практики (организация), наименование, юридический адрес ___________________________________________________

3. Время проведения практики ______________________________

4. Виды и объем работ, выполненные обучающимся / студентом во время практики:

________________________________________________________ 

________________________________________________________

5. Качество выполнения работ в соответствии с технологией и (или) требованиями организации, в которой проходила практика

_________________________________________________________

_________________________________________________________ 

Дата                                                                 Подписи руководителя практики,

                                                                         ответственного лица организации

Приложение №1

Дневник 

учета учебно-производственных работ при обучении в учебных мастерских

                                                (фамилия, имя, отчество обучающегося)

                                                  (изучаемая профессия, специальность)

                                (фамилия, имя, отчество мастера производственного обучения)

  (полугодие)                              (учебная мастерская)                      

	№п/п


	Дата выполнения работы
	Номер и наименование темы программы
	Наименование или краткое содержание работ, выполненных обучающимися (сложность работы)
	Затрачено  времени (час)
	Оценка  выполненной работы
	Подпись мастера производственного обучения

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ производственной практики
ПМ.01 Продажа непродовольственных товаров
1.1. Область применения программы

Рабочая  программа учебной практики  разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта по профессиям ППКРС 38.01.02  ПрОдавец, контролер-кассир 

1.2. Место учебной практики в структуре основной профессиональной образовательной программы:

ПМ.01. Продажа непродовольственных товаров.
1.3. Требования к результатам освоения производственной практики:
	Требования (ФГОС, работодателя, запрос специальности)
	Образовательные результаты

	Тип ОР
	Формулировка требований
	№
	Формулировка показателей                                                  
	Уровень

усвоения

	Умения

обслуживания покупателей и продажи различных групп  непродовольственных товаров
-эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и обслуживания покупателей выполнять технологический процесс; 

использовать в технологическом процессе торговое оборудование


	Раздел 1.  ПМ 01. Обслуживание покупателей, предоставление информации о качестве, потребительских свойствах товаров, требования безопасности их эксплуатации.
	1. 
	Консультирование покупателей  о потребительских
 свойствах  непродовольственных товаров.
	

	
	
	2. 
	Выполнение  приемки

непродовольственных товаров по количеству и качеству. 
	

	
	
	3. 
	Выявление дефектов.
	

	
	
	4. 
	Определение  условий  для размещения отдельных видов
 непродовольственных  товаров на хранение.
	

	
	
	5. 
	Использование основных способов укладки товаров на хранение
	

	
	
	6. 
	Выполнение  подготовки отдельных видов непродовольственных
 товаров к продаже
	

	
	
	7. 
	 Определение основных правил размещения непродовольственных
 товаров в торговом зале. 
	

	
	
	8. 
	Выполнение основных способов и приемов выкладки
 непродовольственных товаров
	

	
	
	9. 
	Выполнение  продажи товаров и обслуживание покупателей
	

	
	
	10. 
	Проведение последовательности учета товарно-материальных
 ценностей. 

Оформление документов инвентаризации
	

	
	
	11. 
	Выполнение    организации рабочего места продавца 
непродовольственных товаров .


	
	
	12. 
	Определение  вида мебели для торгового зала и подсобного
 помещения   в соответствии со специализацией и типизацией
 торгового предприятия
	

	
	Раздел 2. ПМ 01. Эксплуатация и обслуживание торгово-технологического оборудования 
	13. 
	Выполнение подготовки весоизмерительного,
  контрольно-кассового, механического оборудования к работе.


	

	Общие компетенции
	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	14. 
	Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную
 информацию о качестве, потребительских свойствах
 товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.
	

	
	ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы
	15. 
	Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных 
ценностей.


	

	
	
	16. 
	Проверять качество, комплектность, количественные 
характеристики непродовольственных товаров.
	

	
	
	17. 
	Оценивает результаты деятельности по результатам работы.
	

	
	ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.
	18. 
	Формулирует вопросы, нацеленные на получение недостающей

 информации.
	

	
	
	19. 
	Извлекает информацию по двум и более основаниям из одного

 или нескольких источников и систематизирует ее в рамках

 заданной структуры. 
	

	
	ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров
	20. 
	Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную
 информацию о качестве, потребительских свойствах товаров,
 требованиях безопасности их эксплуатации
	

	
	
	21. 
	Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную
 информацию о качестве, потребительских свойствах 
товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.


	


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ производственной  практики

2.1. Объем производственной  практики
	Название практики
	Учебная нагрузка обучающихся (час.)
	I курс

	
	максимальная
	всего занятий
	1 сем.
	2 сем.

	ПП.01 производственная практика 
	108
	108
	 
	108

	Формы ПА
	
	
	
	ДЗ


2.2. Примерный тематический план и содержание учебной практики ПМ 01 Продажа непродовольственных товаров

	№п/п
	Содержание УП

 (перечень обязательных работ)
	Объем часов
	№ образовательных результатов

	               1.
	Организация обслуживания покупателей в условиях  торгового предприятия

Организация деятельности по безопасному выполнению учебно-производственных работ в торговом предприятия
Безопасность труда, электробезопасность и пожарная безопасность в торговом предприятии

	      6
	1,2

	               2.


	-Приемка товаров по количеству и качеству. 


	      6
	1,2

	               3.
	- Оформление сопроводительных документов:

	       6
	3

	         4.
	- Размещение товаров на хранение 


	       6
	4,5,6

	               5.
	- Подготовка товаров к продаже


	12
	7

	               6.
	- Размещение и выкладка  товаров в торговом зале


	12
	8

	                7.
	- Организация рабочего места  и безопасность  труда в процессе обслуживания покупателей


	6
	9

	         8.
	- Обслуживание покупателей в непродовольственных  магазинах с различными методами продажи товаров


	12
	10

	        9.
	-Продажа различных групп товаров с применением измерительного, механического и контрольно-кассового оборудования


	       36
	11,12

	     10.
	- Изучение покупательского спроса


	6
	12


3. Требования к обеспечению и организации процесса обучения

3.1. Требования к материально-технического обеспечению производственной  практики
	Виды работ по освоению

 УП в соответствии

с программой УП
	Место проведения работ

(кабинет,  лаборатория,

мастерская, полигон)
	Кол-во

рабочих

мест
	Оснащение

рабочих мест (мебель

основное и

вспомогательное оборудование)
	Учебно-наглядные

пособия (стенды,

схемы, плакаты и

др.)
	Инструменты, принадлежности, приспособления,  инвентарь
	Расходные

материалы

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Обслуживание покупателей и продажи различных групп непродовольственных и товаров

	Торговые предприятия города


	25
	Торгово-технологическое оборудование.
	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь


	Натуральные образцы товаров

 

	Использование в технологическом процессе торгового оборудования

Выполнение технологического процесса:

	Торговые предприятия города


	25
	Торгово-технологическое оборудование.


	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь


	Натуральные образцы товаров

.


3.2. Требования к библиотечно-информационному обеспечению обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:

Список используемых источников

1.Неверов  А.Н.Товароведение и организация торговли

непродовольственными товарами, М., Академия, 2012.-560с.

2. Ходыкин А.П., Ляшко  А.А.Товароведение непродовольственных товаров, М., Дашков и К, 2012.-544с.

3.Неверов А.Н. Товароведение и организация торговли продовольственными товарами, М:ПрофОбрИздат, 2012г –414стр.
4.Новикова А.М.,  Голубкина  Т.С.Товароведение и организация торговли продовольственными товарами, М., ПролфОбрИздат, 2013.-480с.
5. Кругляков Г.Н., Круглякова Г.В.Товароведение продовольственных товаров, Ростов н/Д., МарТ, 2013.-448с.

6.Никифорова Н.С., Новикова А.М. Справочник по товароведению продовольственных товаров, том 1, М: Академия, 2012г-384стр.
7.Голубкина Т.С., Никифорова Н.С. Справочник по товароведению продовольственных товаров, том 2, М: Академия,2012г –336стр.
8.Парфентьева Т.Р.Оборудование торговых предприятий, М., Академия, 2013г.-208с
9.Парфентьева Т.Р., Миронова  Н.Б.Оборудование торговых предприятий М: ПрофОбрИздат, 2012г – 128 стр.

10.Яковленко Н.В. Кассир торгового зала, М: Академия, 2013г – 224 стр.
11.Никитченко Л.И  Контрольно-кассовые машины, учебное пособие М: Академия, 2012г –72 стр.
12.Памбухчиянц  О.В.Технология розничной торговли, Маркетинг, М., 2014г-284стр.
Дополнительные источники:

1.Закон РФ  О защите прав потребителей, М: Экзамен,2003г-24стр.
2.Постановление Правительства РФ № 745 от 30.07.1993г и дополнение к нему №904 от 07.08.1998г «О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением»
3.3. Общие требования к организации образовательного процесса
	№
	Условия организации образовательного процесса
	Требования к условиям организации образовательного процесса
	Примечания

	1.
	Вид практики
	концентированная
	

	2.
	Профильные организации, учреждения, на предприятия
	Торговые предприятия города:ООО Тендар- семь магазинов «Магнит,ООО Авангард- магазины «Империал» маг.»Вишня», «Рось», ТЦ «ЦУМ»ТЦ «Сити», ТЦ «Гулливер»
	

	3. 
	Периодичность консультаций
	1 раз в неделю
	Каб№. 6 Лаборатория испытания материалов бух. учета, метрологии, стандартизации и сертификации


3.4. Требования к кадровому обеспечению образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой.
Руководство практикой обеспечивается педагогическими кадрами, имеющими среднее профессиональное или высшее образование в сфере документационного обеспечения управления, опыт деятельности в организациях
4. ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

	Номер

измене​ния
	Номера листов
	Основание для внесения изменений
	Подпись
	Расшифровка подписи
	Дата
	Дата введения изменения

	
	заменен​ных
	новых
	аннулиро​ванных
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Утверждаю
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_______ О.В. Емохонова

_____________________
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г. Кузнецк, 2019г
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Предметно-цикловой комиссией

(НАЗВАНИЕ КОМИССИИ)

Протокол №___, дата

Председатель ПЦК ______ Суханова Е.Н.
Составитель: ФИО, преподаватель Чернова С.В.,  ГБПОУ «КМК»

Эксперты:
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Внешняя экспертиза: 
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1. паспорт Рабочей ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Продажа продовольственных товаров

1.1. Область применения программы

Рабочая программа профессионального модуля является  частью рабочей программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС СПО 38.01.02. Продавец, контролер-кассир

       в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД):

Продажа продовольственных товаров
и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):

ПК 2.1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых     сопроводительных документов на поступившие товары.

ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.

ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

ПК 2.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования.

ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.

ПК 2.7. Изучать спрос покупателей.
Рабочая программа профессионального модуля может быть использована для повышения  квалификации и профессиональной подготовки работников в сфере розничной торговли по профессиям:

- продавец продовольственных товаров;

- продавец непродовольственных товаров;

          - контролер-кассир
на базе среднего (полного) общего образования 

Опыт работы не требуется. 
1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

обслуживания покупателей и продажи различных групп продовольственных товаров

уметь:

-идентифицировать различные группы, подгруппы и виды    продовольственных товаров (зерновых, плодовоовощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных и рыбных);

-устанавливать градации качества продовольственных товаров;

-оценивать качество по органолептическим показателям;

-распознавать дефекты продовольственных товаров;

-создавать оптимальные условия хранения продовольственных товаров;

-рассчитывать энергетическую ценность продуктов;

-производить подготовку измерительного, механического, технологического контрольно-кассового оборудования;

-использовать в технологическом процессе измерительное, механическое, технологическое контрольно-кассовое оборудование.

знать:

-классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных товаров;
-особенности пищевой ценности пищевых продуктов;
-ассортимент и товароведные характеристики основных групп продовольственных товаров;
-показатели качества различных групп продовольственных товаров;
-дефекты продуктов;
-особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных групп продовольственных товаров.
-классификацию, назначение отдельных видов торгового оборудования;
-технические требования, предъявляемые к торговому оборудованию;
-устройство и принципы работы оборудования;
-типовые правила эксплуатации оборудования;
-нормативно-технологическую документацию по техническому обслуживанию оборудования;
-Закон о защите прав потребителей;

-правила охраны труда
1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля:

всего – 576  часов,  в том числе:

максимальной учебной нагрузки обучающегося –  270часов, включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –180 часов;

самостоятельной работы обучающегося – 90часов;

учебной и производственной практики –  306часов.

2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности Продажа продовольственных товаров, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 2.1
	Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.

	ПК 2.2. 
	Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку

	ПК 2.3.  
	Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.

	ПК 2.4. 
	Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

	ПК 2.5. 
	Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования.

	ПК 2.6.  
	Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.

	ПК 2.7. 
	Изучать спрос покупателей.

	ОК 1.


	 Понимать  сущность и социальную значимость своей 

будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.


	ОК 2. 
	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.

	ОК 3. 
	Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

	ОК 4. 
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.



	ОК 5. 
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.



	ОК 6. 
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.



	ОК 7.
	Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.

	ОК 8. 
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


3. СТРУКТУРА и ПРИМЕРНОЕ содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля  Продажа продовольственных товаров

	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля*
	Всего часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося, 

часов
	Учебная,

часов
	Производственная,

часов

(если предусмотрена рассредоточенная практика)

	
	
	
	Всего,

часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,

часов
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	ПК 2.1., ПК 2.2., 

ПК 2.3.,

ПК 2.4., ПК 2.6., 

ПК 2.7.
	Раздел 1. Обслуживание и консультирование покупателей по группам продовольственных товаров
	339
	180
	90
	90
	198
	-

	ПК 2.1. – 2.7.
	Производственная практика
	108
	
	108

	
	Всего:
	576
	180
	90
	90
	198
	108


3.2.Содержание обучения по профессиональному модулю Продажа продовольственных товаров

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) 
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. ПМ Обслуживание покупателей и консультирование покупателей по группам продовольственных товаров
	
	180
	

	МДК.02.01. Розничная торговля продовольственными товарами
	
	
	

	Раздел МДК 1. Товароведение продовольственных товаров

Тема 1.1. Классификация групп, подгрупп и видов продовольственных товаров
	Содержание 
	14
	

	
	1.
	Классификация групп, подгрупп и видов продовольственных товаров
	
	1

	
	2.
	Особенности пищевой ценности пищевых продуктов
	
	1

	
	3.
	Закон защиты прав потребителей
	
	1

	
	Практические занятия 
	6
	

	
	1.Подсчет  энергетической ценности  продовольственных товаров

2.Определение качества продовольственных товаров по органолептическим показателям

3.Маркирповка и штриховое кодирование
	
	

	Тема 1.2.  Ассортимент  и товароведная характеристика  основных групп товаров
Тема 1.3. Классификация и назначение отдельных видов торгового оборудования

Тема 1.4 Технические требования, предъявляемые к оборудованию

 Тема 1.5.Устройство и принципы работы оборудования

Тема 1.6 Типовые  правила эксплуатации оборудования


	Содержание 
	70
	

	
	  1.
	Ассортимент и товароведные характеристики основных групп продовольственных товаров (зерномучных, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных, и рыбных)
	
	2

	
	  2.
	Показатели качества различных групп продовольственных товаров (зерномучных, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных, и рыбных).
	
	2

	
	  3.
	Дефекты продовольственных товаров  (зерномучных, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных, и рыбных).


	
	2

	
	  4.
	Особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных групп продовольственных товаров (зерномучных, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных, и рыбных)
	
	2

	
	Практические занятия 
	90


	

	
	 1.
	Идентификация различных групп, подгрупп и видов продовольственных товаров (зерномучных, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных, и рыбных)


	
	

	
	2.
	Установление градации качества продовольственных товаров (зерномучных, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных, и рыбных)


	
	

	
	3.
	Определение качества  продовольственных  товаров  по органолептическим показателям (зерномучных, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых,  молочных, яичных, пищевых жиров, мясных, и рыбных).


	
	

	
	4.

5.
	Распознавание дефектов продовольственных товаров (зерномучных, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, мясных, и рыбных).

Выявление оптимальных условий хранения продовольственных товаров.


	
	

	
	1.

2.

3.

4.

5.

6.

1.

1.

1.
	Мебель для предприятий торговли: назначение, классификация, виды мебели

Торговый инвентарь - классификация и характеристика

Весоизмерительное оборудование – торговые весы, настольные 

циферблатные весы, товарные весы

Электронные настольные весы

Контрольно-кассовое оборудование 

Подъемно-транспортное оборудование

Требования, предъявляемые к оборудованию, требования безопасности при эксплуатации

Назначение, устройство и принцип работы оборудования

Правила эксплуатации  весоизмерительного оборудования – торговые весы, настольные циферблатные весы, товарные весы,

электронные настольные весы.

Контрольно-кассовое оборудование 

Подъемно-транспортное оборудование


	
	

	                                                                                        Самостоятельная работа 
	65
	

	Примерная тематика домашних заданий
-работа с учебной и  технической литературой 

-подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя;

-оформление практических работ по теме  «Качество продовольственных товаров»; «Молоко и молочные товары»
-составление таблицы для систематизации учебного материала по теме  «Вкусовые товары»

-заполнение таблиц ассортимента и  химического состава основных групп продовольственных товаров

-заполнение схем классификации продовольственных товаров

-заполнение таблиц определение качества основных групп продовольственных товаров в соответствии с нормативно-технической документацией (Гост Р)

-изображение  структуры  текста в виде таблицы  по теме «Общие сведения о продовольственных товарах», « Пищевые жиры»

-ответы на вопросы из рабочей тетради Товароведение продовольственных товаров  по темам «Зерномучные товары»,  «Вкусовые товары», «Молоко и молочные товары»,  «Мясо и мясные продукты», «Рыба и рыбные товары»

-составление  конспекта  по темам «Плодоовощные товары»,  «Молоко и молочные товары», 

 «Мясо и мясные продукты», «Пищевые жиры»,  «Кондитерские товары»

-подготовка ответов на контрольные вопросы по темам  «Кондитерские товары»,  «Яйцо и яичные товары»,  «Рыба и рыбные товары»

-составление  вопросов по теме «Вкусовые товары»

-оформление практических работ по теме Немеханическое и механическое торговое оборудование на предприятиях торговли

-подготовка ответов на контрольные вопросы по темам «Немеханическое оборудование», «Механическое оборудование»

-ответить на вопросы из рабочей тетради Л.И.Никитченко  Оборудование торговых предприятий по темам «Немеханическое оборудование», «Механическое оборудование»

-составление  конспекта по теме «Механическое оборудование»

-изобразить  структуру  текста в виде таблицы по теме «Механическое оборудование»

 Зарисовать устройство весов по теме «Механическое оборудование» 

	
	

	Учебная практика
Виды работ

-изучение ассортимента товаров по группам

-идентификация   различных групп, подгрупп и видов    продовольственных товаров (зерновых, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых,  молочных, яичных, пищевых жиров,  мясных и рыбных);

-установление  градации качества продовольственных товаров;

-оценка  качества продовольственных товаров  по органолептическим показателям;

-распознавание  дефектов продовольственных товаров;

-подсчет  энергетической  ценности продукта;

-выполнение  технологического процесса:

-приемка товаров по количеству и качеству

-размещение товаров на хранение (создание  оптимальных условий хранения продовольственных товаров, способы укладки товаров на хранение) 
-подготовка товаров продаже  (фасовка, взвешивание, упаковка продовольственных товаров);
-приемы и способы выкладки товаров на торгово-технологическом оборудовании;

-продажи товаров  (правила продажи отдельных групп продовольственных товаров);

-организация рабочего места;

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса изучение торгового оборудования, инвентаря, инструментария, используемого для конкретного вида товаров

-подготовка торгового оборудования (измерительного, механического, технологического контрольно-кассового), инвентаря, инструментария  к работе;

-применение  в технологическом процессе торгового оборудования, инвентаря, инструментария


	198
	

	Производственная практика 

Виды работ

-приемка товаров по количеству и качеству. 

-оформление сопроводительных документов.

-размещение товаров на хранение 

-подготовка товаров к продаже

-размещение и выкладка  товаров в торговом зале

-организация рабочего места  и безопасность  труда в процессе обслуживания покупателей

-обслуживание покупателей в продовольственных  магазинах с различными методами продажи товаров

-продажа различных групп товаров с применением измерительного, механического и контрольно-кассового оборудования

-изучение покупательского спроса

-инвентаризация товарно-материальных ценностей
	108
	

	Всего
	576
	


	Учебная практика
Виды работ
факторы, формирующие и сохраняющие потребительские свойства товаров различных товарных групп;

-классификацию и ассортимент различных товарных групп непродовольственных товаров;

-показатели качества, дефекты, градации качества, упаковку, маркировку и хранение непродовольственных товаров, назначение, классификацию мебели для торговых организаций и требования, предъявляемые к ней; 

-назначение и классификацию систем защиты товаров, порядок их использования;

-устройство и правила эксплуатации весоизмерительного оборудования;

-закон о защите прав потребителей;

-правила охраны труда


	198
	

	


4. условия реализации программы ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы модуля предполагает наличие учебных кабинетов  - ; мастерских  - ; лабораторий - учебный магазин.

1.Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории  учебный магазин:

-рабочее место преподавателя;

-рабочие места по количеству студентов; 

-учебно-методический комплекс по темам;
-нормативно-техническая документация;

-комплект бланков технологической документации;

-комплект учебно-методической документации;

-комплект учебно-наглядных пособий;

-комплект инвентаря и инструментария;

-натуральные образцы товаров;

-торговое немеханическое оборудование;

-торговое механическое оборудование;

-упаковочный материал;

-комплект калькуляторов;

-стенд Защиты прав потребителей;

-средства индивидуальной защиты;

-аптечка 

2.Технические средства обучения

-мультимедийный проектор;

-аудиовизуальная аппаратура (видеодвойка);

-принтер;

-сканер;

-программное обеспечение общего назначения

3.Залы:

-библиотека, читальный зал с выходом в сеть  Интернет

Реализация программы модуля предполагает обязательную концентрированную производственную практику на предприятиях торговли.

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест:

-натуральные образцы товаров;

-торговый инвентарь и инструментарий;

-торговое немеханическое оборудование;

-торговое механическое оборудование;

-нормативно-техническая  документация

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 

1.Кругляков Г.Н., Круглякова Г.В. Товароведение продовольственных товаров, Ростов н/Дону: Феникс,2013- 448стр.

2.МатюхинаЗ.Л., Корольков Г.В. Товароведение пищевых продуктов, М:ПрофОбрИздат,2014г – 272стр.

3.Дубцов Г.Г. Товароведение пищевых продуктов, М: Мастерство,2014г – 264стр.

4.Митвайс И.И. Товароведение вкусовых  товаров, Ростов н/Дону: Феникс,2015г – 480стр.

5.Матюхина З.П. Товароведение пищевых продуктов, М:Академия, 2015г – 304стр.

6.Неверов А.Н. Товароведение и организация торговли продовольственными товарами, М:ПрофОбрИздат, 2012г –414стр.
7.Яковленко Н.В. Кассир торгового зала, М: Академия, 2012г – 224 стр.

8. Парфентьева Т.Р., Миронова Н.Б., Петухова А.А. Оборудование  торговых предприятий, М: Академия, 2013г – 208 стр.

9. Улейский Н.Т., Улейская Р.И. Оборудование торговых предприятий, Ростов н/Дону: Феникс, 2012г – 416 стр.

10. Парфентьева Т.Р., Миронова Н.Б,  Оборудование торговых предприятий, М: ПрофОбрИздат, 2015г – 128 стр.

11. Фатыхов Д.Ф. Охрана труда в торговле и общественного питания, М:Академия,2016г-265стр.

 Дополнительные источники:

1. Постановление Правительства РФ № 745 от 30.07.1993г и дополнение к нему №904 от 07.08.1998г «О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением»

2. Электронный материал  Карта – Виза

3.Типовые правила эксплуатации торгового механического оборудования

4. Закон РФ  О защите прав потребителей, М: Экзамен,2003г-24стр.

5. Никифорова Н.С. Товароведение продовольственных товаров рабочая, тетрадь, М: Академия,2015г-96стр

6. Никитченко Л.И  Контрольно-кассовые машины, учебное пособие М: Академия, 2012г –72 стр.

7. Горелова Т.Ж., Семенчукова Н.В. Контрольно-кассовые машины в торговле, учебное пособие Ростов н/Дону: Феникс, 2013г – 160 стр.
8.Никитченко Л.И. Оборудование торговых предприятий, рабочая тетрадь, М: Академия, 2015г – 96 стр.

9.Никифорова Н.С., Новикова А.М. Справочник по товароведению продовольственных товаров, том 1, М: Академия, 2015г-384стр.

10.Голубкина Т.С., Никифорова Н.С. Справочник по товароведению продовольственных товаров, том 2, М: Академия,2014г –336стр.
4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Освоение программы модуля базируется  на изучении обще профессиональных дисциплин  «Организация и технология розничной торговли»,  «Основы деловой культуры», «Санитария и гигиена», «Основы бухгалтерского учета», «Безопасность жизнедеятельности».

Реализация программы модуля предполагает концентрированную производственную практику. Производственная практика должна проводится в организациях, направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся. Производственная практика проводится концентрированно на рабочих местах торговых предприятий согласно заключенным договорам.

Обязательным условием допуска к производственное практике  в рамках профессионального модуля «Продажа продовольственных товаров» является освоение междисциплинарного курса «Розничная торговля продовольственными товарами» и учебной практики. 

При подготовке к экзамену   по модулю организуется проведение консультаций

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических (инженерно-педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу (курсам): 

наличие среднего профессионального или высшего профессионального образования, соответствующего профилю модуля Продажа продовольственных товаров и профессии Продавец, контролер-кассир. Опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере.

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой

Инженерно-педагогический состав: среднее профессиональное или высшее профессиональное образование соответствующее профилю модуля 
Мастера: наличие 1-2 квалификационного разряда с обязательной стажировкой в профильных организациях не реже 1-го раза в 3 года. Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным.
             5. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля (вида профессиональной деятельности)

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	             ПК 2.1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.


	-приемка товаров по количеству  и качеству  соблюдена в соответствии с инструкциями о порядке приемки товаров 

(П-6, П-7);

-сопроводительные документы заполнены  правильно в соответствии с требованиями инструкций


	-квалификационный экзамен по модулю;

-выполнение практических работ;

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение выпускной практической 

квалификационной работы

-тестовые задания

	           ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.
	- выбор торгового инвентаря и инструментария  для подготовки товаров к продаже произведен  в соответствии с группой продовольственных товаров; 

-подготовка отдельных видов продовольственных  товаров к продажи выполнена в технологической последовательности;

–размещение продовольственных  товаров в торговом зале обосновано в соответствии с санитарными, технологическими   требованиями;

-выкладка продовольственных  товаров выполнена с использованием основных методов и приемов;

-на прилавочные и внутри магазинные витрины оформлены в соответствии  с технологической картой
	-квалификационный экзамен по модулю;

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение выпускной  практической квалификационной работы
-тестовые задания



	             ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.
	- идентификация  основных групп товаров проведена  в соответствии с классификацией продовольственных товаров;

-пищевая  ценность, вкусовые достоинства отдельных продовольственных товаров определены правильно;

-консультирование покупателей о пищевой ценности продовольственных товаров выполнено  с демонстрацией представленных образцов; 

-оценка  качества продовольственных товаров установлена в соответствии с требованиями нормативно-технической документацией (Гост Р);

-методы продажи товаров определены с представленными образцами (схемами)  планировки  торгового предприятия;

-правила продажи отдельных видов продовольственных товаров изложены в соответствии с требованиями  Постановления Правительства РФ «Правила продажи отдельных видов товаров» за №55;

-расчет с покупателями выполнен правильно, последовательно в соответствии с Постановлением Правительства РФ «О применении контрольно-кассовых машин в торговле» за №745; 

-обслуживание покупателей осуществляется в соответствии с  законом  РФ «О защите прав потребителей»

	-квалификационный экзамен по модулю;

-выполнение выпускной  практической квалификационной работы;
-выполнение практической работы;

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики

-тестовые задания



	            ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.
	-оптимальный режим хранения товаров соблюдается в соответствии с потребительскими свойствами продовольственных товаров; 

-соблюдаются правила пожарной безопасности и техники безопасности при выполнении технологического процесса;

-способы  укладки продовольственных товаров на хранение выполнены  в соответствии с технологической картой;

-срок годности, срок хранения и срок реализации продовольственных товаров анализированы в соответствии с их  пищевой ценностью


	-квалификационный экзамен по модулю;

-выполнение 

производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-тестовые задания

-выполнение выпускной  практической квалификационной работы


	           ПК 2.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования.
	-правильно соблюдены типовые правила эксплуатации  торгово-технологического оборудования;

-торгово-технологическое оборудование эксплуатируется  в соответствии с инструкциями и типовыми правилами;

- знает устройство торгово-технологического оборудования;

-соблюдены санитарные нормы, предъявляемые к торгово-технологическому оборудованию в соответствии с Сан ПиНом;

-соблюдается техника безопасности при работе на торгово-технологическом оборудовании в соответствии с инструкциями  по охране труда.
	-выполнение практической работы

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение выпускной  практической квалификационной работы


	ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.
	- порядок и сроки проведения сохранности товарно-материальных ценностей выполнен последовательно  в соответствии с Законом РФ «О бухгалтерском учете»

-правильно выбраны методы контроля сохранности товарно-материальных ценностей;

-документы контроля сохранности товарно-материальных ценностей оформлены правильно в соответствии с Инструкцией об учете товарно-материальных  ценностей 
	-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение выпускной практической квалификационной работы


	ПК 2.7. Изучать спрос покупателей.

	-вид покупательского  спроса определен в соответствии с предлагаемым ассортиментом продовольственных товаров;

-покупательский  спрос установлен по частоте и характеру группы продовольственных товаров правильно;

-покупательский спрос проанализирован и обобщен на основании результатов анкетирования  покупателей, объема продажи товаров.


	-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение выпускной  практической квалификационной работы



Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.


	демонстрация интереса к будущей профессии через:

- повышение качества обучения по ПМ;

-участие студенческих олимпиадах, научных конференциях;

- участие в органах студенческого самоуправления,

- участие в социально-проектной деятельности;

- портфолио студента
	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике;

- портфолио

-выполнение выпускной квалификационной работы

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.


	- выбор и применение методов и способов решения профессиональных задач в организации продажи продовольственных товаров

- оценка эффективности и качества выполнения профессиональных задач

	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 



	ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.
	-демонстрация способности принимать решения в стандартных и нестандартных производственных ситуациях при продаже продовольственных товаров

-способность к самоанализу и коррекция результатов собственной деятельности

-демонстрация качества выполнения профессиональных задач

-способность нести ответственность за результаты своей работы
	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике; 

-выполнение выпускной квалификационной работы

	ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.
	-эффективный поиск необходимой информации 

-использование различных источников, включая электронные
	-выполнение рефератов, презентаций, отчетов, практических работ;

-использование электронных источников;

-выполнение заданий по учебной и производственной практике;

-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях;  

-выполнение выпускной квалификационной работы

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
	-демонстрация навыков использования информационно-коммуникационных технологий при оформлении результатов самостоятельной работы;

-работа с Интернет
	-выполнение рефератов, презентаций, отчетов, практических работ

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 

-выполнение выпускной квалификационной работы

	ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.
	-взаимодействие с обучающимися, преподавателями, мастерами в ходе обучения

-участие в планировании организации групповой работы

-выполнение обязанностей в соответствии с распределением групповой деятельности

-соблюдение принципов профессиональной этики при обслуживании покупателей


	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике;

-портфолио



	ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.
	-демонстрация навыков правил продажи продовольственных товаров в соответствии с санитарными нормами и правилами


	-деловая игра;

-выполнение работ на  практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 



	ОК 8. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


	- соблюдение техники безопасности;

- соблюдение корпоративной этики (выполнение правил внутреннего распорядка);

- ориентация на воинскую службу с учётом профессиональных знаний 
	-тестирование по ТБ;

- своевременность постановки на воинский учёт;

-проведение воинских сборов 
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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Рабочая программа учебной практики является  частью рабочей программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС СПО 38.01.02. Продавец, контролер-кассир, утвержденного Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 2 августа 2013 г.№723  с учетом региональных условий
1. Цель освоения программы производственного обучения (УП):

-формирование профессиональных первоначальных практических умений в рамках модуля ОПОП ППКРС по основным видам профессиональной деятельности для освоения рабочей профессии, обучение  трудовым приёмам, операциям и способам выполнения трудовых процессов необходимых для последующего освоения  ими общих и профессиональных компетенций.

2. Задачи производственного обучения:

-формирование умений выполнять весь комплекс работ по обслуживанию покупателей и предоставлении достоверной информации о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации
-воспитание высокой культуры, трудолюбия, аккуратности при выполнении операций торгово - технологического процесса;
-развитие интереса в области современной торговли; способностей анализировать и сравнивать производственные ситуации; быстроты мышления и принятия решений.
3. Место учебной практики в структуре:
Учебная практика базируется на освоении  предметов обще профессионального  цикла: 

ОП.01. Основы деловой культуры 

     ОП.02. Основы бухгалтерского учета 

     ОП.03. Организация и технология розничной торговли

     ОП.04. Санитария и гигиена.

     ОП.05. Безопасность жизнедеятельности

и тем профессионального цикла: 
МДК.02.01. Розничная торговля продовольственными товарами
МДК.03.01.Эксплуатация контрольно-кассовой техники
4.Место и время проведения учебной практики:
Учебная практика проводятся при освоении обучающимися профессиональных компетенций в рамках профессиональных модулей и могут реализовываться как концентрированно в несколько периодов, так, и рассредоточено, чередуясь с теоретическими занятиями в рамках профессиональных модулей.

Учебная практика проводится в учебно-производственных мастерских и учебном магазине, расположенных на территории ГБПОУ «КМК» в течение учебного года на 1, 2, курсах, согласно учебного рабочего  плана. 
     Профессиональную  программу   учебной практики проводят  мастера производственного обучения соответствующие  профилю преподаваемой дисциплины.
5. Описание профессионального модуля, включающего УП:
Рабочая программа учебной практики составлена из разделов профессионального модуля базирующегося на теоретических междисциплинарных курсах:
ПМ.02 Продажа продовольственных товаров:
МДК.02.01 Розничная торговля продовольственными товарами; 

    Производственное обучение составляет всего 198 часов, из них:
                               на 1 курсе-198часов

В рабочую программу  включены тематический план и содержание  тем программы  учебной практики, виды работ учебной практики.  В процессе производственного обучения обучающиеся осваивают работу по организации и технологии продажи отдельных видов продовольственных товаров: изучают ассортимент товаров, требования к качеству товаров, приемку товаров их размещение  в складском помещении и в торговом зале, подготовку их к продаже, приобретают навыки по  выкладке товаров, по культуре обслуживания покупателей, изучению покупательского спроса;  соблюдение требований техники безопасности.  Изучают правила эксплуатации торгово-технологического оборудования.

Практические занятия с обучающимися следует проводить поэтапно, с последовательной многократной отработкой постепенно усложняющихся действий и приемов, составляющих комплекс навыков и умений, которыми должен владеть квалифицированный рабочий.
          В периоды обучения  во время учебной практики, обучающиеся ежедневно должны делать записи в индивидуальных дневниках по содержанию  выполненных работ. Примерная форма дневника приводится в приложении №1
                6. Требования к результатам освоения профессионального модуля.
В результате изучения профессионального модуля

Продавец продовольственных товаров должен 

уметь:
идентифицировать различные группы, подгруппы и виды продовольственных товаров;

устанавливать градации качества пищевых продуктов;

оценивать качество по органолептическим показателям;

распознавать дефекты пищевых продуктов;

создавать оптимальные условия хранения продовольственных товаров;

рассчитывать энергетическую ценность продуктов;

производить подготовку измерительного, механического, технологического контрольно-кассового оборудования;

определять особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных групп продовольственных товаров.
использовать в технологическом процессе измерительное, механическое, технологическое контрольно-кассовое оборудование

        7.Безопасность труда
В процессе обучения особое внимание должно быть обращено на необходимость прочного усвоения и выполнения всех требований и правил безопасности труда. В этих целях мастер п\о, помимо изучения общих правил безопасности труда, предусмотренных программой, должны при переходе к новому виду работ в процессе учебной практики обращать внимание обучаемых на правила безопасности труда, которые необходимо соблюдать в каждом конкретном случае.

          8. Оценка по учебной практике

8.1. Общие положения

Целью оценки по учебной практике является оценка: 

2) профессиональных и общих компетенций; 

2)  умений.

          Дифференцированный зачет по учебной  практике выставляется на  основании  данных  аттестационного  листа (приложение №2) и выполнения проверочных работ (перечень учебно-производственных работ приложение №3)  с  указанием  видов  работ, выполненных   обучающимся   во   время   практики,   их   объема,   качества выполнения в соответствии с технологией. 
         Критерии оценки:
        Оценивание проводится по балльной системе:

-  оценка «отлично» – 90-100баллов -  выставляется обучающемуся, если  точно соблюдены технологии, правила  по технике безопасности, без посторонней помощи, полный ответ

-  оценка «хорошо»-80- 89баллов -  выставляется  обучающемуся  без отклонения в соблюдении технологии, полное соблюдение техники безопасности, незначительная помощь мастера, недостаточно полный ответ;

-  оценка «удовлетворительно»-70-79баллов - выставляется обучающемуся, если есть значительное отклонение от  технологии выполнения,  неполный ответ, значительная помощь мастера, выполнение техники безопасности;

-оценка «неудовлетворительно»- ниже 70баллов – выставляется  за несоблюдение технологии и техники, неверный ответ.

8.2. Виды работ учебной практики и проверяемые результаты обучения по  профессиональному модулю
	Виды работ 


	Коды проверяемых результатов 

(ПК, ОК, У)

	Раздел 1.  ПМ 02.  Продажа продовольственных товаров

Обслуживание покупателей и консультирование покупателей по группам продовольственных товаров 
	

	Консультирование покупателей  о потребительских свойствах  продовольственных товаров 
	ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.

ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. У1.Распознавать    различные группы, подгруппы и виды    продовольственных товаров

У2. Рассчитывать энергетическую ценность продуктов 

У3.Консультировать покупателей о потребительских свойствах  продовольственных товаров с демонстрацией представленных образцов

	Выполнение  приемки

продовольственных товаров по количеству и качеству. 

Выявление дефектов.
	ПК 2.1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.

ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы

У4.Принимать  товары по количеству  и качеству, комплектности  в соответствии с инструкциями о порядке приемки товаров народного потребления (П-6, П-7);

У5.Заполнять сопроводительные документы в соответствии с требованиями инструкций
У6.Проводить оценку качества продовольственных товаров  по органолептическим показателям.

У7.Распознавать  дефекты пищевых продуктов

У8.Устанавливать градации качества пищевых продуктов;

	Определение  условий  для размещения отдельных видов продовольственных  товаров на хранение.

Использование основных способов укладки товаров на хранение
	ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы

У9. Укладывать  продовольственные товары на хранение с использованием  основных способов укладки  

У10.Создавать оптимальные условия хранения продовольственных товаров

	Выполнение  подготовки отдельных видов продовольственных товаров к продаже 
	ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы. 

У11.Подготавливать  товары к продаже в соответствии с технологической последовательностью

У12.Производить  выбор торгового инвентаря и инструментария  для подготовки товаров к продаже  в соответствии с группой продовольственных товаров

	 Определение основных правил размещения продовольственных товаров в торговом зале. 

Выполнение основных способов и приемов выкладки продовольственных товаров.
	ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами. 

У13.Размещать  продовольственные  товары в торговом зале в соответствии с санитарными, технологическими   требованиями

У14.Выкладывать  товары на торгово-технологическом оборудовании с  использованием основных методов и приемов
У15.Оформлять на прилавочные и внутри магазинные витрины

	Выполнение  продажи товаров и обслуживание покупателей 
	ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.

ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

ПК 2.7. Изучать спрос покупателей.
ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.

У16.Осуществлять продажу отдельных видов продовольственных товаров в соответствии с требованиями  Постановления Правительства РФ «Правила продажи отдельных видов товаров» за №55  
У17.Определять методы продажи товаров в соответствии с планировкой торгового предприятия 

У18.Упаковывать продовольственные товары различными способами, приемами

У19.Производить расчет с покупателями в соответствии с Постановлением Правительства РФ «О применении контрольно-кассовых машин в торговле» за №745; 

У20.Обслуживать покупателей в соответствии с  законом  РФ «О защите прав потребителей»
У21.Изучать  покупательский  спрос 

	Проведение последовательности учета товарно-материальных ценностей. 

Оформление документов инвентаризации.
	ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.

ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности. 

У22.Производить учет      товарно-материальных ценностей и денежных средств

У23.Оформлять документы контроля сохранности товарно-материальных ценностей в соответствии с Инструкцией об учете товарно-материальных  ценностей

	Выполнение    организации рабочего места продавца продовольственных товаров 
	ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.

ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.

ПК 2.7. Изучать спрос покупателей.
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами. 

У22.Организовывать  рабочее место продавца продовольственных товаров: 

-подготовка инвентаря и инструментария торгового оборудования к работе;

-подготовка упаковочного материала; 

-составление заявки на недостающий товар;

-принять товар;

-снабдить товар ценниками;

-установить весы настольные (для отдельных видов непродовольственных товаров)

	Раздел 2. ПМ 02. Продажа продовольственных товаров Эксплуатация и обслуживание торгово-технологического оборудования
	

	Определение  вида мебели для торгового зала и подсобного помещения   в соответствии с специализацией и типизацией торгового предприятия 
	ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной

 деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.

У23.Определять  отдельные виды мебели для торгового зала и подсобных помещений торгового предприятия

	Выполнение подготовки весоизмерительного,  контрольно-кассового, механического, холодильного, подъемно-транспортного   оборудования к работе.

Взвешивание отдельных видов продовольственных товаров на весоизмерительном оборудовании.


	ПК 2.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования.

ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.

У24.Подготавливать весоизмерительное, контрольно-кассовое, механическое, холодильное, подъемно-транспортное   оборудование  к работе

У25.Производить взвешивание отдельных товарных групп  продовольственных товаров на весоизмерительном оборудование




Содержание рабочей программы 

учебной практики и производственной практики 

по профессии 38.01.02 

«Продавец, контролер-кассир»

1 курс,2 семестр – 198часов
ПМ 02 Продажа продовольственных товаров

Раздел 1.ПМ 02 Обслуживание покупателей и консультирование покупателей по группам продовольственных товаров 
1. Организация деятельности по безопасному выполнению учебно-производственных работ в учебной мастерской и учебном магазине
- 6 часа
Безопасность труда, электробезопасность и пожарная безопасность в учебных мастерских, учебном магазине 

Требования безопасности к производственному оборудованию и

производственному процессу. 

Основные опасные и вредные производственные факторы, возникающие при работе в мастерских.

Причины травматизма. Виды травм. Мероприятия по предупреждению

травматизма.

Пожарная безопасность. Причины пожаров в учебных мастерских и других помещениях учебных заведений. Меры предупреждения пожаров.

Правила поведения обучающихся при пожаре, порядок вызова пожарной команды. Пользование первичными средствами пожаротушения. Мероприятия по обеспечению пожарной безопасности, пути эвакуации.

Основные правила и нормы электробезопасности. Правила эксплуатации торгового оборудования, электронагревательных приборов и электроинструментов; заземление электроустановок, отключение электросети.

Возможные воздействия электротока, технические средства и способы защиты, условия внешней среды, знаки и надписи безопасности, защитные средства. Виды электротравм. Оказание первой помощи.

1.Организация обслуживания покупателей в условиях  учебно-производственной лаборатории  (учебном  магазине )
   1.1 Изучение ассортимента товаров по группам

-идентификация   различных групп, подгрупп и видов    продовольственных товаров (зерновых, плодово-овощных, кондитерских, вкусовых,  молочных, яичных, пищевых жиров,  мясных и рыбных);

Инструктаж по охране труда. Безопасные приемы труда, санитария и гигиена. 

-изучение  и распознавание основных видов муки, крупы, макаронных изделий, хлебобулочных изделий, бараночных и сухарных изделий;

-определение сортности, оценки  качества, распознавание  дефектов; 
-освоение условий хранения и сроков реализации; 

-изучение видов фабричной упаковки и их маркировки 

-приемка зерномучных  товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки зерномучных товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка зерномучных товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки зерномучных товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи зерномучных  товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 
-изучение и распознавание хозяйственно-ботанических сортов плодов и овощей; 

-определение товарных сортов овощей и плодов; 

-определение качества по органолептическим показателям; 

-распознавание недопустимых пороков; 


-изучение и распознавание  ассортимента переработанных плодов и овощей, плодоовощных консервов;

-освоение условий хранения и сроков реализации;

-освоение видов расфасовки и маркировки

-приемка плодово-овощных   товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки плодово-овощных    товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка плодово-овощных    товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки плодово-овощных    товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология  продажи плодово-овощных    товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса  
-изучение и распознавание сахаристых кондитерских товаров (карамель, конфеты, фруктово-ягодные изделия, шоколад, какао порошок,  ирис, раже, халва, восточные сладости);  мучных кондитерских изделий  (печенье, вафли, пряники, торта, пирожное);

-изучение  и распознавание основных видов сахара, меда, крахмала; 

-определение качества по органолептическим показателям, распознавание недопустимых дефектов; 

-изучение видов фабричной упаковки и их маркировки;

-изучение условий хранения и сроков реализации. 

-приемка сахара, меда, крахмала и кондитерских   товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки сахара, меда, крахмала и кондитерских    товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка сахара, меда, крахмала и кондитерских    товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки сахара, меда, крахмала и кондитерских    товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи сахара, меда, крахмала и кондитерских     товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 

-изучение и распознавание  ассортимента вкусовых товаров, их основные виды (чай, кофе, кофейные напитки, алкогольные напитки, виноградные вина, слабоалкогольные и безалкогольные напитки, приправы и пряности, поваренная соль);

-распознавание товарных сортов чая и кофе; 

-определение качества по органолептическим показателям, распознавание недопустимых дефектов; 

-ознакомление с видами упаковки, маркировки;

-изучение условий хранения и сроков реализации. 

-приемка вкусовых  товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки вкусовых товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка вкусовых  товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки вкусовых  товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи вкусовых   товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 

-изучение и распознавание  ассортимента молочных товаров, их основные виды (молоко сливки, диетические кисломолочные продукты, сметана, творог и творожные изделия, мороженое, сыры);

-определение качества по органолептическим показателям, распознавание недопустимых дефектов; 

-ознакомление с видами упаковки, маркировки;

-изучение условий хранения и сроков реализации. 

-приемка молока и молочных товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки молока и молочных  товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка молока и молочных  товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки молока и молочных  товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи  молока и молочных   товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 

-изучение и распознавание  ассортимента яичных продуктов, их основные виды;

-определение качества по органолептическим показателям, распознавание недопустимых дефектов; 

-ознакомление с видами упаковки, маркировки;

-изучение условий хранения и сроков реализации. 

-приемка яйца и яичных  товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки яйца и яичных  товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка яйца и яичных  товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки яйца и яичных  товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи яйца и яичных   товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса  
-изучение и распознавание ассортимента пищевых жиров (растительное масло, топленые пищевые жиры, кулинарные и кондитерские жиры, маргарин, майонез, коровье масло); 

-показатели качества пищевых жиров;
-дефекты пищевых жиров;
-особенности маркировки, упаковки и хранения 

-приемка пищевых жиров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки пищевых жиров  на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка пищевых жиров  к продаже; 

-приемы и способы выкладки пищевых жиров  на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи пищевых жиров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 

-основные виды мяса основных убойных животных;

-изучение и распознавание различных видов мяса по видам убойных животных 

-изучение и распознавание маркировки туш. Ознакомление с розничной разделкой говядины, свинины, баранины и кулинарным назначением сортов их отрубов; 

-изучение и распознавание ассортимента субпродуктов; 

-изучение кулинарного назначения субпродуктов.;

-изучение и распознавание ассортимента мясо птицы по видам, возрасту, срокам разработки, термическому состоянию и упитанности;

-изучение и распознавание ассортимента колбасных изделий по внешним отличительным признакам;

-изучение и распознавание мясо копченостей по виду основного сырья, способу термической обработки, в зависимости от используемой части туши; 

-изучение и распознавание ассортимента мясных и мясорастительных консервов;

-определение  сортности и  качества мясных продуктов по органолептическим показателям;

-изучение видов упаковки, маркировки;

-изучение условий хранения и сроков реализации. 

-приемка мясо и мясных   товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки мясо и мясных  товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка мясо и мясных  товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки мясо и мясных  товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи мясо и мясных   товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 
-изучение и распознавание видов отдельных семейств рыб по внешним отличительным признакам;

-изучение и распознавание видов и сортов рыбы соленой по разделке, весу. 

-изучение и распознавание рыб холодного и горячего копчения , вяленой и сушеной рыбы балычных изделий из рыб осетровых и лососевых и других пород, видов консервов и пресервов и консервов из водного нерыбного сырья по внешним отличительным признакам;

-определение доброкачественности и распознавание недопустимых пороков. 

-изучение способов и условий хранения и сроков реализации рыбных продуктов

-расшифровка маркировки консервов. 

-приемка рыбы и рыбных  товаров по  количеству и качеству (оформление документов); 

-приемы и способы укладки рыбы и рыбных товаров на хранение (соблюдение условий хранения);

-подготовка рыбы и рыбных товаров к продаже; 

-приемы и способы выкладки рыбы и рыбных  товаров на торгово-технологическом оборудовании; 

-технология продажи рыбы и рыбных  товаров;  

-учет  товарно-материальных ценностей;

-изучение покупательского спроса 

1 курс, 2 семестр - 48часов

ПМ02 Продажа продовольственных товаров

Раздел 2. ПМ 02Эксплуатация и обслуживание торгово-технологического оборудования
2.Изучение технического оснащения  торговых предприятий:

изучение торгового оборудования, инвентаря, инструментария, используемого для конкретного вида товаров

-подготовка торгового оборудования (измерительного, механического, технологического контрольно-кассового), инвентаря, инструментария  к работе;

-применение  в технологическом процессе торгового оборудования, инвентаря, инструментария 
Мебель торгового предприятия (виды мебели торгового зала, подсобного помещения)

Торговый инвентарь для выполнения технологических операций (для приемки товаров, для контроля качество, для подготовки к продаже и продажи товаров, рекламно-выставочный, для хранения рабочего запаса товаров, вспомогательный, счетный, санитарно-гигиенический, противопожарный инвентарь)
Весоизмерительное оборудование
-Механическое весоизмерительное оборудование настольные циферблатные, товарные весы (устройство, подготовка к работе,  выполнение последовательности работы, требования безопасности, уход за весами)   

-Электронные торговые настольные и товарные весы (устройство, подготовка к работе,  выполнение последовательности работы, требования безопасности, уход за весами)
Контрольно-кассовое оборудование

-Пассивные ККМ – (устройство, порядок работы, требования безопасности, уход за ККМ)

-Активные ККМ- (устройство, порядок работы, требования безопасности, уход за ККМ)
Механическое оборудование

Измельчено - режущее оборудование (ленточные электропилы, мясорубка –назначение, устройство, порядок работы, требования безопасности)
Фасовочное и упаковочное оборудование (автоматические и полуавтоматические весы, автоматы, ручная термоупаковочная машина – устройство, порядок работы, требования безопасности)

Тепловое оборудование (фритюрницы,  печи гриль – устройство, порядок работы, требования безопасности)
Холодильное оборудование 

Сборные холодильные камеры, витрины, прилавки, шкафы среднетемпературные, низкотемпературные – устройство, правила эксплуатации, требования безопасности)

Подъемно-транспортное оборудование 

Оборудование для горизонтального и вертикального перемещения грузов (ручные грузовые тележки, стационарные и передвижные конвейеры, лифты, подъемники – устройство, правила эксплуатации и требования по охране труда при погрузочно-разгрузочных работах)

Фасовочное и упаковочное оборудование (порядок работы, требования безопасности)
Приложение №2

                     Форма аттестационного листа учебной практики

(Характеристика профессиональной деятельности студента во время учебной практики)

1. ФИО обучающегося № группы, специальность / профессия

________________________________________________________

2. Место проведения практики (организация), наименование, юридический адрес ___________________________________________________

3. Время проведения практики ______________________________

4. Виды и объем работ, выполненные обучающимся / студентом во время практики:

________________________________________________________ 

________________________________________________________

5. Качество выполнения работ в соответствии с технологией и (или) требованиями организации, в которой проходила практика

_________________________________________________________

_________________________________________________________ 

Дата                                                                 Подписи руководителя практики,

                                                                         ответственного лица организации

Приложение №1

Дневник 

учета учебно-производственных работ при обучении в учебных мастерских

                                                (фамилия, имя, отчество студентов)

                                                  (изучаемая профессия, специальность)

                                (фамилия, имя, отчество мастера производственного обучения)

  (полугодие)                              (учебная мастерская)                      

	№п/п


	Дата выполнения работы
	Номер и наименование темы программы
	Наименование или краткое содержание работ, выполненных обучающимися (сложность работы)
	Затрачено  времени (час)
	Оценка  выполненной работы
	Подпись мастера производственного обучения

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


Приложение 9.2.
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение Пензенской области

«Кузнецкий многопрофильный колледж» 

(ГБПОУ «КМК»)

Утверждаю

Директор ГБПОУ «КМК»

_______ О.В. Емохонова

_____________________

«____» ________ 2019 г.

рабочАЯ ПРОГРАММА производственной практики
ПМ. 02  Продажа продовольственных товаров

Профессионального учебного цикла

Основной профессиональной образовательной программы по профессии

38.01.02 Продавец, контролер-кассир
Кузнецк 2019г.
Одобрено

Предметно-цикловой комиссией

(НАЗВАНИЕ КОМИССИИ)

Протокол №___, дата

Председатель ПЦК ______ Суханова Е.Н.

Составитель: ФИО, преподаватель Чернова С.В.,  ГБПОУ «КМК»

Эксперты:

Внутренняя экспертиза: 

Техническая экспертиза Суханова Е.Н.., преподаватель  ГБПОУ «КМК» Содержательная экспертиза:  Миронова Н.Н., мастер ГБПОУ «КМК»

Внешняя экспертиза: 

Содержательная экспертиза:  ______________________________________________

Рабочая программа учебной дисциплины Продажа продовольственных товаров  для профессии среднего профессионального образования 38.01.02.Продавец, контролёр-кассир социально-экономического профиля разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по профессии  Продавец, контролер-кассир
(утвержден приказом Министерства образования и науки РФ от 2 августа 2013 г. N 723) Зарегистрирован  в Минюсте РФ 20 августа 2013г.,регистрационный N 29470
	СОДЕРЖАНИЕ


	стр.

	8. ПАСПОРТ рабочей ПРОГРАММЫ учебной ПРАКТИКИ

	3

	9. СТРУКТУРА и содержание учебной ПРАКТИКИ 
	6

	10. требования к обеспечению и организации процесса обучения
	8

	11. Лист регистрации изменений
	11


1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ производственной практики
ПМ.02 Продажа продовольственных товаров
1.1. Область применения программы

Рабочая  программа учебной практики  разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта по профессиям ППКРС 38.01.02  ПрОдавец, контролер-кассир 

1.2. Место учебной практики в структуре основной профессиональной образовательной программы:

ПМ.02. Продажа продовольственных товаров.
1.3. Требования к результатам освоения производственной практики:
	Требования (ФГОС, работодателя, запрос специальности)
	Образовательные результаты

	Тип ОР
	Формулировка требований
	№
	Формулировка показателей                                                  
	Уровень

усвоения

	Умения

обслуживания покупателей и продажи различных групп  непродовольственных товаров
-эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и обслуживания покупателей выполнять технологический процесс; 

использовать в технологическом процессе торговое оборудование


	Раздел 1.  ПМ 02. – 

обслуживания покупателей
 и продажи различных групп  продовольственных товаров
-эксплуатации 
контрольно-
кассовой техники 
(ККТ) и обслуживания
 покупателей


	22. 
	Консультирование покупателей  о потребительских свойствах  продовольственных товаров.
	

	
	
	23. 
	Выполнение  приемки

продовольственных товаров по количеству и качеству. 
	

	
	
	24. 
	Выявление дефектов.
	

	
	
	25. 
	Определение  условий  для размещения отдельных видов
 продовольственных  товаров на хранение.
	

	
	
	26. 
	Использование основных способов укладки товаров на хранение
	

	
	
	27. 
	Выполнение  подготовки отдельных видов продовольственных
 товаров к продаже
	

	
	
	28. 
	 Определение основных правил размещения продовольственных
 товаров в торговом зале. 
	

	
	
	29. 
	Выполнение основных способов и приемов выкладки
 продовольственных товаров
	

	
	
	30. 
	Выполнение  продажи товаров и обслуживание покупателей
	

	
	
	31. 
	Проведение последовательности учета товарно-материальных
 ценностей. 

Оформление документов инвентаризации
	

	
	
	32. 
	Выполнение    организации рабочего места продавца 
продовольственных товаров .


	Общие компетенции
	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	33. 
	Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную
 информацию о качестве, потребительских свойствах
 товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.
	

	
	ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы
	34. 
	Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных 
ценностей.


	

	
	
	35. 
	Проверять качество, комплектность, количественные 
характеристики продовольственных товаров.
	

	
	
	36. 
	Оценивает результаты деятельности по результатам работы.
	

	
	ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.
	37. 
	Формулирует вопросы, нацеленные на получение недостающей

 информации.
	

	
	
	38. 
	Извлекает информацию по двум и более основаниям из одного

 или нескольких источников и систематизирует ее в рамках

 заданной структуры. 
	

	
	ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров
	39. 
	Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную
 информацию о качестве, потребительских свойствах товаров,
 требованиях безопасности их эксплуатации
	

	
	
	40. 
	Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную
 информацию о качестве, потребительских свойствах 
товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.


	


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ производственной практики

2.1. Объем производственной практики
	Название практики
	Учебная нагрузка обучающихся (час.)
	I курс

	
	максимальная
	всего занятий
	1 сем.
	2 сем.

	ПП.02 производственная практика 
	108
	108
	 
	108

	Формы ПА
	
	
	
	ДЗ


2.2. Примерный тематический план и содержание производственной практики ПМ 02 Продажа продовольственных товаров

	Раздел УП

(по опыту)
	Содержание УП

 (перечень обязательных работ)
	Объем часов
	№ образовательных результатов

	Раздел 1.  ПМ 02. Обслуживание покупателей, предоставление информации о качестве, потребительских свойствах товаров, требования безопасности их эксплуатации

	Организация обслуживания покупателей в условиях  учебно-производственной лаборатории  (учебном  магазине)
Организация деятельности по безопасному выполнению учебно-производственных работ в учебной мастерской и учебном магазине. 

Безопасность труда, электробезопасность и пожарная безопасность в учебных мастерских, учебном магазине

	108

      6
	1,2

	
	приемка товаров по количеству и качеству. 


	    12
	1,2

	
	- оформление сопроводительных документов;
	    6
	3

	
	- размещение товаров на хранение 
	    6
	4

	
	- подготовка товаров к продаже;
	    6

   
	4,5

6

	
	--размещение и выкладка  товаров в торговом зале
	   12
	7.8,9

	
	- организация рабочего места  и безопасность  труда в процессе обслуживания покупателей
	   6
	10

	
	--обслуживание покупателей в продовольственных  магазинах с различными методами продажи товаров 
	   12
	11,12

	
	- продажа различных групп товаров с применением измерительного, механического и контрольно-кассового оборудования
	  30
	13

	
	- изучение покупательского спроса
	   6
	14

	
	-инвентаризация товарно-материальных ценностей
	   6
	

	


3. Требования к обеспечению и организации процесса обучения

3.1. Требования к материально-технического обеспечению производственной  практики
	Виды работ по освоению

 УП в соответствии

с программой УП
	Место проведения работ

(кабинет,  лаборатория,

мастерская, полигон)
	Кол-во

рабочих

мест
	Оснащение

рабочих мест (мебель

основное и

вспомогательное оборудование)
	Учебно-наглядные

пособия (стенды,

схемы, плакаты и

др.)
	Инструменты, принадлежности, приспособления,  инвентарь
	Расходные

материалы

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Консультирование покупателей  о потребительских свойствах  продовольственных товаров 
	Торговые предприятия города


	25
	Торгово-технологическое оборудование.
	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь


	Натуральные образцы товаров

 

	Выполнение  приемки

продовольственных товаров по количеству и качеству. 

Выявление дефектов 
	Торговые предприятия города


	25
	Торгово-технологическое оборудование.


	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь


	Натуральные образцы товаров

.


	Определение  условий  для размещения отдельных видов продовольственных  товаров на хранение.

Использование основных способов укладки товаров на хранение
	Торговые предприятия города


	По 15
	Торгово-технологическое оборудование.


	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров

.
	Торговый инвентарь

текстовых.

Различные.
	Натуральные образцы товаров



	Определение основных правил размещения продовольственных товаров в торговом зале. 

Выполнение основных способов и приемов выкладки продовольственных товаров.
	Торговые предприятия города


	По 15
	Торгово-технологическое оборудование.

.
	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь


	Натуральные образцы товаров



	Выполнение  продажи товаров и обслуживание покупателей
	Торговые предприятия города


	
	Торгово-технологическое оборудование.

.
	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь


	Натуральные образцы товаров



	Проведение последовательности учета товарно-материальных ценностей. 

Оформление документов инвентаризации
	Торговые предприятия города


	
	Торгово-технологическое оборудование.

.
	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь


	Натуральные образцы товаров




3.2. Требования к библиотечно-информационному обеспечению обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:

Список используемых источников

1.Неверов  А.Н.Товароведение и организация торговли

непродовольственными товарами, М., Академия, 2012.-560с.

2. Ходыкин А.П., Ляшко  А.А.Товароведение непродовольственных товаров, М., Дашков и К, 2012.-544с.

3.Неверов А.Н. Товароведение и организация торговли продовольственными товарами, М:ПрофОбрИздат, 2012г –414стр.
4.Новикова А.М.,  Голубкина  Т.С.Товароведение и организация торговли продовольственными товарами, М., ПролфОбрИздат, 2013.-480с.
5. Кругляков Г.Н., Круглякова Г.В.Товароведение продовольственных товаров, Ростов н/Д., МарТ, 2013.-448с.

6.Никифорова Н.С., Новикова А.М. Справочник по товароведению продовольственных товаров, том 1, М: Академия, 2012г-384стр.
7.Голубкина Т.С., Никифорова Н.С. Справочник по товароведению продовольственных товаров, том 2, М: Академия,2012г –336стр.
8.Парфентьева Т.Р.Оборудование торговых предприятий, М., Академия, 2013г.-208с
9.Парфентьева Т.Р., Миронова  Н.Б.Оборудование торговых предприятий М: ПрофОбрИздат, 2012г – 128 стр.

10.Яковленко Н.В. Кассир торгового зала, М: Академия, 2013г – 224 стр.
11.Никитченко Л.И  Контрольно-кассовые машины, учебное пособие М: Академия, 2012г –72 стр.
12.Памбухчиянц  О.В.Технология розничной торговли, Маркетинг, М., 2014г-284стр.
Дополнительные источники:

1.Закон РФ  О защите прав потребителей, М: Экзамен,2003г-24стр.
2.Постановление Правительства РФ № 745 от 30.07.1993г и дополнение к нему №904 от 07.08.1998г «О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением»
3.3. Общие требования к организации образовательного процесса
	№
	Условия организации образовательного процесса
	Требования к условиям организации образовательного процесса
	Примечания

	1.
	Вид практики
	концентированная
	

	2.
	Профильные организации, учреждения, на предприятия
	Торговые предприятия города:ООО Тендар- семь магазинов «Магнит,ООО Авангард- магазины «Империал» маг.»Вишня», «Рось», ТЦ «ЦУМ»ТЦ «Сити», ТЦ «Гулливер»
	

	3. 
	Периодичность консультаций
	1 раз в неделю
	Каб№. 6 Лаборатория испытания материалов бух. учета, метрологии, стандартизации и сертификации


3.4. Требования к кадровому обеспечению образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой.
Руководство практикой обеспечивается педагогическими кадрами, имеющими среднее профессиональное или высшее образование в сфере документационного обеспечения управления, опыт деятельности в организациях
4. ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

	Номер

измене​ния
	Номера листов
	Основание для внесения изменений
	Подпись
	Расшифровка подписи
	Дата
	Дата введения изменения

	
	заменен​ных
	новых
	аннулиро​ванных
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 10
Министерство Образования Пензенской области

Государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение Пензенской области

«Кузнецкий многопрофильный колледж»

(ГБПОУ «КМК»)
Утверждаю

Директор ГБПОУ «КМК»

_______ О.В. Емохонова

_____________________

«____» ________ 2019 г.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ.03 Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями

профессионального цикла

основной профессиональной образовательной программы по

профессии 38.01.02. Продавец, контролер-кассир
г.Кузнецк, 2019
	Одобрено

Предметно - цикловой 

комиссией

Председатель

___________________Суханова Е.Н

«___»_________________20____




Составитель: Чернова С.В. преподаватель  ГБПОУ «КМК»

Эксперты:

Внутренняя экспертиза

Техническая экспертиза: ____________________________________________________________________________________________________________________________________

                            (ФИО, должность  ГБПОУ «КМК»)

Содержательная экспертиза: ____________________________________________________________________________________________________________________________________

                                            (ФИО, должность  ГБПОУ «КМК»)

Внешняя экспертиза

Содержательная экспертиза: ____________________________________________________________________________________________________________________________________

(ФИО, должность  Государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение  «Кузнецкий многопрофильный колледж»)


Рабочая программа разработана на основе Федерального государственного стандарта среднего профессионального образования по профессии  38.01.02.Продавец, контролер-кассир, утвержденного Министерством образования и науки РФ от «02»августа 2013г. № 723


Содержание программы реализуется в процессе освоения студентами основной профессиональной образовательной программы по профессии  38.01.02.Продавец, контролер-кассир.
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1. паспорт Рабочей ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями

1.1. Область применения программы

Рабочая программа профессионального модуля является  частью рабочей программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС СПО 38.01.02. Продавец, контролер-кассир.
       в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД):

Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями
и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):

ПК 3.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями.                                 ПК 3.2. Проверять платежеспособность государственных денежных знаков.       ПК 3.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.                 ПК 3.4. Оформлять документы по кассовым операциям.                                           ПК 3.5. Осуществлять      контроль    сохранности    товарно-материальных ценностей.

         Рабочая программа профессионального модуля может быть использована для повышения  квалификации и профессиональной подготовки работников в сфере розничной торговли по профессиям:

- продавец продовольственных товаров;

- продавец непродовольственных товаров;

          - контролер-кассир
на базе среднего (полного) общего образования 

Опыт работы не требуется. 
1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и обслуживания покупателей
уметь:

-осуществлять подготовку ККТ различных видов;

-работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах – POS терминалах), фискальных регистраторах;

-устранять мелкие неисправности при работе на ККТ;

-распознавать платежеспособность государственных денежных знаков;

-осуществлять заключительные операции при работе на ККТ;

-оформлять документы по кассовым операциям;

-соблюдать правила техники безопасности
знать:

-документы, регламентирующие применение ККТ;
-правила расчетов и обслуживания покупателей;
-типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила регистрации;
-классификацию устройства ККТ;
-основные режимы ККТ;
-особенности технического обслуживания ККТ;
-признаки платежеспособности государственных денежных знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных средств, отличительные признаки платежных средств безналичного расчета;
-правила оформления документов по кассовым операциям
1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля:

всего – 138 часа,  в том числе:

максимальной учебной нагрузки обучающегося –  66часов, включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –44 часов;

самостоятельной работы обучающегося – 22часов;

учебной и производственной практики –  72часов.

2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 3.1
	Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями.

	ПК 3.2. 
	Проверять платежеспособность государственных денежных знаков.

	ПК 3.3.  
	Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.

	ПК 3.4. 
	Оформлять документы по кассовым операциям.

	ПК 3.5. 
	Осуществлять      контроль    сохранности    товарно-материальных ценностей

	ОК 1.


	 Понимать  сущность и социальную значимость своей 

будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.


	ОК 2. 
	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.

	ОК 3. 
	Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

	ОК 4. 
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.



	ОК 5. 
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.



	ОК 6. 
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.



	ОК 7.
	Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.

	ОК 8. 
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


3. СТРУКТУРА и ПРИМЕРНОЕ содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля  Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями

	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля*
	Всего часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося, 

часов
	Учебная,

часов
	Производственная,

часов

(если предусмотрена рассредоточенная практика)

	
	
	
	Всего,

часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,

часов
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	ПК 3.1., 

ПК 3.3-3.5.  
	Раздел 1. Эксплуатация контрольно-кассовой техники
	72
	36
	32
	18
	18
	-

	ПК 3.1., 

ПК 3. 2 – 3.3
	Раздел 2. Расчеты с покупателями
	30
	8
	6
	4
	18
	-

	ПК 3.1. – 3.5.
	Производственная практика
	36
	
	36

	
	Всего:
	138
	44
	38
	22
	36
	36


3.2.Содержание обучения по профессиональному модулю Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) 
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.ПМ Эксплуатация контрольно-кассовой техники
	
	
	

	МДК.03.01.01. Эксплуатация контрольно-кассовой техники
	
	36
	

	Раздел 1 МДК 03.01.01. Устройство и эксплуатация ККТ

Тема 1.1. Правила обслуживания и эксплуатации ККТ


	Содержание 
	4
	

	
	1.
	Документы, регламентирующие применение ККТ 
	
	1

	
	2.
	Типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила регистрации
	
	1

	
	3.
	Особенности технического  обслуживания ККТ
	
	1

	
	4.
	Классификация устройства ККТ различных видов  (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах)
	
	2

	
	5.
	Основные режимы ККТ различных видов  (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах)
	
	2

	
	6.
	Правила оформления документов по кассовым операциям
	
	2

	
	Практические занятия 
	32
	

	
	1.
	Подготовка ККТ различных видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах) к работе
	
	

	
	2.
	Эксплуатация ККТ различных видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах) и соблюдение правил техники безопасности
	
	

	
	3.
	Заключительные операции при работе на ККТ различных видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах)
	
	

	
	4.
	Устранение  мелких неисправностей при работе на ККТ
	
	

	
	5.
	Оформление документов по кассовым операциям


	
	

	                                                                                        Самостоятельная работа 
	18
	

	Примерная тематика домашних заданий
-работа с учебной и  технической литературой по теме «Правила обслуживания и эксплуатации ККТ»; 
-подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя;

-оформление практических работ по теме  « Правила обслуживания и эксплуатации ККТ»; 

-оформление схемы классификации ККТ различных видов;

-зарисовка  клавиатуры различных видов ККТ;

-заполнение образцов записей журнала кассира - операциониста, регистрации приходных и расходных кассовых документов;

-поиск информации в Интернете;

-составление  схемы последовательности выполнения операций на ККМ;

- выполнение заданий по рабочей тетради  Никитченко Л.И. Оборудование торговых предприятий, рабочая тетрадь, М: Академия, 2009г
	
	

	Учебная практика                                                                                                                                                                          
Виды работ

-подготовка ККТ различных  видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах) к работе;

-эксплуатация ККТ различных видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах);

-заключительные операции при работе на ККТ различных видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах);

-инвентаризация наличных денежных средств;

-устранение  мелких неисправностей при работе на ККТ;

-оформление документов по кассовым операциям; 

-межремонтное обслуживание ККТ;

-выполнение требований безопасности  при эксплуатации ККТ
	18
	

	Раздел 2.ПМ 03 Расчеты с покупателями
	
	
	

	МДК 03. 01.02 Расчеты с покупателями
	
	8
	

	Раздел 2 МДК 03.01. 02 Правила расчетов и обслуживание покупателей
Тема 2.1. 
Порядок и правила расчета покупателей

	Содержание
	2

  
	2

	
	1
	Правила расчетов и обслуживание покупателей 
	
	

	
	
	
	
	

	
	2
	Признаки платежеспособности государственных денежных знаков
	
	2

	
	3
	Порядок получения, хранения и выдачи денежных средств
	
	2



	
	4
	Отличительные признаки платежных средств безналичного расчета
	
	2

	
	Практические занятия
	6


	

	
	1
	Распознавание  платежеспособности государственных денежных знаков
	
	

	
	Самостоятельная работа
	4
	

	Примерная тематика домашних заданий

-работа  с учебной и специальной технической литературой;

- подготовка сообщений  «Государственные денежные знаки»

-подготовка к практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя

-оформление практических работ по теме «Распознавание  платежеспособности государственных денежных знаков»;

- подготовка презентации «Денежные знаки РФ»
	
	

	Учебная практика
Виды работ

-организация рабочего места контролера-кассира;

-подготовка кассового инвентаря, упаковочного материала;

-выполнение санитарных требований к ККТ;

-подготовка мелкоштучного товара к продаже;

-установка  аппаратов для проверки подлинности банкнот, фасовки купюр и монет;

-получение денежных банкнот и монет у администратора;

-выполнение расчетов с покупателями на ККТ;

-обслуживание покупателей на ККТ;

-распознавание платежеспособности государственных денежных знаков (с использованием аппарата и визуально) 
	18
	

	Производственная практика 

Виды работ

Эксплуатация  контрольно-кассовой техники (ККТ) и обслуживание покупателей:

-организация рабочего места контролера-кассира; 

-выполнение санитарных требований к ККТ;

-подготовка кассового инвентаря, упаковочного материала;

-подготовка мелкоштучного товара к продаже;

-получение денежных банкнот и монет у администратора;

-подготовка ККТ к работе;

-выполнение расчетов с покупателями на ККТ;

-обслуживание покупателей на ККТ;

-распознавание платежеспособности государственных денежных знаков;

-завершение работы на ККТ (снятие показаний регистров на конец рабочего дня);

-оформление документов по кассовым операциям;

-устранение  мелких неисправностей при работе на ККТ;

-межремонтное обслуживание ККТ;

-выполнение требований безопасности  при эксплуатации ККТ
	36
	

	Всего
	138
	


4. условия реализации программы ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы модуля предполагает наличие учебного кабинета   -; мастерских  - ; лабораторий - учебный магазин.

1.Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории  учебный магазин:

-рабочее место преподавателя;

-рабочие места по количеству обучающихся; 

-учебно-методические комплексы по темам;
-нормативно-техническая документация;

-комплекты бланков технической документации;

-комплект учебно-наглядных пособий;

-комплект инвентаря и инструментария;

-натуральные образцы товаров;

-торговое немеханическое оборудование;

-торговое механическое оборудование;

-упаковочный материал;

-комплект калькуляторов;

-информационный стенд «Защита прав потребителей»;

-средства индивидуальной защиты;

-аптечка 

2.Технические средства обучения

-мультимедийный проектор;

-аудиовизуальная аппаратура (видеодвойка);

-принтер;

-сканер;

-программное обеспечение общего назначения

3.Залы:

-библиотека, читальный зал с выходом в сеть  Интернет

Реализация программы модуля предполагает обязательную концентрированную производственную практику на предприятиях торговли.

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест:

-натуральные образцы товаров;

-торговый инвентарь и инструментарий;

-торговое оборудование (мебель –кассовая кабина)

-контрольно-кассовая машина;

-электронное кассовое оборудование (сканеры штрихкода, принтер, считыватель пластиковых карт, электронные весы, POS-системы)

-документы, регламентирующие применение ККТ;

-типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ;

-документы кассовых операций.

4.2. Информационное обеспечение обучения

Основные источники: 

1.Яковленко Н.В. Кассир торгового зала, М: Академия, 2010г – 224 стр.

2. Парфентьева Т.Р., Миронова Н.Б., Петухова А.А. Оборудование  торговых предприятий, М: Академия, 2011г – 208 стр.

3. Улейский Н.Т., Улейская Р.И. Оборудование торговых предприятий, Ростов н/Дону: Феникс, 2010г – 416 стр.

4. Парфентьева Т.Р., Миронова Н.Б,  Оборудование торговых предприятий, М: ПрофОбрИздат, 2011г – 128 стр.

5. Фатыхов Д.Ф. Охрана труда в торговле и общественного питания, М:Академия,2012г-265стр.

6.Голубкина Т.С., Торговые вычисления, учебник .- М:Академия, 2011г – 112стр.

 7.Микицей М.В. Учет и отчетность в торговле, Ростов на Дону, Феникс, 2012г – 320 стр.

8.Кузнецова Г.А. Учет и оформление кассовых операций, М: Приор, 2010г – 80 стр.

 Дополнительные источники:

1. Постановление Правительства РФ № 745 от 30.07.1993г и дополнение к нему №904 от 07.08.1998г «О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением»

2. Электронный материал  Карта – Виза

3.Типовые правила эксплуатации торгового механического оборудования

4. Закон РФ  О защите прав потребителей, М: Экзамен,2003г-24стр.

6. Никитченко Л.И  Контрольно-кассовые машины, учебное пособие М: Академия, 2002г –72 стр.

7. Горелова Т.Ж., Семенчукова Н.В. Контрольно-кассовые машины в торговле, учебное пособие Ростов н/Дону: Феникс, 2010г – 160 стр.
8.Никитченко Л.И. Оборудование торговых предприятий, рабочая тетрадь, М: Академия, 2009г – 96 стр.

9. Интернет ресурсы

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Освоение программы модуля базируется  на изучении обще профессиональных дисциплин  «Организация и технология розничной торговли»,  «Основы деловой культуры», «Санитария и гигиена», «Основы бухгалтерского учета», «Безопасность жизнедеятельности».

Реализация программы модуля предполагает концентрированную производственную практику.  Производственная практика должна проводится в организациях, направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся. Производственная практика проводится концентрированно на рабочих местах торговых предприятий согласно заключенным договорам.

Обязательным условием допуска к производственное практике  в рамках профессионального модуля  Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями является освоение междисциплинарного курса Эксплуатация контрольно-кассовой техники и учебной практики. 

При подготовке к экзамену   по модулю организуется проведение консультаций

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических (инженерно-педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу (курсам): 

наличие среднего профессионального или высшего профессионального образования, соответствующего профилю модуля Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями и профессии Продавец, контролер-кассир. Опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере.

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой

Инженерно-педагогический состав: среднее профессиональное или высшее профессиональное образование соответствующее профилю модуля 
Мастера: наличие 1-2 квалификационного разряда с обязательной стажировкой в профильных организациях не реже 1-го раза в 3 года. Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным.
 5. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля (вида профессиональной деятельности)

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ПК 3.1.  Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями.


	-правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) соблюдаются в соответствии с Постановление Правительства РФ № 745 от 30.07.1993г и дополнение к нему №904 от 07.08.1998г «О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением»

 -расчетные операции с покупателями выполнены правильно, последовательно в соответствии с Федеральным №54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и расчетов с использованием платежных карт» 
	-квалификационный экзамен по модулю;

-тестирование  и устный опрос;

-выполнение самостоятельных работ;

-выполнение практических работ;

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение выпускной практической 

квалификационной работы



	ПК 3.2.  Проверять платежеспособность государственных денежных знаков.


	-платежеспособность государственных денежных знаков (банкнот)  определены в соответствии с банковскими правилами;

-знает устройство детекторов подлинности банкнот;


	-квалификационный экзамен по модулю;

-тестовые задания; 

 -выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-письменный опрос  (технический диктант)

-выполнение практических работ



	ПК 3.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.


	-правильно подсчитан товар и сверен с сопроводительными документами (накладной);

-качество товара и упаковки  определены по органолептическим показателя в соответствии с требованиями нормативно-технической документацией (Гост Р);

-проверена правильность маркировки (информации о товаре) в соответствии  с инструкциями о порядке приемки продукции и товаров народного потребления по количеству и качеству (№П-6; П-7);

-розничная цена  на товары  правильно сформирована по формуле и отражена в приходной  накладной:  

Свободная  отпускная цена изготовителя + торговая надбавка = Свободная розничная цена
	-выполнение выпускной  практической квалификационной работы;
-тестирование  и устный опрос;

-выполнение практической работы;

-выполнение самостоятельных работ;

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики



	ПК 3.4. Оформлять документы по кассовым операциям.
	-правильно оформлен журнал кассира  операциониста

-соблюдена последовательность заполнения акта  по форме КМ-3 о возврате денежных сумм покупателям по неиспользованным чекам

-правильно составлены препроводительная  ведомость и покупюрная  опись для сдачи денежных средств в банк

-верно  составлены приходные и расходные ордера в соответствии с Правилами ведения кассовых операций

-правильно составлен отчет о движении денежных средств

-знает порядок составления  акта о инвентаризации  наличных денежных средств согласно Методическим указаниям по инвентаризации имущества и финансовых обязательств, утвержденных Минфином России от 1995года
	-квалификационный экзамен по модулю;

-тестирование  и устный опрос; 

-выполнение самостоятельных работ;

-выполнение 

производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение практической работы



	ПК3.5. Осуществлять      контроль    сохранности    товарно-материальных ценностей.


	-порядок и сроки проведения сохранности товарно-материальных ценностей выполнен последовательно  в соответствии с Законом РФ «О бухгалтерском учете»

-правильно выбраны методы контроля сохранности товарно-материальных ценностей;

-документы контроля сохранности товарно-материальных ценностей оформлены правильно в соответствии с Инструкцией об учете товарно-материальных  ценностей
	-тестирование  и устный опрос;

-выполнение производственных заданий в рамках учебной и производственной практики;

-выполнение 



Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК.1.Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.


	демонстрация интереса к будущей профессии через:

- повышение качества обучения по ПМ;

-участие в конкурсах профессионального мастерства;

- участие в социально-проектной деятельности;

- портфолио студента
	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике;

- портфолио;



	ОК.2.Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.


	- выбор и применение методов и способов решения профессиональных задач в организации расчетов с покупателями;

- оценка эффективности и качества выполнения профессиональных задач
	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 



	ОК.3.Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.
	-демонстрация способности принимать решения в стандартных и нестандартных производственных ситуациях при расчетах с покупателями;

-способность к самоанализу и коррекция результатов собственной деятельности;

-способность нести ответственность за результаты своей работы
	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 



	ОК.4.Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.
	-эффективный поиск необходимой информации 

-использование различных источников, включая электронные
	-выполнение рефератов, презентаций, отчетов, практических работ;

-использование электронных источников;

-выполнение заданий по учебной и производственной практике;

-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях  

	ОК.5.Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
	-демонстрация навыков использования информационно-коммуникационных технологий при оформлении результатов самостоятельной работы;

-работа с Интернет
	-выполнение рефератов, презентаций, отчетов, практических работ

-выполнение заданий по учебной и производственной практике 



	ОК.6.Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.
	-взаимодействие с обучающимися, преподавателями, мастерами в ходе обучения

-участие в планировании организации групповой работы;

-выполнение обязанностей в соответствии с распределением групповой деятельности;

-соблюдение принципов профессиональной этики при обслуживании покупателей;
	-выполнение работ на теоретических и 

практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике;

-портфолио



	ОК.7.Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.
	-демонстрация навыков правил продажи продовольственных товаров в соответствии с санитарными нормами и правилами;

- соблюдение техники безопасности;

- соблюдение корпоративной этики (выполнение правил внутреннего распорядка);
	-деловая игра;

-выполнение работ на  практических занятиях; 

-выполнение заданий по учебной и производственной практике тестирование по ТБ;



	ОК 8. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).


	- ориентация на воинскую службу с учётом профессиональных знаний 
	- своевременность постановки на воинский учёт;

-проведение воинских сборов 
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1. паспорт рабочей ПРОГРАММЫ производственный практики
                                ПМ.03 Работа на контрольно-кассовой технике  и расчеты с покупателями 

1.1. Область применения программы

Рабочая  программа производственной практики  разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта по профессиям ППКРС 38.01.02  ПрОдавец, контролер-кассир 

1.2. Место учебной практики в структуре основной профессиональной образовательной программы:

ПМ.03 Работа на контрольно-кассовой технике  и расчеты с покупателями 

.
1.3. Требования к результатам освоения производственной практики:
	Требования (ФГОС, работодателя, запрос специальности)
	Образовательные результаты

	Тип ОР
	Формулировка требований
	№
	Формулировка показателей                                                  
	Уровень

усвоения

	Умения

осуществлять подготовку ККТ различных видов;

-работать на ККТ различных видов: ;

-устранять мелкие неисправности при работе на ККТ;

-распознавать платежеспособность государственных денежных знаков;

-осуществлять заключительные операции при работе на ККТ;

-оформлять документы по кассовым операциям;

-соблюдать правила техники безопасности

	Раздел 1.  1.ПМ 03 Эксплуатация контрольно-кассовой техники
	41. 
	Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями
	

	
	
	42. 
	Проверять платежеспособность государственных денежных знаков.
	

	
	
	43. 
	Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.
	

	
	
	44. 
	Оформлять документы по кассовым операциям.
	

	
	
	45. 
	Осуществлять      контроль    сохранности    товарно-материальных ценностей
	

	
	
	46. 
	 Понимать  сущность и социальную значимость своей 

будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	

	
	
	47. 
	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.
	

	
	
	48. 
	Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.
	

	
	
	49. 
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.


	

	
	
	50. 
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.


	

	
	
	51. 
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством

 клиентами.


	

	
	
	52. 
	Соблюдать правила реализации товаров в 

соответствии с действующими санитарными нормами

 и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров.
	


	
	ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.
	53. 
	Формулирует вопросы, нацеленные на получение недостающей

 информации.
	

	
	
	54. 
	Извлекает информацию по двум и более основаниям из одного

 или нескольких источников и систематизирует ее в рамках

 заданной структуры. 
	

	
	ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров
	55. 
	Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную
 информацию о качестве, потребительских свойствах товаров,
 требованиях безопасности их эксплуатации
	


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ производственной практики
2.1. Объем учебной практики

	Название практики
	Учебная нагрузка обучающихся (час.)
	I курс

	
	максимальная
	всего занятий
	1 сем.
	2 сем.

	ПП.03 производственная практика 
	36
	36
	 
	36

	Формы ПА
	
	
	
	ДЗ

	
	
	
	
	


2.2. Примерный тематический план и содержание производственной практики ПМ 03 Работа на контрольно-кассовой технике  и расчеты с покупателями 

.
	№ п/п
	Содержание УП

 (перечень обязательных работ)
	Объем часов
	№ образовательных результатов

	1
	Раздел 1. Эксплуатация контрольно-кассовой техники фискальных регистраторах) к работе;

-эксплуатация ККТ различных видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах);
	6
	1,2

	2
	-заключительные операции при работе на ККТ различных видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах);
	6
	3,4

	3
	-инвентаризация наличных денежных средств;
	6


	5

	4
	-устранение  мелких неисправностей при работе на ККТ;

	6
	6

	5
	-оформление документов по кассовым операциям; 

	6
	7

	6
	-межремонтное обслуживание ККТ;

-выполнение требований безопасности  при эксплуатации ККТ
	6
	8,9


3. Требования к обеспечению и организации процесса обучения

3.1. Требования к материально-технического обеспечению производственной  практики
	Виды работ по освоению

 УП в соответствии

с программой УП
	Место проведения работ

(кабинет,  лаборатория,

мастерская, полигон)
	Кол-во

рабочих

мест
	Оснащение

рабочих мест (мебель

основное и

вспомогательное оборудование)
	Учебно-наглядные

пособия (стенды,

схемы, плакаты и

др.)
	Инструменты, принадлежности, приспособления,  инвентарь
	Расходные

материалы

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	подготовка ККТ различных  видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах) к работе;
-эксплуатация ККТ различных видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах);
-заключительные операции при работе на ККТ различных видов (автономных, пассивных системных, активных системных, фискальных регистраторах);

	Торговые предприятия города
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	Торгово-технологическое оборудование.
	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь


	Натуральные образцы товаров

 

	-инвентаризация наличных денежных средств;
	Торговые предприятия города


	
	Торгово-технологическое оборудование
	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь
	Натуральные образцы товаров



	-устранение  мелких неисправностей при работе на ККТ;
-оформление документов по кассовым операциям; 
-межремонтное обслуживание ККТ;
-выполнение требований безопасности  при эксплуатации ККТ
	Торговые предприятия города


	
	Торгово-технологическое оборудование
	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь
	Натуральные образцы товаров



	места контролера-кассира;
-подготовка кассового инвентаря, упаковочного материала;
-выполнение санитарных требований к ККТ;
-подготовка мелкоштучного товара к продаже;
-установка  аппаратов для проверки подлинности банкнот, фасовки купюр и монет;
-получение денежных банкнот и монет у администратора;
-выполнение расчетов с покупателями на ККТ;
-обслуживание покупателей на ККТ;
-распознавание платежеспособности государственных денежных знаков (с использованием 
аппарата и визуально
	Торговые предприятия города

Торговые предприятия города


	
	Торгово-технологическое оборудование

Торгово-технологическое оборудование
	Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров

Схемы, таблицы, плакаты, учебные пособия, инструкционные карты, технологические карты, карточки-задания, тесты, учебники. 

Натуральные образцы товаров
	Торговый инвентарь
	Натуральные образцы товаров



	
	
	
	
	
	Торговый инвентарь
	Натуральные образцы товаров




3.2. Требования к библиотечно-информационному обеспечению обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:

Список используемых источников

1.Неверов  А.Н.Товароведение и организация торговли

непродовольственными товарами, М., Академия, 2012.-560с.

2. Ходыкин А.П., Ляшко  А.А.Товароведение непродовольственных товаров, М., Дашков и К, 2012.-544с.

3.Неверов А.Н. Товароведение и организация торговли продовольственными товарами, М:ПрофОбрИздат, 2012г –414стр.
4.Новикова А.М.,  Голубкина  Т.С.Товароведение и организация торговли продовольственными товарами, М., ПролфОбрИздат, 2013.-480с.
5. Кругляков Г.Н., Круглякова Г.В.Товароведение продовольственных товаров, Ростов н/Д., МарТ, 2013.-448с.

6.Никифорова Н.С., Новикова А.М. Справочник по товароведению продовольственных товаров, том 1, М: Академия, 2012г-384стр.
7.Голубкина Т.С., Никифорова Н.С. Справочник по товароведению продовольственных товаров, том 2, М: Академия,2012г –336стр.
8.Парфентьева Т.Р.Оборудование торговых предприятий, М., Академия, 2013г.-208с
9.Парфентьева Т.Р., Миронова  Н.Б.Оборудование торговых предприятий М: ПрофОбрИздат, 2012г – 128 стр.

10.Яковленко Н.В. Кассир торгового зала, М: Академия, 2013г – 224 стр.
11.Никитченко Л.И  Контрольно-кассовые машины, учебное пособие М: Академия, 2012г –72 стр.
12.Памбухчиянц  О.В.Технология розничной торговли, Маркетинг, М., 2014г-284стр.
Дополнительные источники:

1.Закон РФ  О защите прав потребителей, М: Экзамен,2003г-24стр.
2.Постановление Правительства РФ № 745 от 30.07.1993г и дополнение к нему №904 от 07.08.1998г «О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением»
3.3. Общие требования к организации образовательного процесса
	№
	Условия организации образовательного процесса
	Требования к условиям организации образовательного процесса
	Примечания

	1.
	Вид практики
	концентированная
	

	2.
	Профильные организации, учреждения, на предприятия
	Торговые предприятия города:ООО Тендар- семь магазинов «Магнит,ООО Авангард- магазины «Империал» маг.»Вишня», «Рось», ТЦ «ЦУМ»ТЦ «Сити», ТЦ «Гулливер»
	

	3. 
	Периодичность консультаций
	1 раз в неделю
	Каб№. 6 Лаборатория испытания материалов бух. учета, метрологии, стандартизации и сертификации


3.4. Требования к кадровому обеспечению образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой.
Руководство практикой обеспечивается педагогическими кадрами, имеющими среднее профессиональное или высшее образование в сфере документационного обеспечения управления, опыт деятельности в организациях
4. ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ

	Номер

измене​ния
	Номера листов
	Основание для внесения изменений
	Подпись
	Расшифровка подписи
	Дата
	Дата введения изменения

	
	заменен​ных
	новых
	аннулиро​ванных
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 11
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

Государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение Пензенской области

«Кузнецкий многопрофильный колледж» 

(ГБПОУ «КМК»)

Утверждаю

Директор ГБПОУ «КМК»

_______ О.В. Емохонова

_____________________

«____» ________ 20___ г.

Рабочая программа учебной дисциплины

Раздел ФК. Физическая культура

основной профессиональной образовательной программы

по профессии 38.01.02. Продавец, контролер-кассир

г. Кузнецк

2019

Одобрено

Предметно-цикловой комиссией

Протокол №___, дата

Председатель ПЦК ______ Суханова Е.Н.

Составитель: Мартынов В.Ф., преподаватель высшей квалификационной  категории ГБПОУ «КМК»

Эксперты:

Внутренняя экспертиза: 

Техническая экспертиза: Долиновский С.В. преподаватель ГБПОУ «КМК»

Содержательная экспертиза:Борзов А.Н. преподаватель  ГБПОУ «КМК»

Внешняя экспертиза: 

Содержательная экспертиза: 

Рабочая программа учебной дисциплины Раздел Физическая культура  для профессии среднего профессионального образования 38.01.02.Продавец, контролёр-кассир социально-экономического профиля разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по профессии  Продавец, контролер-кассир
(утвержден приказом Министерства образования и науки РФ от 2 августа 2013 г. N 723) Зарегистрирован  в Минюсте РФ 20 августа 2013г.,регистрационный N 29470
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1. паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Физическая  культура
1.1. Область применения программы

программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС  СПО по профессии  38.01.02. Продавец, контролер-кассир
программа учебной дисциплины может быть использована в   дополнительном профессиональном образовании и профессиональной подготовке по профессии  38.01.02. Продавец, контролер-кассир
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:

__________________________________________________________________

Обще-профессиональный цикл

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
Рабочая программа ориентирована на достижение следующих целей: 

· развитие физических качеств и способностей, совершенствование функциональных возможностей организма, укрепление индивидуального здоровья;

· формирование устойчивых мотивов и потребностей в бережном отношении к собственному здоровью, в занятиях физкультурно-оздоровительной и спортивно-оздоровительной деятельностью;

· овладение технологиями современных оздоровительных систем физического воспитания, обогащение индивидуального опыта занятий специально-прикладными физическими упражнениями и базовыми видами спорта; 

· овладение системой профессионально и жизненно значимых практических умений и навыков, обеспечивающих сохранение и укрепление физического и психического здоровья;

· освоение системы знаний о занятиях физической культурой, их роли и значении в формировании здорового образа жизни и социальных ориентаций;

· приобретение компетентности в физкультурно-оздоровительной и спортивной деятельности, овладение навыками творческого сотрудничества в коллективных формах занятий физическими упражнениями.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося  - 80 часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  - 40 часов;

самостоятельной работы обучающегося 40 часов.

2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	80

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	40

	в том числе:
	

	     практические занятия
	40

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	40

	в том числе:
	

	Внеаудиторная нагрузка  еженедельная по 2часа включая игровые виды подготовки (за счет различных форм внеаудиторных занятий в спортивных клубах, секциях)

.
	*

*

	Итоговая аттестация в форме (указать)     

Дифференцированный зачет


Во всех ячейках со звездочкой (*) следует указать объем часов.

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины Физическая  культура

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовые работы (проект) 
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.
	Легкая атлетика.
	12
	

	Тема 1.1.

Совершенствование техники бега на короткие дистанции
	Совершенствование техники бега на короткие дистанции.
	60 м
	1
	

	
	
	100 м
	2
	

	
	
	Сдача контрольных нормативов
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	4
	

	Тема 1.2.

Кроссовая подготовка. Бег на средние дистанции
	Кроссовая подготовка
	2
	

	
	Техника бега на средние дистанции
	1
	

	
	Сдача контрольных нормативов
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	4
	

	Тема 1.3.

Прыжки
	Прыжки в длину с места
	1
	

	
	Прыжки в высоту способом «Перешагивания»
	2
	

	
	Сдача контрольных нормативов
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	4
	

	Раздел 2.
	Гимнастика
	10
	

	Тема 2.1

Художественная гимнастика
	Упражнения со скакалкой, с обручем, с мячом.
	2
	

	
	Сдача контрольных нормативов
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	3
	

	Тема 2.2.

Спортивная гимнастика
	Упражнение на бревне, на брусьях.
	2
	

	
	Акробатические упражнения, опорные прыжки.
	2
	

	
	Сдача контрольных нормативов
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	5
	

	Тема 2.3.

Ритмическая гимнастика
	Ритмическая гимнастика
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	2
	

	Раздел 3.
	Лыжная подготовка
	8
	

	Тема 3.1.
	Техника одновременных ходов
	2
	

	
	Сдача контрольных нормативов
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	3
	

	Тема 3.2.
	Техника попеременных ходов
	2
	

	
	Сдача контрольных нормативов
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	3
	

	Тема 3.3.
	Прохождение дистанции 3 км произвольным способом
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	2
	

	Раздел 4.
	Спортивные игры
	10
	

	Тема 4.1.
	Совершенствование техники волейбольных передач
	3
	

	
	Сдача контрольных нормативов
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	4
	

	Тема 4.2.
	Совершенствование техники волейбольных подач
	2
	

	
	Сдача контрольных нормативов
	1
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	3
	

	Тема 4.3.
	Учебная игра в волейбол, самостоятельное судейство игр.
	4
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	4
	

	Всего:
	80
	


3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия  спортивного зала  

Оборудование  спортивного зала  гимнастические снаряды маты мячи скакалки ленты булавы обручи .сетки волейбольные баскетбольные: __________________________________

Технические средства обучения: проигрыватель магнитофон________________________________

4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	перечисляются все знания и умения, указанные в п.4. паспорта программы
	


Результаты переносятся из паспорта программы. Перечень форм контроля следует конкретизировать с учетом специфики обучении  по программе дисциплины.
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Пояснительная записка

Программа государственной (итоговой) аттестации выпускников по профессии 38.01.02. «Продавец, контролер-кассир»  является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО профессии 38.01.02 Продавец, контролер-кассир. (утв. Приказом Министерства образования и науки РФ от 2 августа 2013 г. № 773, в части освоения видов профессиональной деятельности (ВПД) и соответствующих профессиональных компетенций  (ПК):

ВПД 1. Продажа непродовольственных товаров

ПК 1.1. Проверять качество, комплектность, количественные характеристики непродовольственных товаров. 

ПК 1.2. Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку на торгово-технологическом оборудовании.

ПК 1.3. Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.

ПК 1.4. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.

ВПД 2 Продажа продовольственных товаров

ПК 2.1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых     сопроводительных документов на поступившие товары.

ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.

ПК 2.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

ПК 2.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования.

ПК 2.6. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей.

ПК 2.7. Изучать спрос покупателей.

ВПД 3. Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями

ПК 3.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями. 

 ПК 3.2. Проверять платежеспособность государственных денежных знаков.       ПК 3.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.               

 ПК 3.4. Оформлять документы по кассовым операциям.                                          
 ПК 3.5. Осуществлять      контроль    сохранности    товарно-материальных ценностей.

Основная цель программы:  качественная подготовка, организация и проведение государственной (итоговой) аттестации выпускников.

Задачи:

- мобилизация усилий всех субъектов образовательного процесса на выполнение программы;

- определение способности ГБПОУ «КМК» давать качественное начальное профессиональное образование по профессии 38.01.02. Продавец, контролер-кассир
- укрепление связей между ГБПОУ «КМК» и предприятиями - социальными партнерами;

-  формирование и организация работы аттестационной комиссии;

- внесение изменений в учебные планы и программы, учебные материалы и технологии обучения;

-разработка рекомендаций по совершенствованию качества подготовки выпускников на основе анализа результатов государственной (итоговой) аттестации выпускников и рекомендаций аттестационной комиссии.

Государственная (итоговая) аттестация является завершающей частью обучения студентов.

Цель проведения государственной (итоговой) аттестации: определение соответствия уровня подготовки выпускников требованиям федерального  государственного образовательного стандарта по профессии, готовности и способности решать профессиональные задачи с последующей выдачей документа установленного  образца об уровне образования и квалификации.

Задачи:

-определение соответствия знаний, умений навыков выпускников современным требованиям рынка труда, уточнение квалификационных требований конкретных работодателей;

-определение степени сформированности профессиональных  и общих компетенций, личностных качеств, наиболее востребованных на рынке труда;

-приобретение опыта взаимодействия выпускников с потенциальными работодателями, способствующими формированию презентационных навыков, умения себя преподнести.

Государственная (итоговая)  аттестация выпускников, согласно  «Положения о государственной (итоговой) аттестации выпускников, обучающихся по образовательным программам подготовки квалифицированных рабочих и служащих», проводится аттестационной комиссией по основной профессиональной образовательной программе по профессии 38.01.02. Продавец, контролер-кассир
и включает защиту выпускной квалификационной работы.

Квалификационные экзамены являются завершающей, обязательной и ответственной частью государственной (итоговой) аттестации выпускников.

Квалификационные экзамены проводятся в два этапа и включают:

- выполнение выпускной практической квалификационной работы; 

- защита письменной экзаменационной работы.

1.Организация работы экзаменационной комиссии

1.1. Формирование состава экзаменационной комиссии

1.1.1.Государственная экзаменационная комиссия формируется из педагогических работников Колледжа, ли, приглашенных из сторонних организаций, направление деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники.
1.1.2. Председатель государственной экзаменационной комиссии утверждается не позднее 20 декабря текущего года на следующий календарный срок (с 1 января по 31 декабря) Министерством образования Пензенской области.
1.1.3. Составгосударственной экзаменационной комиссии утверждается приказом директора Колледжа.
1.2. Основные функции аттестационной комиссии

1.2.1. Основные функции ГЭК:

- комплексная оценка уровня подготовки выпускников и его соответствие требованиям федерального государственного образовательного стандарта по профессии 38.01.02. Продавец, контролер-кассир;

- принятие решения о присвоении уровня квалификации по результатам итоговой аттестации и выдаче выпускнику соответствующего документа о получении образования;

- подготовка рекомендаций по совершенствованию качества профессионального обучения студента по профессии38.01.02. Продавец, контролер-кассир.

1.2.2. Председатель ГЭК организует и контролирует деятельность государственной экзаменационной комиссии, обеспечивает единство требований, предъявляемых к выпускникам.

1.3. Организация работы государственной экзаменационной комиссии во время защиты письменной экзаменационной работы
1.3.1. Перечень необходимых документов для проведения защиты письменных экзаменационных работ:

- приказ директора ГБПОУ «КМК» о проведении государственной (итоговой) аттестации;

- приказ директора ГБПОУ «КМК» о создании государственной экзаменационной комиссии для проведения государственной (итоговой)  аттестации выпускников;

- приказ директора ГБПОУ «КМК» о допуске студентов учебной группы № 3  к государственной (итоговой) аттестации;

 - график проведения защиты письменных экзаменационных  экзаменов;

- журналы теоретического и производственного обучения за весь период обучения;

- сводная ведомость успеваемости студентов группы №3;

-производственные характеристики, дневники учета выполнения учебно-производственных работ, наряды – задания и заключения на выполнение выпускных практических квалификационных работ, перечень выпускных практических квалификационных работ, протокол проведения работ в учебной группе № 3;
- портфолио  студента (при наличии)
- протокол государственной (итоговой) аттестации.

1.4. Подготовка отчета аттестационной комиссии после окончания итоговой аттестации
1.4.1. После окончания государственной (итоговой)  аттестации аттестационной комиссией готовится отчет, в котором дается анализ результатов государственной (итоговой) аттестации выпускников, характеристика общего уровня и качества профессиональной подготовки выпускников, количество дипломов с повышенным разрядом, указывается степень сформированности и развития общих и профессиональных компетенций, личностных и профессионально важных качеств выпускников и выполнения потребностей рынка труда, требований работодателей. Указываются имевшие место быть недостатки в подготовке выпускников, предложения о внесении изменений в учебные планы и программы, учебные материалы и технологии обучения и совершенствованию качества подготовки выпускников.

1.4.2. Отчет о работе аттестационной комиссии обсуждается на педагогическом совете ГБПОУ «КМК», срок   август 2020года.

2.Содержание, условия подготовки и процедура проведения государственной (итоговой) аттестации

2.1. Тематика выпускной квалификационной работы должна соответствовать содержанию одного или несколько профессиональных модулей, входящих в ОПОП ППКРС по профессии 38.01.02 Продавец, контролер-кассир:

ПК 1.3. Обслуживать покупателей и предоставлять достоверную информацию о качестве, потребительских свойствах товаров, требованиях безопасности их эксплуатации.

ПК 2.1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых     сопроводительных документов на поступившие товары.

ПК 2.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

ПК 2.3. Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.
ПК 3.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.                 ПК 3.4. Оформлять документы по кассовым операциям.                                           ПК 3.5. Осуществлять      контроль    сохранности    товарно-материальных ценностей.

Темы письменных экзаменационных и выпускных квалификационных работ для группы №3, профессия 38.01.02 Продавец, контролер-кассир, разрабатываются преподавателем профессионального цикла совместно с мастерами производственного обучения, рассматриваются методической комиссией, утверждаются директором.
Выпускнику предоставляется право выбора темы из предложенного перечня тем, рассмотренных на заседании методической комиссии, одобренных на заседании педагогического совета, работодателем и утвержденных директором колледжа. Выпускник имеет право предложить на согласование собственную тему, предварительно согласованную с работодателем.
2.1. Объем времени на проведение –2 недели.

 Сроки проведения с 27.06.2020г по 29.06.2020г
2.2.3. Сроки проведения итоговой аттестации доводятся до сведения студентов, не позднее, чем за две недели до начала работы ГЭК

2.2.4.К государственной итоговой аттестации допускается студент, не имеющий академической задолженности и в полном объеме выполнивший учебный план или индивидуальный учебный план, если иное не установлено порядком проведения государственной итоговой аттестации по соответствующим образовательным программам. Государственная итоговая аттестация проводится на основе принципов объективности и независимости оценки качества подготовки студентов.

Для подготовки выпускной квалификационной работы студенту назначается руководитель.

Закрепление за студентом тем выпускных квалификационных работ, назначение руководителей и консультантов осуществляется приказом директора колледжа.

Основными функциями руководителя выпускной квалификационной работы являются:

разработка индивидуальных заданий;

консультирование по вопросам содержания и последовательности выполнения выпускной квалификационной работы (назначение и задачи, структура и объем работы, принципы разработки и оформления, примерное распределение времени на выполнение отдельных частей выпускной квалификационной работы);

контроль этапов выполнения выпускной квалификационной работы;

оказание помощи студенту в подборе необходимой литературы;

подготовка письменного отзыва на выпускную квалификационную работу.
Допуск выпускника к защите ВКР осуществляется путем издания приказа директора колледжа.

2.2. Вид итоговой аттестации: 
· выполнение выпускной практической квалификационной работы по профессии 38.01.02 Продавец, контролер-кассир в пределах требований  ФГОС. 

Цель: выявление уровня сформированности профессиональных компетенций выпускника, предусмотренного квалификационной характеристикой, и определение готовности его к самостоятельной профессиональной деятельности.
2.1.1. К выпускной практической квалификационной работе допускаются обучающиеся, успешно прошедшие промежуточную аттестацию   и в полном объеме освоившие  программы профессиональных модулей.

2.1.2. Перечень выпускных  квалификационных работ по профессии Продавец, контролер-кассир 3 разряда

по профессии Продавец непродовольственных товаров:

Обслуживание покупателей: предложение и показ непродовольственных товаров, демонстрация их в действии, помощь в выборе товаров

Подсчет стоимости покупки и выписывание чека

Оформление паспорта на товар, имеющий гарантийные сроки пользования

Упаковка товаров, выдачи покупки и передача ее на контроль

Контроль своевременности пополнения рабочего запаса товаров, их сохранности, исправности и правильной эксплуатации торгово-технологического оборудования, чистоты и порядка на рабочем месте

Подготовка товаров к продаже: распаковка, сборка, комплектование, проверка эксплуатационных свойств

Подготовка рабочего места: проверка наличия и исправности инвентаря и инструмента, размещение товаров по группам, видам, сортам с учетом частоты спроса и удобства работы

Получение и подготовка упаковочного материала

Уборка нереализованных товаров и тары

Подготовка товаров к инвентаризации

Работа на контрольно-кассовой машине, подсчет чеков (денег) и сдача их в установленном порядке, сверка суммы реализации с показаниями кассовых счетчиков

по профессии Продавец продовольственных товаров:

Обслуживание покупателей: нарезка, взвешивание и упаковка продовольственных товаров, подсчет стоимости покупки, проверка реквизитов чека, выдача покупки

Консультирование покупателей о свойствах, вкусовых особенностях, кулинарном назначении и питательной ценности отдельных видов продовольственных товаров

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров и сопутствующего ассортимента

Участие в получении товаров

Уведомление администрации о поступлении товаров, несоответствующих маркировке (накладной)

Оформление наприлавочных и внутри магазинных витрин, контроль их состояния

Изучение покупательского спроса

Контроль своевременности пополнения рабочего запаса товаров, их сохранности, исправности и правильной эксплуатации торгово-технологического оборудования, чистоты и порядка на рабочем месте

Подготовка товаров к продажи: проверка наименования, количества, сортности, цены, состояния упаковки и правильности маркировки; распаковка, осмотр внешнего вида, зачистка, нарезка, разделка, разрубка товаров

Подготовка рабочего места: проверка наличия и исправности инвентаря и инструмента; установка весов

Получение и размещение  упаковочного материала

Размещение товаров по группам, видам, сортам с учетом частоты спроса и удобства работы

Заполнение и прикрепление ярлыков цен

Работа на контрольно-кассовой машине, подсчет чеков (денег) и сдача их в установленном порядке, сверка суммы реализации с показаниями кассовых счетчиков

Уборка нереализованных товаров и тары

Подготовка товаров к инвентаризации

по профессии Контролер-кассир:

Контроль своевременности пополнения ассортимента товаров

Ознакомление с ассортиментом товаров на складе, участие в его получении

Уведомление администрации о поступлении товаров, несоответствующих маркировке (накладной)

Оформление внутри магазинных  и оконных витрин, контроль их состояния

Консультирование покупателей о назначении, свойствах, качестве товаров и их ценах

Предложение покупателям новых взаимозаменяемых товаров и товаров сопутствующего ассортимента

Изучение покупательского спроса

Расчет с покупателями за товары и услуги: подсчет стоимости покупки, получение денег, пробивание чека, выдача сдачи

Устранение неисправностей ККМ, заправка контрольной и чековой ленты

Подготовка товаров к продаже: распаковка, осмотр внешнего вида, протирка, комплектование и раскладка товаров по группам, видам, сортам с учетом частоты спроса и удобства работы

Заполнение и прикрепление ярлыков цен

Подсчет денег и сдача их в установленном порядке

Уборка нереализованных товаров и тары

2.1.3. Студентам, имеющим отличную успеваемость по специальным и общетехническим предметам, учебной практике и систематически 
выполняющим  в период практики, установленные производственные задания, 
может выдаваться работа более высокого уровня квалификации.
Перечень выпускных практических квалификационных работ по профессии Продавец, контролер-кассир 4 разряда:                 

по профессии Продавец непродовольственных товаров:

Обслуживание покупателей, консультирование их о назначении, свойствах, качестве, конструктивных особенностях, правила ухода за ними, ценах, состоянии моды текущего сезона

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров и товаров сопутствующего ассортимента

Оформление наприлавочных и внутри магазинных витрин, контроль за их состояния

Участие в получении  товаров, уведомление администрации о поступлении товаров, не соответствующей маркировке (накладной)

Составление и оформление подарочных и праздничных наборов

по профессии Продавец продовольственных товаров:

Обслуживание покупателей

Получение товаров со склада, определение их качества по органолептическим признакам, отбор образцов для лабораторного анализа

Составление заявок на ремонт торгово-технологического оборудования

Составление товарных отчетов, актов на брак, недостачу, пересортицу товаров

Участие в проведении в инвентаризации.

Разрешение спорных вопросов с покупателями в отсутствие представителей администрации

по профессииКонтролер-кассир:
Получение товаров со склада, определение их качества 

Сверка суммы реализации с показаниями кассовых счетчиков

Составление товарных отчетов, актов: на брак, недостачу, пересортицу товаров

Участие в проведении в инвентаризации
Разрешение спорных вопросов с покупателями в отсутствие представителей администрации

2.1.6. Выпускная квалификационная работа выполняется  на производстве или в учебно-производственных мастерских. Руководитель практики своевременно подготавливает необходимые оборудование, рабочие места, товары, инструменты, приспособления, документацию и обеспечивает соблюдение норм и правил охраны труда. Студентам сообщается порядок и условия выполнения работы, выдается наряд - задание с указанием содержания и разряда работы, нормы времени, рабочего места.

Выпускная  квалификационная работа выполняется студентами в присутствии аттестационной комиссии. Результаты выполнения работ заносятся в протокол.  

2.1.7. Критерии оценки выполнения работы: овладение приемами работ, соблюдение технических и технологических требований к качеству производимых работ, выполнение установленных норм времени (выработки); умелое пользование оборудованием, инструментом, приспособлениями; соблюдение требований безопасности труда и организации рабочего времени.

2.2 Вид государственной (итоговой) аттестации: защита письменной экзаменационной работ.

 Цель: выявление готовности выпускника к целостной профессиональной деятельности, способности самостоятельно применять полученные теоретические знания для решения производственных задач, умений пользоваться учебниками, учебными пособиями, современным справочным материалом, специальной технической литературой, каталогами, стандартами, нормативными документами, а также знания современной техники и технологии.

2.2.1. Закрепление тем письменных экзаменационных работ 
за студентами группы №3 курс 1 ПКК
	№ п/п
	Ф.И.О.
	Тема письменной экзаменационной работы
	Руководитель

	1
	Акишина Елена Сергеевна
	Организация технологического процесса продажи культтоваров (игрушек)

Организация технологического процесса продажи зерномучных товаров (крупы)
	Чернова С.В..



	2
	Андреева Ангелина Александровна
	Организация технологического процесса продажи швейно-трикотажных товаров

Организация технологического процесса продажи молочных товаров (диетических ,кисломолочных товаров)
	Чернова С.В..



	3
	Баранова Кристина Сергеевна
	Организация технологического процесса продажи парфюмерно-косметических товаров

(парфюмерных товаров)

Организация технологического процесса продажи яйца и яичных товаров
	Чернова С.В..

.



	4
	Бояжов Александр Константинович
	Организация технологического процесса продажи хозяйственных товаров (керамических товаров)

Организация технологического процесса продажи кондитерских товаров (мучных кондитерских товаров)
	Чернова С.В..

	5
	Варфоломеева Наиля Шамильевна
	Организация технологического процесса продажи хозяйственных товаров (металлических товаров)

Организация технологического процесса продажи кондитерских товаров (мучных кондитерских товаров)
	Чернова С.В..

	6
	Гордеев Станислав Юрьевич
	Организация технологического процесса продажи обувных товаров (кожаной обуви)

Организация технологического процесса продажи вкусовых товаров (приправ, пряностей)
	Чернова С.В..

	7
	Гордеева Оксана Владимировна
	Организация технологического процесса продажи парфюмерно-косметических товаров (косметических товаров) 

Организация технологического процесса продажи молочных товаров (мороженого)
	Чернова С.В..

	8
	Давыдова Екатерина Андреевна
	Организация технологического процесса продажи текстильных товаров (ткани) 

Организация технологического процесса продажи молочных товаров (молочных консервов)
	Чернова С.В..

	9
	Загуменнова Александра Евгеньевна
	Организация технологического процесса продажи галантерейных товаров (кожаной галантереи)

Организация технологического процесса продажи кондитерских товаров (шоколада, какао, порошка)
	Чернова С.В..

	10
	Кибячева Татьяна Вячеславовна
	Организация технологического процесса продажи хозяйственных товаров (металлических товаров) 

Организация технологического процесса продажи кондитерских товаров (конфет, драже, ириса)
	Чернова С.В..

	11
	Кириллов Павел Дмитриевич
	Организация технологического процесса продажи ювелирных товаров

Организация технологического процесса продажи вкусовых товаров (безалкогольных напитков)
	Чернова С.В..

	12
	Кукушкина Наталья Алексеевна
	Организация технологического процесса продажи пушно-меховых изделий

Организация технологического процесса продажи вкусовых товаров (чая, кофе)  
	Чернова С.В..

	13
	Куликов Андрей Алексеевич
	Организация технологического процесса продажи хозяйственных товаров (металлических товаров)

Организация технологического процесса продажи кондитерских товаров (карамели)
	Чернова С.В..

	14
	Лыжина Елизавета Фаиковна
	Организация технологического процесса продажи хозяйственных товаров (стеклянных товаров)

Организация технологического процесса продажи зерномучных товаров (макаронных товаров)
	Чернова С.В..

	15
	Муллоева Оксана Акрамжоновна
	Организация технологического процесса продажи галантерейных товаров (текстильной, металлической галантереи)

Организация технологического процесса продажи вкусовых товаров (ликероводочных изделий)
	Чернова С.В..

	16
	Петрушинкина Наталья Владимировна
	Организация технологического процесса продажи текстильных товаров (ткани)

Организация технологического процесса продажи мясных товаров (колбасных изделий)  
	Чернова С.В..

	17
	Плешакова Татьяна Николаевна
	Организация технологического процесса продажи пушно-меховых изделий

Организация технологического процесса продажи пищевых жиров (майонеза)  
	Чернова С.В..

	18
	Рудакова Наталья Евгеньевна
	Организация технологического процесса продажи хозяйственных товаров (стеклянных товаров)

Организация технологического процесса продажи молочных товаров (творога, сметаны)
	Чернова С.В..

	19
	Смирнова Марина Владимировна
	Организация технологического процесса продажи хозяйственных товаров (стеклянных товаров)

Организация технологического процесса продажи плодовоовощных товаров (свежих плодов)
	Чернова С.В..

	20
	ЮмакуловаСания Рафаиловна
	Организация технологического процесса продажи культурно- бытовых товаров

(школьно-письменных принадлежностей)

Организация технологического процесса продажи кондитерских товаров (карамели)
	Чернова С.В..

	21
	Юнусова РумияРенатовна
	Организация технологического процесса продажи парфюмерно-косметических товаров 

Организация технологического процесса продажи рыбных товаров (копченой рыбы)
	Чернова С.В..

	22
	Кошкаровская Наталья Васильевна
	Организация технологического процесса продажи галантерейных товаров (текстильной, металлической галантереи) 

Организация технологического процесса продажи яйца и яичных товаров
	Чернова С.В..

	23
	Агацкая Татьяна Алексеевна
	Организация технологического процесса продажи хозяйственных товаров (керамических товаров)

Организация технологического процесса продажи вкусовых товаров (безалкогольных напитков)
	Чернова С.В..

	24
	Локтионов Дмитрий Викторович 
	Организация технологического процесса продажи текстильных товаров (ткани)

Организация технологического процесса продажи вкусовых товаров (чая, кофе)
	Чернова С.В..

	25
	ШабакаеваГузялияНазимовна
	Организация технологического процесса продажи ювелирных товаров

Организация технологического процесса продажи зерномучных товаров (муки, крупы)
	Чернова С.В..


2.4. Выпускники, не сдавшие итоговые экзамены по отдельным учебным предметам или не выполнившие выпускную практическую  квалификационную работу,  не допускаются к защите письменной экзаменационной работе. 

Перед началом выступления студентысообщается разряд выполненной выпускной практической квалификационной работы, процент выполнения нормы выработки и полученная оценка, а также оценка, выставленная руководителем ПЭР за пояснительную записку  и графическую часть.


В процессе экзамена члены комиссии задают вопросы, связанные с темой письменной работы. 

Результаты   государственной итоговой аттестации определяются оценками "отлично", "хорошо", "удовлетворительно", "неудовлетворительно" и объявляются в тот же день после оформления в установленном порядке протоколов заседаний государственных экзаменационных комиссий.  


При рассмотрении комиссией вопроса о присвоении тарифного разряда по профессии и выдаче документа об уровне образования комиссия учитывает в комплексе и взвешенно оценивает:

- ответ студента; 

- ответы на дополнительные вопросы;

- итоги успеваемости и посещаемости по предметам учебного плана;

- выполнение программы учебной практики;

- результаты выполнения выпускной практической квалификационной работы;

- данные производственной характеристики.

Выпускникам, полностью прошедшим аттестационные испытания, выдается диплом о среднем профессиональном образовании.

Обучающиеся, не прошедшие государственной итоговой аттестации или получившие на государственной итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, проходят государственную итоговую аттестацию не ранее чем через шесть месяцев после прохождения государственной итоговой аттестации впервые.

 Общее руководство и контроль за ходом выполнения письменных экзаменационных  работ осуществляют заместитель директора,  заведующий отделением, председатель методической комиссии.

По завершении выполнения  студентами письменных экзаменационных работ   руководитель дает письменный отзыв на работу, в котором должны содержаться рекомендации о допуске ее к защите.

При отрицательном отзыве руководителя вопрос о допуске  работы к защите рассматривается на заседании ПЦК с участием руководителя, студента, заведующего отделением.  

За 7 дней до защиты ВКР сдается заведующему отделением для передачи на рецензию.

Рецензия должна включать:

заключение о соответствии содержания выпускной квалификационной работы заявленной теме;

оценку качества выполнения разделов выпускной квалификационной работы;

оценку степени разработки поставленных вопросов, теоретической и практической значимости работы;

оценку выпускной квалификационной работы.

Рецензия должна быть подписана, заверена гербовой (или приравненной к ней) печатью, и приложена к работе. Дата подписи рецензентом дипломной работы – не позднее, чем за три дня до защиты дипломной работы.

Прорецензированная и полностью оформленная выпускная квалификационная работа сдается заведующему отделением. Работа сдается в 1 экземпляре: на бумагоносителе, с соответствующими подписями (студента, руководителя, рецензента, консультанта), в работу вкладываются (но не сшиваются): задание, отзыв руководителя и рецензия. В работу вкладывается также подписанный экземпляр на электронном носителе.

Содержание рецензии доводится до сведения студента не позднее, чем за день до защиты выпускной квалификационной работы.

Внесение изменений в выпускную квалификационную работу после получения рецензии не допускается.

Заведующий отделением за 3 дня до начала государственной итоговой аттестации передает работу на утверждение и решение вопроса о допуске к защите заместителю директора по учебно-производственной работе.

Допуск выпускника к защите ВКР осуществляется путем издания приказа директора колледжа.

� Раздел 2 заполняется в соответствии с ФГОС по профессии,  специальности.


� Сводные данные по бюджету времени должны соответствовать разделу 6  ФГОС и БУП.


� Объем самостоятельной работы обучающихся определяется образовательной организацией в соответствии с требованиями ФГОС СПО в пределах объема образовательной программы в количестве часов, необходимом для выполнения заданий самостоятельной работы обучающихся, предусмотренным тематическим планом и содержанием учебной дисциплины (междисциплинарного курса).





� Проводится в форме дифференцированного зачета


* Раздел профессионального модуля – часть программы профессионального модуля, которая характеризуется логической завершенностью и направлена на освоение одной или нескольких профессиональных компетенций. Раздел профессионального модуля может состоять из междисциплинарного курса или его части и соответствующих частей учебной и производственной практик. Наименование раздела профессионального модуля должно начинаться с отглагольного существительного и отражать совокупность осваиваемых компетенций, умений и знаний.





* Раздел профессионального модуля – часть программы профессионального модуля, которая характеризуется логической завершенностью и направлена на освоение одной или нескольких профессиональных компетенций. Раздел профессионального модуля может состоять из междисциплинарного курса или его части и соответствующих частей учебной и производственной практик. Наименование раздела профессионального модуля должно начинаться с отглагольного существительного и отражать совокупность осваиваемых компетенций, умений и знаний.














